


Voorwoord

Voor u ligt de (meerjaren)begroting 2019-2022 van de gemeente Venlo. Dit
document volgt de kaders zoals die door u in het voorjaar bij de behandeling van de

kadernota zijn vastgesteld.

Bij de totstandkoming van deze concept-begroting hebben wij de door u
vastgestelde kaders uit de kadernota 2019 gehanteerd, waarbij u heeft gekozen
voor een pas op de plaats ten aanzien van (nieuwe) ambities en gekozen heeft voor
het zogenaamde 'basisscenario'. Dat betekent afmaken waaraan is begonnen en
de basis op de orde brengen. De stevige opgave die we hebben binnen het sociaal
domein maakt overigens ook dat onze financiéle marges buitengewoon smal zijn.

Wij wensen u een goede gedachtewisseling toe. Niet in de laatste plaats om het
debat zelf, maar om het welzijn en de toekomst van onze inwoners.
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Beleidsmatige ontwikkelingen

Inleiding

Dit hoofdstuk heeft tot doel om u, binnen de maatschappelijke context, de inhoudelijke en
beleidsmatige kaders te schetsen welke betrekking hebben op deze meerjarenbegroting

2019-2022.

Voor u ligt de eerste programmabegroting van deze nieuwe bestuursperiode. En
hoewel alle economische indicatoren op donkergroen staan, de regionale
werkloosheid is gehalveerd en de rijksoverheid voor het vierde jaar op rij een
begrotingsoverschot verwacht is 2019 voor onze organisatie in financieel opzicht

nog een hele lastige opgave.

Orde op zaken

Dat de gemeente in financieel zwaar weer verkeert mag geen verrassing zijn. Dat
wisten we bij ons aantreden. De financiéle situatie van de gemeente Venlo is kritiek
en het is tijd om orde op zaken te stellen. De tijd van wegkijken en vooruitschuiven
is wat dit college betreft voorbij. Onze eerste prioriteit is nu ons huishoudboekje op
orde krijgen.

Weliswaar lopen de tekorten in het sociaal domein stevig terug, onze reserves zijn
vrijwel uitgeput en de provinciale toezichthouder kijkt met buitengewoon veel
belangstelling over onze schouders mee. We moeten pijnlijke keuzes maken, we
hebben u daarover als raad bij de kadernota geinformeerd. U heeft ons heldere
kaders meegegeven waar we deze keuzes aan hebben getoetst en we hebben
gezocht naar politiek draagvlak binnen uw raad.

Weg omhoog

U zult in deze begroting zien dat orde op zaken betekent dat flinke, soms tijdelijke
bezuinigingen onvermijdelijk zijn. We kiezen er echter bewust voor om nu stevige
keuzes te maken, zodat we de komende jaren weer ruimte krijgen om samen met

inwoners te werken aan een realistische toekomstagenda voor de stad, de dorpen

en de wijken.

Nu is het op orde brengen van de financiéle huishouding de belangrijkste prioriteit,
het is niet de enige. Wij hebben de ambitie om naast onze inwoners te staan en
met hen van gedachten te wisselen over zaken die voor hun dagelijks leven
belangrijk zijn. De samenlevingsagenda die we met hen willen opstellen moet

mede bepalend zijn voor de koers die we de komende bestuursperiode volgen. De



eerste bezoeken en gesprekken daarover hebben in de afgelopen maanden plaats
gevonden.

Daarin is in ieder geval nu al duidelijk geworden dat veiligheid en handhaving, het
gewoon veilig over straat kunnen gaan en toezicht ten aanzien van overlast en
misbruik van voorzieningen, een belangrijke prioriteit zou moeten zijn. Wij hebben
dan ook, ondanks de noodzaak om een aantal lastige bezuinigingen voor te stellen,

dit domein daarbij ontzien.

Tijdens het raadsdebat over de kadernota heeft u ons meegegeven een accent te
leggen op de betrokkenheid, het initiatief en (gedeeld) eigenaarschap van onze
inwoners. Dat hebben wij, bij onze zoektocht naar bezuinigingsmogelijkheden,
vertaald in een lagere gemeentelijke bijdrage aan vrijetijdsbeoefening. Dat wil,
zoals we ook hebben opgenomen in ons coalitieakkoord, zeker niet zeggen dat we
verenigingen of hun activiteiten niet belangrijk vinden of hiervoor geen waardering
zouden hebben. Wel zijn wij van mening dat, gegeven de budgettaire opgave, er
van leden en bezoekers een hogere eigen inspanning kan en mag worden verwacht.
En natuurlijk zorgen we ervoor dat onze economisch kwetsbaarste inwoners
hiervan geen last ondervinden.

Ondanks de noodzaak tot het maken van bestuurlijk lastige keuzes willen we deze
groep ontzien. We intensiveren daarmee de door het vorige college ingeslagen weg
om meer inwoners aan betaald werk te helpen en minder huishoudens afhankelijk
te laten zijn van een uitkering of van aanvullende minimavoorzieningen. En we zijn
ervan overtuigd dat dat, mede dankzij het gunstig economisch tij, maar ook door
efficiénter te werken kan met minder middelen. Goed beleid is immers niet altijd
herkenbaar aan de hoeveelheid ingezet gemeenschapsgeld. Mocht het echter, om
wat voor reden dan ook, noodzakelijk zijn om hiervoor in 2019 extra middelen vrij te
maken dan komen wij bij u terug met voorstellen. De nood tot ombuigen is immers
geen last die we mogen leggen op de ruggen van degenen die het om wat voor
reden dan ook economisch gezien het minst getroffen hebben.

Soberheid

U heeft ons nadrukkelijk en bij herhaling meegegeven te verkennen wat de
wettelijke ondergrenzen zijn ten aanzien van al die activiteiten die wij voor onze
inwoners uitvoeren en organiseren. Dat hebben wij gedaan. Veel van onze
activiteiten zijn echter bovenwettelijk, zoals sport, cultuur, economische
ontwikkeling, duurzaamheid, projecten zoals Vierpaardjes of Meer Maas Meer
Venlo enz. Indien we dit criterium, het afbouwen van onze bovenwettelijke taken,
enkelvoudig zouden hebben gehanteerd dan had u niet alleen een enorm
begrotingsoverschot gezien, maar ook een ontzielde stad zonder kleur en

perspectief, waarin veel huishoudens afhankelijk zouden zijn van een wettelijk



vastgelegde minimumuitkering of voorziening zonder de hulp om ooit uit die

situatie te geraken.

Daar hebben wij uiteraard dan ook niet voor gekozen. Dat wil niet zeggen dat we
daarmee ingrepen in ons voorzieningen- en activiteitenniveau helemaal hebben
kunnen vermijden. Niet alleen hebben we, zoals we hiervoor hebben aangegeven,
ingegrepen in de omvang van onze bijdrage aan cultuur- en sportbeoefening ook
hebben we gekeken naar mogelijkheden om bestuurlijke ambities iets uit te
stellen. Ook uitstel betekent immers lastenverlaging in het eerste jaar. Zaken als
de voorbereidingen voor de invoering van de Omgevingswet, onderhoud in de
openbare ruimte en ons C2C-invoeringsprogramma zijn een jaar vertraagd. Wat
betreft dit laatste thema gebruiken we 2019 om samen met stakeholders op zoek te
gaan naar draagvlak en initiatieven die we vanaf 2020 gezamenlijk ter hand kunnen

nemen. 2019 is in dat opzicht dus zeker geen verloren jaar.

Bestuursakkoord Provincie Limburg

Een belangrijk onderdeel van de door u gekozen aanpak is dat de verbetering van
onze financiéle positie, ons weerstandsvermogen, niet alleen plaatsvindt door het
aanvullen van vermogen, maar ook door het mitigeren van risico’s. Tegen die
achtergrond is door ons een aantal (majeure) projecten en beleidsontwikkelingen
in beeld gebracht. Daarover hebben wij in de afgelopen maanden ambtelijk en
bestuurlijk intensief overleg gevoerd met vertegenwoordigers van de Provincie
Limburg. Wij kunnen u melden dat wij binnen afzienbare tijd met de Provincie
Limburg een ‘Bestuursakkoord op Hoofdlijnen’ sluiten teneinde de risico’s binnen
deze (majeure) projecten en ontwikkelingen op termijn te kunnen mitigeren.
Projecten en ontwikkelingen die ook door het provinciebestuur als waardevol
worden gezien in het perspectief van de stedelijke ontwikkeling van de
centrumstad Venlo en het belang van een vitale centrumstad binnen het noordelijk
deel van de provincie.

De Provincie onderkent de zorgwekkende financiéle positie van de gemeente
Venlo. Tegen die achtergrond gaat de provincie de gemeente Venlo actief
ondersteunen. De gemeente Venlo en de provincie Limburg gaan een nadere,
diepgaande analyse uitvoeren van de dossiers waarop de gezamenlijke focus is
gericht. De resultaten daarvan dienen als basis voor verdere besluitvorming in de
Kadernota 2020.



Organisatie

Zoals u weet is onze ambtelijke organisatie de afgelopen jaren frequent onderwerp
geweest van ingrijpende veranderingen. In 2018 is, met de benoeming van de
nieuwe directie en de inrichting van programmatisch werken, dit proces van
organisatiewijzigingen afgerond. De organisatie is echter op diverse onderdelen
nog kwetsbaar, maar voldoende in staat om de haar opgedragen taken adequaat
uit te voeren. Gegeven de budgettaire opgave hebben wij, ondanks deze
kwetsbaarheid, gemeend om ook deels op de organisatie te bezuinigen, in
navolging van de beleidsinhoudelijke keuzes die wij u voorleggen. De organisatie
'ademt' immers mee met de inhoudelijke taken en ambities. Daarbij hebben wij
expliciet aangegeven dat deze opgave niet ten koste mag gaan van handhaving en
veiligheid, noch van de directe dienstverlening aan burgers, instellingen en
bedrijven. De gemeentesecretaris heeft van ons voorts de ruimte gekregen om

binnen de personeelskostenbegroting te prioriteren.

Tijdens het voorbereidingsproces voor deze programmabegroting hebben wij
intensief met elkaar van gedachten gewisseld over de balans tussen de
afzonderlijke bezuinigingsmogelijkheden en liepen wij aan tegen zaken die, in onze
ogen, een nadere beschouwing verdienen. Zaken waarop we weliswaar
bezuinigingen hebben ingeboekt, maar die om een nadere verdieping vragen. Wij
hebben de organisatie opgedragen om u en ons voorafgaand aan de kadernota
2020 te informeren over de beoogde aanpassingen van het subsidiebeleid, het
armoedebeleid en schuldhulpverlening, het sport- en sporttarievenbeleid, het
duurzaamheidsbeleid, de uvitvoering van het erfgoedbeleid en van de
samenlevingsagenda. Ook kunt u in deze begroting lezen dat wij voornemens zijn
het zwembad De Wisselslag per 2020 te sluiten. Niet omdat we dat persé een
goede bezuiniging vinden, maar puur vanwege de technische staat van het
zwembad en omdat verdere investeringen vanuit bedrijfseconomisch motief
volstrekt onverantwoord zijn. Over de mogelijkheden om eventueel tot een nieuwe
voorziening te komen willen wij u adviseren voorafgaand aan de kadernota 2020.
Uiteraard afgezet tegen de financiéle armslag op dat moment en de door u aan te

geven bestuurlijke wenselijkheid.

Daarnaast blijven wij de komende jaren alert op mogelijkheden die bijdragen aan
de beleidsinhoudelijke opgave van Venlo waarvoor we nu geen financiéle ruimte
hebben opgenomen, hetzij door cofinanciering of door herschikking van middelen.
En natuurlijk houden wij de effecten van de in deze begroting opgenomen

maatregelen scherp in de gaten, om waar nodig te kunnen bijsturen.



Tot slot

Tot slot vragen we van onze inwoners, ondernemers en instellingen een
bescheiden extra bijdrage door een lichte verhoging van de onroerende
zaakbelasting. We hebben de particuliere huishoudens zoveel mogelijk ontzien
door de verhouding tussen het tarief voor woningen en niet-woningen iets meer op
te trekken in de richting van wat landelijk gemiddeld genomen gehanteerd wordt.
Het is, zoals we met u hebben afgesproken, het sluitstuk van een ingewikkeld
proces om tot een meerjarig sluitende begroting te komen.

2019 wordt opnieuw een inhoudelijk en financieel lastig jaar. Het licht aan het
einde van deze donkere tunnel lijkt echter ook in zicht. Tekorten worden
teruggebracht, reserves worden opnieuw aangevuld en naar verwachting ontstaat
er de komende jaren ook weer ruimte voor nieuw beleid, voor nieuwe initiatieven.

Het moest beter in Venlo, het kan ook beter. Daarvan zijn wij overtuigd.

Wij wensen u een goede begrotingsbehandeling toe, omwille van de opgaven
waarvoor wij ons als stadsbestuur gesteld zien en omwille van het welzijn van onze
inwoners.



Uiteenzetting van de financiéle
positie

In dit hoofdstuk wordt allereerst de financiéle context op hoofdlijnen toegelicht.
Daarnaast komen in paragraaf 1.2.2 de financiéle ontwikkelingen ten opzichte van
de begroting 2018 - 2021 aan de orde. Vervolgens komen de openstaande
taakstellingen aan bod in paragraaf 1.2.3 en zal tot slot de ontwikkeling in het
kapitaallastenplafond in paragraaf 1.2.4 worden beschreven.



10

Algemene conclusie financiéle positie
Inleiding

De financiéle positie speelt een belangrijke rol om een goede en integrale afweging
te kunnen maken over de te varen koers op de korte, maar vooral op de
(middel)lange termijn. De financiéle positie is geen doel op zich en moet altijd
bezien worden in het licht van de totale maatschappelijke opgave van de stad. Het
te bereiken maatschappelijk rendement en de bijdrage aan de inhoudelijke
beleidsdoelstellingen zijn hierbij van evident belang. De financiéle positie is
ondersteunend aan het afwegingsproces en moet het bestuur helpen
verantwoorde keuzes te maken voor de (middel)lange termijn. Afwegingen waarbij
de beantwoording van de 3 W-vragen: wat willen we bereiken? wat gaan we
daarvoor doen? wat mag het kosten? afgezet worden ten opzichte van de impact
op de financiéle positie. Wij zijn van mening dat enkel beantwoording van deze 3W
- vragen leidt tot onvoldoende scherpe afwegingen en hebben er daarom de
volgende 3 w - vragen aan toegevoegd: wie en hoe gaan we het betalen? Waarom
doen we het? Wat als we het niet doen? De beantwoording van de 6 W - vragen

betrekken wij nadrukkelijk bij onze afwegingen.

Ontwikkelingen

Bij de start van deze bestuursperiode is de financiéle positie zorgelijk en complex.
De afgelopen jaren zijn we geconfronteerd met forse tekorten op de jaarrekening.
Het eigen vermogen is de afgelopen jaren gedaald met € 8o miljoen waarvan de
laatste 4 jaar met ongeveer € 40 miljoen. De provinciaal toezichthouder, de
accountant en de auditcommissie van uw gemeenteraad hebben de ontstane
situatie op dezelfde wijze beoordeeld. De aanpak van de financiéle positie, de
verbetering en concretisering hiervan is een speerpunt vanuit het coalitieakkoord
'Samen Venlo veranderen'. Een speerpunt waarbij vorm en inhoud wordt gegeven
aan maatregelen om te komen tot een duurzaam gezonde financiéle huishouding.
In de kadernota heeft u hiertoe nadrukkelijk de volgende expliciete

aanscherpingen meegegeven:
- Een meerjarig realistisch sluitende begroting

- Verbetering van de financiéle ratio's, waaronder de weerstandsratio > 1,0 binnen

4 jaar en een stappenplan ter verbetering van de solvabiliteitsratio:
a. waarbij alle voordelen ten goede komen aan het eigen vermogen;
b. waarbij maximaal wordt ingezet op sturing en vermindering van risico's;

c. waarbij het college wordt opdragen om tegen deze achtergrond een analyse uit
te voeren en voorstellen te doen als bedoeld onder b.;
d. waarbij rente wordt toegevoegd aan het vermogen in plaats van ingezet ten

gunste van de exploitatie;

e. waarbij ook projecten met een hoog risicoprofiel ter heroverweging kunnen
worden aangeboden;



n

Wij hebben in deze begroting hiertoe verder vorm en inhoud gegeven door niet
meer te werken met niet realistische taakstellingen maar met concrete
maatregelen waarbij wordt uitgegaan van voorzichtige en behoudende scenario's.
Mogelijke financiéle verliezen in een vroeg stadium doorberekenen in de
uitgangspunten van de financiéle positie en mogelijke voordelen af te wachten en
te realiseren alvorens deze door te berekenen in de uitgangspunten van de

financiéle positie.

Kazernekwartier

In 2019 zal er meer duidelijkheid zijn over de samenwerking met Fort van Venlo
Vastgoed BV (FwV). Op basis daarvan wordt de herontwikkeling van het
Kazernekwartier verder opgepakt. In verband met de huidige onduidelijkheden in
de ontwikkeling van het Kazernekwartier is in de begroting 2019 rekening
gehouden met een verhoging van het risicoprofiel van de grondexploitatie
Kazernekwartier met € 5 miljoen. Eventuele alternatieve afspraken met FvV
kunnen in de jaarrekening 2018 wellicht noodzaken tot een verlaging van de
boekwaarde van de grondexploitatie Kazernekwartier; een afboeking vergroot de
haalbaarheid hiervan. Voorzichtigheidshalve wordt bij de financiéle
uitgangspositie van deze begroting 2019 rekening gehouden met een mogelijk
scenario van afboeking van € 11 miljoen. De afschrijving van de €11 miljoen heeft
geen invloed op de bezuinigingen in de begroting, maar gaat wel ten laste van onze

solvabiliteit die gaat hiermede omlaag.

'Tekortfonds gemeenten sociaal domein'

Wij hebben u op 17 september 2018 geinformeerd (Raadsinformatiebrief 2018-105)
dat wij een aanvraag hebben ingediend voor een bijdrage uit het Fonds
tekortgemeenten sociaal domein. Op basis van deze aanvraag is het mogelijk dat
wij een bijdrage kunnen ontvangen uit dit fonds. Mocht deze aanvraag leiden tot
een uitkering dan wordt deze rechtstreeks toegevoegd aan het
(weerstands)vermogen. In de uitgangspunten van onze financiéle positie hebben
wij uiteraard geen rekening gehouden met een mogelijke bijdrage uit dit fonds.

In deze begroting treft u naar onze mening een evenwichtig pakket aan voorstellen
aan om de eerste stappen te zetten naar een voorzichtige verbetering van de

financiéle positie.
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Beoordeling financiéle positie

De beoordeling van de financiéle positie vindt plaats op basis van de door u
vastgestelde strategische en tactische doelstellingen. Schematisch ziet dit er als

volgt uit:

De tactische doelstellingen zijn elk voorzien van één of meer kengetallen.

Deze kengetallen - inclusief een analyse en beoordeling - worden uitgebreid
toegelicht in de paragraaf weerstandsvermogen en risicobeheersing (kengetallen
financiéle positie) en in de paragraaf financiering. In deze paragraaf zullen de
belangrijkste conclusies worden weergegeven.

Sluitende begroting

De doelstelling is een structureel sluitende (meerjaren)begroting. Door het nemen
van, en op onderdelen in maatschappelijke zin pijnlijke maatregelen, zijn wij erin
geslaagd om een structureel sluitende begroting te presenteren. Hierbij is
rekening gehouden met het toevoegen van middelen aan het
(weerstands)vermogen op basis van de door u vastgestelde uitgangspunten.
Belangrijke onderdelen hiervan zijn de beleidswijziging dat rente uit het vermogen
wordt toegevoegd aan het vermogen zelf in plaats van de exploitatie en dat
voordelen niet bijdragen aan de budgettaire opgave maar toegevoegd worden aan
het (weerstands)vermogen.

In de (gewijzigde) begroting 2018- 2021 heeft u reeds besloten
'begrotingsoverschotten' toe te voegen ter versterking van het
(weerstands)vermogen. In het tweede deel van onderstaande tabel is te zien

hoeveel in totaal wordt toegevoegd.



Bedragen x 1.000

2019 2020 2021 2022
Baten 417.062 414.589 408.377 416.365
Lasten 417.355 412.118 406.639 414.969
Budgettaire opgave -293 2.470 1.738 1.397
Oplossingen 5.462 3.795 4.786 4.354
Saldo 5.168 6.266 6.524 5.751
Bijstelling mutatie weerstandsvermogen -5.168 -6.266 -6.524 -5.751
Begrotingsresultaat o o] (o] o

Bedragen x 1.000

2019 2020 2022
Mutatie weerstandsvermogen voor begroting 14 1.330 1.473 1.473
Bijstelling mutatie weerstandsvermogen 5.168 6.266 6.524 5.751

Mutatie weerstandsvermogen na begroting
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De totale bijstelling van de toevoeging aan het weerstandsvermogen bestaat uit een aantal afzonderlijke

posten. Deze zijn weergegeven in onderstaande tabel.

Toevoegingen aan het weerstandsvermogen

Bedragen x € 1.000

2019 2020 2021 2022
Mutatie weerstandsvermogen, zie begroting 2018 -573 519 813
Raadsbesluit 2017 (1e begrotingswijziging) 702 81 660
Amendement dekking invoeringstempo C2C (1e begr.wijziging) -15

Versterking weerstandsvermogen conform kadernota 1.473
Beginstand toevoeging weerstandsvermogen 114 1.330 1.473 1.473
Surplus taakstelling inflatie 150 146 141 136
Raadsvoorstel GRP 128 m 87 87
Structureel voordeel prognose 274 274 274 274
Bespaarde rente toevoegen aan algemene reserve 1.352 1.441 1.661 1.882
Mutatie als gevolg van besluiten kadernota 2019 1.904 1.971 2.163 2.379
Correctie hoogconjunctuur straatparkeren -72 -72 -72 -72
Actualisatie kapitaallasten 2019-2023 1.462 2.378 1.81 1.137
BUIG 900 900 900 900
Areaaluitbreiding - 2019 650 650 650 650
Dividend Enexis m m m m
Ontwikkelingen binnen de vastgoedportefeuille 52 52 52 52
Reisdocumentendip 2019-2024 52 26 49 20
Verlaging onderhoudskosten bluswatervoorzieningen 40 40 40 40
Actualisatie begroting WerkgeversServicePunt 40 40 40 40
Correctie afgesloten budgetten 14 14 14 14
Meeropbrengt door het voeren van externe administraties 12 12 12 12
Doorschuiven investeringen ondertunneling Vierpaardjes met één jaar 450
Begrotingsresultaat na bezuinigingsmaatregelen 4 144 754 19
Aanvullende mutaties 3.264 4.295 4.361 3.372

Bijstelling mutatie weerstandsvermogen

Eindstand toevoeging weerstandsvermogen*

* Indien akkoord met verwerking mutaties

De negatieve structurele exploitatieruimte in 2018 is omgebogen naar een positieve
structurele exploitatieruimte van rond de 1% (2019: 1,2%, 2022: 1,1%). De
structurele exploitatieruimte begeeft zich hierbij boven de streefwaarde van > 0%.
Belangrijk aandachtspunt is dat de in de begroting opgenomen structurele
(bijsturings)- maatregelen daadwerkelijk gerealiseerd moeten worden. Het tijdig

anticiperen hierop is een absolute must.
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Voldoende weerstandscapaciteit

De doelstelling is het beschikbaar hebben van voldoende middelen
(weerstandscapaciteit) voor het opvangen van de geidentificeerde risico's, waarbij
de risicobereidheid is: "Venlo wil geen risicomijdende gemeente zijn". De ratio
weerstandsvermogen zal in 2019 naar verwachting niet boven de 1 uitkomen (0,82),
waarbij 2020 zich bevindt op 1,0. De streefwaarde bedraagt >1,0. Conclusie is dat
onze gemeente in 2019 nog niet over voldoende weerstandscapaciteit beschikt in

relatie tot het risicoprofiel van de gemeente.

De solvabiliteitsratio lijkt het absolute dieptepunt te hebben aangetikt waarbij wij
een voorzichtige trend naar boven voorzien van 9% in 2019 naar 14% in 2022. Dit is
nog altijd substantieel onder de streefwaarde van > 20% en ver onder het landelijk
gemiddelde en het gemiddelde van de grote gemeenten. Voor 2016 waren deze
percentages respectievelijk 35% (landelijk gemiddelde) en 28 (grote gemeenten).
In onderstaande grafiek wordt dit gevisualiseerd (waarbij opgemerkt wordt dat de
waarde van het landelijk gemiddelde en grote gemeenten voor 2016 wordt

doorgetrokken als referentiewaarde).

De verbetering van beide kengetallen wordt voornamelijk veroorzaakt door de
toevoegingen aan het (weerstands)vermogen door toepassing van de door u
vastgestelde uitgangspunten.
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Wendbare begroting

Bij deze doelstelling gaat het om de bepaling of de begroting voldoende wendbaar
is om tijdig te kunnen anticiperen op nieuwe ontwikkelingen. Het
kapitaallastenplafond is nagenoeg in omvang gelijk gebleven, hetgeen betekent
dat de begroting op termijn met een zelfde bedrag aan rente en afschrijvingen

belast kan worden dan in de begroting 2018 - 2021 voorzien.

De negatieve exploitatieruimte 2018 wordt omgebogen naar een positieve
structurele exploitatieruimte van rond de 1% (2019: 1,2%, 2022: 1,1%). De
structurele exploitatieruimte begeeft zich hierbij boven de streefwaarde van > 0%.
Dit betekent dat op de lange termijn, nadat de financiéle positie op orde is,

geanticipeerd kan worden op nieuwe ontwikkelingen.

De belastingcapaciteit bedraagt in 2019 104,4% en bevindt zich onder de door u
vastgestelde streefwaarde van <105%. Voor 2020 en verder is de verwachting dat
deze de streefwaarde overstijgt als gevolg van de stijging in de kosten van de
afvalstoffenheffing.

Acceptabele schuld

De doelstelling is dat de schuldpositie van de gemeente Venlo zich op een
acceptabel niveau bevindt. De schuldquotes laten de komende jaren een daling
zien, mede als gevolg van de ingezette koers, en bevinden zich binnen de
streefwaarden. De netto schuldquote gaat van 85% naar 77% (streefwaarde <
130%). De netto schuldquote gecorrigeerd voor alle verstrekte leningen beweegt
zich van 77% naar 69% in 2022 (streefwaarde <100%). De schuldquotes zijn
hiermee lager dan in de begroting 2018 - 2021 voorzien. Dit wordt mede veroorzaakt
door de toevoegingen aan het vermogen en het kritisch en terughoudend
beoordelen van nieuwe investeringen waardoor minder financieringsmiddelen

noodzakelijk zijn.

De netto schuld gecorrigeerd voor verstrekte leningen per inwoner van € 3.141 voor
2019 is nog altijd relatief hoog ten opzichte van het landelijk gemiddelde en boven

het gemiddelde van referentiegemeenten van 2016 van respectievelijk € 1.903 en €

2.469.
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Conclusie

Bij de start van deze bestuursperiode is de financiéle positie zorgelijk en complex.
De afgelopen jaren zijn we geconfronteerd met forse tekorten op de jaarrekening.
Het eigen vermogen is de afgelopen jaren gedaald met € 8o miljoen waarvan de
laatste 4 jaar met ongeveer € 40 miljoen. Op basis van de door u vastgestelde
uitgangspunten en de in maatschappelijke zin pijnlijke bezuinigingsmaatregelen is
de verwachting dat we het dieptepunt hebben aangetikt. In deze begroting
presenteren wij een reéel en structureel sluitende begroting waarbij een
'voorzichtige' trend naar boven wordt ingezet voor wat betreft de verbetering van
ons (weerstands)vermogen. Een begroting die naar onze overtuiging voldoet aan

de door u vastgestelde koers en kaders.

De solvabiliteitsratio bevindt zich naar verwachting ook in 2022 (14%) nog altijd
substantieel onder de streefwaarde van > 20 en ver onder het landelijk
gemiddelde en het gemiddelde van de grote gemeenten (resp. 35% en 28% voor
2016). Dit betekent dat de ingezette koers ook op de (middel)lange termijn
noodzakelijk blijft.

De begroting is de start, het daadwerkelijk effectueren van de in gang gezette
maatregelen is het vervolg. Strakke sturing, het voeren van een stringent
begrotingsbeleid en toepassing van de door u vastgestelde 'spelregels' blijven
randvoorwaardelijk om binnen de door u vast te stellen financiéle kaders te blijven.
Een flinke en majeure uitdaging die wij als college graag en met vertrouwen ter
hand nemen. Maar ook een uitdaging waar wij uw raad keihard bij nodig blijven
hebben. Verbetering van de financiéle positie treedt pas op indien we er ook

daadwerkelijk in slagen de voornemens om te zetten in harde resultaten.

In 2019 zullen wij de in het coalitieakkoord verwoorde aanscherping van de

'spelregels', voor zover nog niet geconcretiseerd, verder vorm en inhoud geven.

Het is belangrijk dat kostenbewustzijn en de 'sense of urgency' vanuit een
gezamenlijke verantwoordelijkheid wordt genomen. Dat we tijdig anticiperen op
(niet voorziene) financiéle implicaties door het tijdig en concreet bijsturen i.c. door
het treffen van (beleidsinhoudelijke) maatregelen. Een gezamenlijke
verantwoordelijkheid van de organisatie, ons college en uw raad.

De huidige financiéle positie blijft voor ons aanleiding om in gesprek te blijven met
de provinciaal toezichthouder inzake de maatregelen die wij voorstaan inzake de

verbetering van de financiéle positie.



Ontwikkelingen 2019-2022

Bedragen x 1.000

Budgettair kader 2019 2020 2021 2022
Baten

Stand ontwerpbegroting 2018 389.314 382.026 382.628 381.385

Raadsbesluiten na vaststelling begroting 983 -8 -604 -756

Subtotaal 390.297 382.018 382.024 380.630

Nieuwe ontwikkelingen Baten

A Kadernota 4.394 4.394 4.392 4.388
B Actualisatie Kadernota 8.262 8.735 9.863 10.766
C Budgettair neutrale wijzigingen 14.244 19.559 11.740 20.424
é::rp;:lsll(:ng budgettair beeld als gevolg van s 1 38 158
Subtotaal 26.765 32.571 26.353 35.736
Totaal baten budgettair kader 417.062 414.589 408.377 416.365
Lasten
Stand ontwerpbegroting 2018 389.314 382.026 382.628 380.107
Raadsbesluiten na vaststelling begroting 855 -118 -691 -1.128
Subtotaal 390.169 381.908 381.938 378.979
Nieuwe ontwikkelingen Lasten
A Kadernota 3.380 3.382 3.375 4.848
B Actualisatie Kadernota 8.143 8.706 10.036 10.972
C Budgettair neutrale wijzigingen 14.244 19.559 1.740 20.424
D éjggi;ﬁ:f budgettair beeld als gevolg van 419 1436 450 ey
Subtotaal 27.186 30.21 24.701 35.990
Totaal lasten budgettair kader 417.355 412.118 414.969
Saldo budgettair kader -293 2.470 1.397
E Oplossingen 5.462 3.795 4.786 4.354
Saldo na oplossingen 5.168 6.266 6.524 5.751
F Bijstelling toevoeging 5168 6,266 6524 g

(weerstands)vermogen

Saldo Programmabegroting
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Toelichting:
A. Kadernota

Hierin staan de posten die al aan uw Raad zijn gepresenteerd in het budgettair
beeld uit de Kadernota 2019. In het saldo van de Kadernota 2019 waren de
verwachte voor- en nadelen uit de VoRap 2018 verwerkt.

Onderdeel van de Kadernota 2019 was onder andere de prijsinflatie. Bij vaststelling
van de 1e Wijziging Programmabegroting 2018-2021, in december 2017, heeft uw
raad besloten geen inflatie toe te passen op de materiéle budgetten 2019,
uitgezonderd het sociaal domein, om zodoende alle activiteiten gelijkelijk te laten
delen in het opvangen van het concernbrede budgettaire tekort. Zoals in de

Kadernota 2019 aangegeven, is dit budgettair verwerkt in de begrotingscijfers.

Uw raad heeft de opdracht gegeven om bij te sturen op de verwachte nadelen uit
de VoRap 2018, zodat een sluitend meerjarenperspectief gepresenteerd kan
worden. Het saldo van de Kadernota is daarom aangepast: de verwachte nadelen
uit de VoRap 2018 zijn uit het saldo van de Kadernota geélimineerd. Daar waar
bijsturing op nadelen niet mogelijk geacht wordt, zijn deze nadelen meegenomen
in begrotingsvoorstellen.

B. Actualisatie Kadernota

Na de Kadernota 2019 is gestart met de begrotingsvoorbereiding. Daarbij is het
budgettair beeld uit de Kadernota geactualiseerd. Dit beeld ten opzichte van de
Kadernota is naar beneden bijgesteld, als gevolg van de bespaarde rente die wordt
toegevoegd aan de algemene reserve. Op 27 juni 2018 is de Kadernota 2019 door de
gemeenteraad vastgesteld. Hierbij is onder andere besloten de rente toe te voegen

aan het vermogen in plaats van in te zetten ten gunste van de exploitatie.

Mei circulaire 2018

Daarnaast is in dit onderdeel de meicirculaire 2018 verwerkt. De algemene
uitkering uit het gemeentefonds stijgt substantieel als gevolg taakmutaties en
stijging van de integratie uitkering sociaal domein met ruim € 6 miljoen in 2019
oplopend naar ruim € 7 miljoen in 2022. Tegenover deze middelen staan ook lasten
en worden in de begroting toegelicht bij de begrotingsclaims en in de paragraaf
financieel perspectief sociaal domein.

Netto resultaat mei circulaire (accressen)

Het netto resultaat van de mei-circulaire bedraagt € 2,1 miljoen in 2019 oplopend
tot € 3,6 miljoen in 2022. Zoals bij de kadernota gepresenteerd ogen de accressen
positief. De ontwikkelingen van deze accressen blijven nog altijd omgeven met

onzekerheden voor wat betreft programmatische afspraken inzake co-financiering
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enveloppengelden: Bijdragen aan de realisatie van opgenomen doelen zoals
klimaatdoelen, bestrijding van schulden, toekomstbestendig wonen of een vitaal

platteland. Tevens worden deze kabinetsperiode diverse verdeelmodellen herijkt.

In reactie op het door het kabinet en decentrale overheden gesloten
bestuursakkoord hebben wij - per brief - onze bedenkingen aangegeven. Immers,
gegeven het door het rijk ingeboekte opschalingskorting, de bezuinigingen op de
gedecentraliseerde taken en de genoemde ontwikkelingen en onzekerheden wordt
expliciet benadrukt dat onze lokale middelen met voorrang zullen worden ingezet
ter dekking van de eigen doelen, ambities en problematiek alvorens zij middelen
voteren voor zaken die hieraan niet in directe zin bijdragen (en zoals die zijn
opgenomen in het IBP). Daarnaast staan we voor een grote opgave voor wat
betreft invulling van de maatregelen in deze begroting die daadwerkelijk
gerealiseerd moeten worden en hebben we nog een substantiéle opgave binnen
het sociaal domein. De voordelen zullen eerst 'hard' moeten zijn alvorens een

keuze gemaakt kan worden voor wat betreft de inzet van middelen.

Conform raadsbesluit Kadernota 2019 voegen we voordelen toe aan het eigen
vermogen. Gezien alle onzekerheden en de substantiéle opgaven wordt
voorgesteld ter grootte van het resultaat van de algemene uitkering een buffer op
te nemen in de gemeentelijke exploitatie alvorens deze daadwerkelijk toe te
voegen aan het weerstandsvermogen. Het gaat hierbij om een bedrag van € 2,1

miljoen in 2019, € 2 miljoen in 2020, € 2,7 miljoen in 2021 en € 3,6 miljoen in 2022.

C. Budgettair neutrale wijzigingen

De grootste mutaties in deze categorie hebben betrekking op de actualisatie van
verwachte kosten en opbrengsten van (majeure) projecten die betrekking hebben
op grondexploitaties. Deze grondexploitaties worden jaarlijks geactualiseerd
volgens de meest recente berekeningen en planningen (zie tevens de nota
Grondbedrijf).

D. Aanpassing budgettair beeld als gevolg van voorstellen

Na vaststelling van de kadernota heeft een inventarisatie plaatsgevonden van
begrotingsvoorstellen. De inventarisatie vond plaats tegen de achtergrond van

aangescherpte kaderstelling zoals opgenomen in de Kadernota 2019.

De begrotingsvoorstellen, exclusief de budgettair neutrale wijzigingen, leiden op
totaalniveau tot onderstaande bijstellingen:



Bedragen x 1.000

2019 2020 2021 2022
Baten nieuwe voorstellen -135 -17 358 158
Lasten nieuwe voorstellen 1.419 -1.436 -450 -254
Saldo nieuwe voorstellen -1.553 1.319 807 412

Navolgend worden de verschillende begrotingsvoorstellen > € 100.000 per
kwadrant toegelicht.

Bedragen x 1.000

Nieuwe voorstellen 2019 2020 2021 2022
Kwadrant I Ambitie, Wettelijk 526 769 644 517
Kwadrant IT Geen ambitie, Wettelijk 169 195 279 231
Kwadrant III Ambitie, Niet wettelijk -3.363 -2.277 -2.208 -2.205
Kwadrant IV Geen ambitie, Niet wettelijk 1.114 2.632 2.092 1.869

otaal nieuwe voorstellen -1.553 1.319 807 412

Bedragen x 1.000

Nieuwe voorstellen kwadrant I

Ambitie, Wettelijk
Begrotingswijziging budgettair kader sociaal

domein 266 485 317 153
BUIG 900 900 900 900
Kostendekkendheid rioolheffing 2019 80 104 130 137
Veiligheidsregio -635 -656 -683 -653
Overige voorstellen < € 0,1 miljoen -85 -64 -21 -21
Totaal kwadrant I Ambitie, Wettelijk 526 769 644 517
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De voorstellen in kwadrant I zijn wettelijk verplicht en sluiten aan bij de in de
kadernota benoemde ambities en afspraken. Deze dienen minimaal gehandhaafd
te worden op het minimum uitvoeringsniveau waarbij er bestuurlijk discussie kan

plaats vinden over het gewenste ambitieniveau.

Begrotingswijziging budgettair kader sociaal domein

Een uitgebreide onderbouwing van deze begrotingswijziging is te vinden in de
paragraaf "financieel perspectief sociaal domein", onderdeel

"programmabegroting 2019-2022".

BUIG

BUIG staat voor Bundeling Uitkeringen Inkomensvoorziening Gemeenten en
betreft het budget dat gemeenten jaarlijks van het Rijk ontvangen om uitkeringen
van te betalen.

Op grond van de bestandsontwikkelingen van 2017 en de verwachtingen voor 2018,
is een doorkijk gemaakt naar het bestandsvolume in 2019. Rekening houdend met
dit bestandsvolume en het huidige budget achten we een voordeel van 22 reéel.
Hiermee doorbreken we een trend van een tekort op de BUIG. In 2017 was er al
sprake van een overschot terwijl 75% van alle gemeenten in Nederland een tekort
hadden.

Wij verwachten op basis van deze trend een nog gunstiger scenario. Dit komt door:
e Macro economische omstandigheden
e Reeds ingezette lijn aanvalsplan Venlo Werkt

e Lijn met betrekking tot verdere verbetering bedrijfsvoering en

dienstverlening binnen het domein
Participatiewet

We gaan in de tweede helft van 2018 verder aan de slag met inzet van het revolving
fund. De huidige projecten, al dan niet uit het aanvalsplan Venlo Werkt, worden
periodiek gemonitord en/of bijgesteld. Daarnaast worden nieuwe projecten
opgeleverd middels een cijfermatig plan van aanpak waarbij landelijke kennis en
ervaring als best practices zullen worden ingezet voor het behalen van optimale
resultaten.

In programma 3 wordt meer toelichting gegeven over de achtergronden m.b.t. de
BUIG.



Kostendekkendheid rioolheffing 2019

Betreft bijstelling baten rioolheffing op basis van 100 kostendekkendheid. Dat
betekent dat de begrote kosten voor riolering volledig gedekt worden door de
begrote baten. Het betreft een relatief beperkte bijstelling na doorrekening van de
begroting 2019. Als uitgangspunt is de in december 2017 door de raad vastgestelde
financiéle actualisatie exploitatie riolen 2017-2026 genomen. Daarop zijn enkele
mutaties doorgevoerd zoals inflatiecorrectie, actualisatie kapitaallasten,

herberekening overhead, loonkostenverdeling en loonkostenindexatie.

Veiligheidsregio
Het bedrag a € 650.000 (meerjarig) is als volgt opgebouwd:

e De Raad van de gemeente Venlo heeft bij de begrotingsbehandeling 2018
besloten dat in 2018 en 2019 geen prijsindex wordt toegepast. Het
Algemeen Bestuur van de Veiligheidsregio heeft daarentegen besloten dat
in beide jaren een prijs- en loonindex wordt toegepast. Gevolg is dat de
gevraagde bijdrage aan Venlo niet gedekt kan worden uit de beschikbare
budgetten. Totaal nadeel € 390.000.

e Door de veiligheidsregio is aangegeven dat vanaf 2018 een structureel
tekort ontstaat over de looncomponent, totaal circa 1,2 miljoen.
Inschatting is dat dit voor Venlo een nadeel betekent van ca. € 240.000.

Dit tekort heeft een structurele doorwerking naar 2019 en verder.

e Deinkomsten openbaar meldsysteem vallen structureel weg, hetgeen tot
een nadeel van € 37.000 leidt.

e De bijdrage aan de algemene reserve valt incidenteel weg, hetgeen tot een

incidenteel voordeel van € 30.000 leidt.
e Het restant betreft afrondingsverschillen.

Vanaf 2019 worden de middelen voor het Rijksvaccinatieprogramma niet meer aan
de Veiligheidsregio toegekend, maar rechtstreeks aan de gemeenten. Gevolg is dat
de bijdrage aan de Veiligheidsregio met € 150.000 stijgt. Dit bedrag is niet in deze
claim opgenomen, aangezien deze middelen in de decembercirculaire aan de
algemene uitkering worden toegevoegd. Risico is dat het bedrag in

decembercirculaire afwijkt van de bijdrage die Venlo moet betalen.

In programma 2 wordt meer toelichting gegeven over de achtergronden m.b.t. de
Veiligheidsregio.

Bedragen x 1.000

Nieuwe voorstellen kwadrant II

Geen ambitie, Wettelijk 2019 2020 2021 2022
Actualisatie afvalstoffenheffing 2019-2023 219 241 245 227
Overige voorstellen < € 0,1 miljoen -49 -46 34 5
Totaal kwadrant IT Geen ambitie, Wettelijk 169 195 279 231
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De voorstellen in kwadrant II zijn wettelijk verplicht, maar sluiten niet per se aan
bij de in de kadernota benoemde ambities en afspraken. Deze kunnen worden vorm

gegeven en uitgevoerd op het (wettelijk) minimum uitvoeringsniveau.

Actualisatie afvalstoffenheffing 2019-2023

De lasten in de meerjarenbegroting 2019-2023 zijn structureel bijgesteld op basis
van historische cijfers en ook op basis van verwachte prijsontwikkelingen na afloop
van enkele contracten. Dit leidt tot een stijging van kosten forser dan verwacht.
Daarnaast blijkt de invoering van omgekeerde afvalinzameling gecompliceerder
dan verwacht. De eerste kleine proeven met een eenvoudige variant van
omgekeerd inzamelen leidde tot relatief veel vervuiling van het PMD waardoor
deze alleen geschikt was om te recyclen als er een grove voorscheiding plaats
vond. Een tweede grotere proef leidde na diverse aanpassingen wel tot het
beoogde resultaat maar betekende ook veel maatwerk en dus kosten. Samengevat
komt het erop neer dat omgekeerd inzamelen wel de reductie van hoeveelheid
restafval per persoon per jaar kan opleveren maar de forse kostenbesparing deels
teniet wordt gedaan door de kostenstijging. Daarnaast vinden intussen ook
technologische (door)ontwikkelingen plaats, die het omgekeerd inzamelen weer in
een ander daglicht plaatsen. Zo zijn er ontwikkelingen ten aanzien van het
verwerken van gecombineerde afvalstromen, waardoor niet langer bepaalde
afvalstromen gescheiden hoeven te worden en het wellicht zelfs niet meer gewenst
is om sommige afvalstromen te scheiden. Ook het weggevallen van de baten voor
textielis in de meerjarenbegroting verwerkt. Op basis van deze begroting zal de
egalisatiereserve vanaf 2020 rond het gewenste saldo van €1.000.000 uitkomen.
Extra onttrekkingen zijn daarom vanaf 2020 niet meer in de begroting opgenomen.
Dat betekent dat, uitgaande van 100% kostendekkendheid, de opbrengsten uit de
afvalstoffenheffing fors moeten stijgen ten opzichte van 2018. Het tarief voor
afvalstoffenheffing zal hierdoor in 2019 met 119 stijgen. Voor meer toelichting op
het tarief wordt verwezen naar de paragraaf Lokale heffingen.

Bedragen x 1.000

Nieuwe voorstellen kwadrant III

Ambitie, Niet wettelijk

Besparingsverlies Taakstelling dereg/minder

toez.bur.cr (A8) 53 3 3 55
Besparingsverlies Taakstelling Subsidiebeheer

-21m -21 -21 -21
(A7)
Onrendabele investeringen BV Campus

-1.000

Vastgoed Greenport
Problematiek dekking projecturen -1.895 -1.881 -1.881 -1.886
Overige voorstellen < € 0,1 miljoen -101 -30 40 47

Totaal kwadrant III Ambitie, Niet wettelijk
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De voorstellen in kwadrant III sluiten veelal aan bij de in de kadernota benoemde
ambities en afspraken, maar zijn niet wettelijk verplicht. Er kan bestuurlijk

discussie plaats vinden over het gewenste ambitieniveau.

Besparingsverlies Taakstelling dereg/minder toez.bur.cr (A8)

Deregulering en vermindering van handhaving waren in het vorige
coalitieprogramma benoemd als maatregelen die niet alleen, gegeven de
maatschappelijke ontwikkelingen, gewenst zijn maar daarnaast ook nodig om
budgettaire ruimte te creéren voor nieuwe ambities en bestuurlijke wensen. In

oktober 2016 is een werkgroep aan de slag gegaan met deze opdracht.

In de begroting 2017 is een tweetal concrete voorstellen opgenomen (op het gebied
van veiligheid- en handhavingsbudgetten en tijdelijke formatie VTH
(Vergunningverlening, Toezicht en Handhaving)) die een bescheiden begin
maakten met de invulling van deze € 400.000 grote taakstelling. Wij hebben
moeten vaststellen dat een verdere invulling van de taakstelling niet haalbaar is.
Dit heeft een aantal oorzaken:

o Diverse bestuursopdrachten en taakstellingen hebben elkaar de afgelopen
jaren danig in de wielen gefietst. Besparingen die gedaan zijn, kwamen ten

goede aan andere taakstellingen (vb. budgettair kader sociaal domein).

e Eengroot aantal (beleids)keuzes zijn in de afgelopen jaren gemaakt die
tegen de taakstelling ingaan. Zo is het aantal camera’s sterk toegenomen.

e Deop het eerste oog positieve ontwikkelingen, zoals de komst van de
Omgevingswet en de komst van één team waar handhaving wordt
ondergebracht, zijn nog te abstract en te ver weg in tijd om daar financiéle
besparingen aan te koppelen.

Besparingsverlies Taakstelling Subsidiebeheer (A7)

In het coalitieprogramma 2014-2018 was een structurele taakstelling opgenomen
van € 250.000. Deze taakstelling zou moeten worden gerealiseerd door het
efficiénter inrichten en uitvoeren van het proces van subsidieverlening. In het
kader van het project ‘Herontwerp subsidiestelsel’ is hiernaar onderzoek verricht.
Wij hebben vastgesteld dat het niet haalbaar is om het proces van
subsidieverlening zo in te richten dat hiermee substantiéle besparingen kunnen
worden gerealiseerd. Dit proces van subsidieverlening wordt namelijk uitgevoerd
door een beperkt aantal medewerkers en het anders inrichten van dit proces leidt
niet tot het vrijvallen van capaciteit van deze medewerkers. Wij zien wel
mogelijkheden in een totale herijking van het subsidiebeleid. Voor meer toelichting
hierop verwijzen wij naar paragraaf E. Afwegingskader en oplossingsmaatregelen
in dit hoofdstuk.
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Onrendabele investeringen BV Campus Vastgoed Greenport

De ontwikkeling van de Brightlands campus Greenport Venlo verloopt
voorspoedig. Echter de exploitatieresultaten van de BV Campus Vastgoed zijn tot
nu toe negatief en dat zal de komende jaren waarschijnlijk zo blijven. Dat betekent
dat er door de aandeelhouders bijgestort moet worden. Dat geldt zowel voor
rendabele investeringen als onrendabel investeringen. De meerjarenraming laat
een totaal financieel vraagstuk van circa € 13,5 mln. zien. Dit bestaat uit

e het afdekken van € 4,5 min. exploitatietekorten en

e ¢5mln.rendabele investeringen en € 4 mln. noodzakelijke onrendabele

investeringen.

De provincie neemt de financiering van de toekomstige rendabele investeringen
ad. € 5 mln. voor haar rekening. Voor de negatieve resultaten van de BV Campus
Vastgoed is in onze jaarrekening een voorziening opgenomen. Gezien de financiéle
positie van de gemeente (effect op weerstandsvermogen, solvabiliteit en

schuldquote) wordt geadviseerd geen verdere leningen te verstrekken.

De BV Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo laat daarentegen wel zeer positieve
resultaten zien. Deze BV richt zich met name op de uitgifte van (grote)
bedrijfskavels..

Wij zijn als aandeelhouder in de beide Bv’s voornemens om een participatie BV op
te richten waarin beide Bv’s worden ondergebracht zodat de verliesresultaten van
de BV Campus Vastgoed BV kunnen worden gecompenseerd met de positieve
resultaten van de BV Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo. Besluitvorming over de
oprichting van deze participatie BV zal op korte termijn kunnen plaatsvinden

Per saldo betekent dit bij oprichting van de nieuwe participatie BV dat de vrijval
van de bij de jaarrekening 2018 te treffen verliesvoorziening van de BV Campus
Vastgoed ad. €1,124 mln. ingezet zou kunnen worden ter dekking van een

agiostorting voor afdekking van de exploitatietekorten.

In de AvwA BV Campus Vastgoed van 7 juni 2018 is, n.a.v. de aangepaste
meerjarenraming met een verdere verdieping vastgesteld, wel de kanttekening
gemaakt dat de directie van de BV Campus Vastgoed geen investeringsuitgaven
kan doen in het kader van de meerjarenbegroting zolang er bij de aandeelhouders
geen besluitvorming heeft plaatsgevonden over noodzakelijke integrale

financiering van de Campus.

Hiernaast stellen we voor om de directie van BV Ontwikkelbedrijf te laten
onderzoeken op welke termijn extra dividenduitkeringen van de BV
Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo een oplossing kunnen bieden voor de overige
exploitatietekorten.
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Het aandeel van de gemeente Venlo in de benodigde agiostorting voor de

onrendabele investeringen bedraagt ca. € 1mln.

Voorgesteld wordt het aandeel van de gemeente Venlo in deze onrendabele
investeringen ad. €1 mln. als agiostorting in de begroting 2019 op te voeren. Gelijk
tijdig zal deze agiostorting middels een storting in de verliesvoorziening Campus

Greenport afgewaardeerd dienen te worden.

Problematiek dekking projecturen

Onderhavig voorstel schetst de al jaren slepende problematiek rondom het
dekkingstekort van projecturen in de organisatie en biedt een voorstel voor een

andere dekkingswijze.

Concreet worden de volgende vier aanpassingen voorgesteld:
e Verlagen van in de begroting toegerekende beleidsuren aan projecten.

Beleidsuren horen steeds meer bij de publieke taak van de gemeente en
dienen bekostigd te worden uit publieke (lees: algemene) middelen.

De capaciteit blijft daarmee beschikbaar voor reguliere werkzaamheden en
vastgestelde ambities. Dit zou betekenen dat voor een bedrag van €
1.175.000 (PKB inclusief overhead) van de beleidsteams uit de algemene

middelen gedekt zou moeten worden.
e Oplossen “ongedekte uren”.

Betreft inzet van projectleiders en —ondersteuners op urgente en
prioritaire werkzaamheden. Deze werkzaamheden brengen echter géén
projectdekking met zich mee, zodat de hieraan bestede tijd onmiddellijk
een financieel nadeel met zich meebrengt. Dit zou betekenen dat voor een
bedrag van € 755.000 (PKB inclusief overhead) uit de algemene middelen

gedekt zou moeten worden.
¢ Nieuwkomers in team Proces- en projectmanagement

Medewerkers vanuit andere disciplines zijn aan het team Project- en
procesmanagement toegevoegd. Ook deze nieuwkomers in team Proces-
en Projectmanagement dienen zoveel mogelijk declarabele projecturen te
schrijven. Bij nieuwe kredieten zal voortaan rekening gehouden te worden
met deze loonkosten. Dat sluit ook aan bij de beleid zoals vastgelegd in de
Notitie kostentoerekening en de Notitie investeringsbeleid. Dit zal leiden
tot hogere kapitaallasten welke wegvallen tegen de uit de kredieten

gedekte loonkosten. Voorshands wordt de besparing PM geraamd.
e Indirecte uren administratie en beheer Grondbedrijf.

Voorgesteld wordt om de functies van de medewerkers van het

Grondbedrijf, de planeconomen en de juristen Vastgoed aan te blijven



merken als geheel of gedeeltelijk ondersteunend aan het primaire proces
Grondexploitatie. De loonkosten worden voortaan periodiek (bijvoorbeeld
eenmaal per kwartaal) geheel of gedeeltelijk toegerekend aan de
grondexploitatieprojecten, inclusief een opslag voor overhead. De
evenredige toerekening kan gebaseerd worden op de daadwerkelijk
gerealiseerde plankosten door het team Proces- en projectmanagement in
de afgelopen periode. Samenvattend betekent dit een andere manier van

toerekening van kosten.

Bedragen x 1.000

Nieuwe voorstellen kwadrant IV

Geen ambitie, Niet wettelijk

Actualisatie kapitaallasten 2019-2022 1.462 2.378 1.8M 1.137
Areaaluitbreiding - 2019 650 650 650 650
Behoud cultureel erfgoed -135
Binnensportaccommodaties begroting 2019-2022 -240
BTW laag tariefverhoging -109 -109 -109 -109
Dividend Enexis m m m m

Doorschuiven investeringen ondertunneling

Vierpaardjes met één jaar 450
Parkeerhandhaving kostendekkendheid -210
Vervallen huuropbrengst AZC -183 -183 -183 -183
Vervallen huuropbrengsten KCV en Omroep

-100 -100 -100 -100
Venlo
Overige voorstellen < € 0,1 miljoen -132 -16 -88 -88

Totaal kwadrant IV Geen ambitie, Niet wettelijk

De voorstellen in kwadrant IV zijn niet wettelijk verplicht en sluiten niet per se aan
op de in de kadernota genoemde ambities en afspraken.

Actualisatie kapitaallasten 2019-2022

Betreft actualisatie kapitaallasten en financiering 2019 - 2022 op basis van
bestaand beleid. In de paragraaf "ontwikkelingen kapitaallasten" wordt meer
toelichting gegeven op de achtergronden m.b.t. de actualisatie van de

kapitaallasten.

Areaaluitbreiding - 2019

Betreft de areaaluitbreiding 2019 en heeft voornamelijk betrekking op oplevering

van een aantal grote projecten, te kenmerken als "niet-woningen".
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Behoud cultureel erfgoed

Eind 2017 is de ambitie behoud cultureel erfgoed voor de binnenstad in de vorm
van wonen boven winkels opnieuw geactiveerd. Aanleiding is de toenemende
vraag naar starterswoningen en huisvesting in het middelhoge segment. Met name
wonen in erfgoed in de binnenstad is populair. Recente projecten waaronder de
Puddingfabriek, Kerkepiortje, Vennelo en Nedinsco (waarbij de belangstelling vele
malen groter was dan het aanbod) tonen dit aan. Daarnaast komt de
vastgoedmarkt zelf in beweging. Winkelpanden zijn niet meer louter voor
detailhandel op de begane grond rendabel. De behoefte aan grote aangesloten
winkelruimtes neemt af, dus zijn vastgoedeigenaren op zoek naar alternatieven.
Woningen in het lage en middelhoge segment op de verdiepingen bieden in veel
gevallen uitkomst. De gemeente is met diverse vastgoedpartijen in gesprek. Het
initiatief komt van buitenaf. De aandacht ligt met name op de hoofdwinkel straten
(A-straten en aansluitende B-straten). Hier is de problematiek het grootst, omdat
in deze straten van oudsher winkelketens waren gevestigd waarbij de
bovenverdiepingen onbenut bleven. In deze straten liggen veel rijks- en
gemeentelijke monumenten, behorend tot het middeleeuwse erfgoed van Venlo.
Door louter gebruik van de begane grond en leegstand op de verdiepingen is bij
veel panden verval ingetreden. In een aantal geval is zelfs ernstige verkrotting aan
de orde en is de situatie nijpend, waardoor het voortbestaan van het erfgoed in het
geding is. Nu de vastgoedmarkt zelf in beweging komt en de vraag naar woningen
in de binnenstad toeneemt, dient het moment zich aan om leegstand, verval en
verkrotting aan te pakken en een halt toe te roepen. Daarmee zijn meerdere
belangen gediend:

o leegstaande verdiepingen worden ingevuld, waarmee de levendigheid van

de binnenstad toeneemt

e erkaninvulling worden gegeven aan de vraag naar (bijzondere en

goedkopere) woningen in de binnenstad

e waardevol middeleeuws erfgoed wordt behouden en benut en kan
zichtbaar en beleefbaar worden gemaakt, wat de attractiviteit van de

binnenstad ten goede komt

Het geschikt maken van vervallen panden voor bewoning is geen sinecure. Omdat
vaak sprake is van een forse onrendabele top haken veel initiatiefnemers af. Het
onrendabele deel zit met name in herstel van het (historische) casco, het
ontsluiten van de woningen en noodzakelijke bouwkundige maatregelen zoals
brandcompartimentering. Door een tegemoetkoming in de onrendabele kosten van
overheidswege kunnen projecten wel haalbaar en succesvol worden gemaakt. De
Puddingfabriek is hiervan een voorbeeld. Aan dit project heeft de gemeente €

45.000 bijgedragen. Vanwege de gemeentelijke inzet was ook de provincie bereid
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om 350.000 te investeren. De totale investeringen bedroegen € 1,2 mln. waarvan

ruim € 800.000 door de eigenaar zelf.

Op dit moment is de gemeente in gesprek met drie initiatiefnemers om wonen
boven winkels te realiseren. De initiatieven zijn vergelijkbaar met de
Puddingfabriek. Echter, de bestaande erfgoedmiddelen zijn niet toereikend om
deze initiatieven vlot te trekken, ook omdat deze voor 2018 en voor een belangrijk
deel ook voor 2019 zijn toebedeeld aan reeds lopende projecten. Als de gemeente
nieuwe initiatieven geen helpende hand kan bieden, is de kans zeer groot dat de
initiatiefnemers afhaken. Voorgesteld wordt daarom om voor 2019 aanvullend €
135.000 beschikbaar te stellen om 3 wonen-boven-winkelprojecten in erfgoed in de
binnenstad mogelijk te maken. Door inzet van gemeentelijk middelen kan ook een
beroep worden gedaan op de provincie (koppelsubsidie), zodat een maximale
multiplier conform de Puddingfabriek kan worden behaald. We zullen de behaalde
resultaten in de loop van 2019 terugkoppelen en mogelijk een nieuw voorstel doen
VOO 2020.

Binnensportaccommodaties begroting 2019-2022

Er zijn structureel minder inkomsten, onder andere uit sportonderwijs door
teruglopende leerlingenaantallen. Uit realisatiecijfers van de afgelopen jaren blijkt
dat de lagere inkomsten met name zitten bij Drink 7 en Emmastraat 126.

De verwachting is dat door gestaffelde verhoging van tarieven de teruglopende
inkomsten in de komende jaren deels gecompenseerd worden. Hoe snel en hoeveel
is afhankelijk van de nog op te stellen sportvisie. Voor 2019 worden nog hogere
onderhoudslasten verwacht voor het zwembad de Wisselslag.

BTW laag tariefverhoging

De verhoging van de btw van 6% naar 9% per 1januari 2019 heeft voor de gemeente
Venlo financiéle effecten, daar waar we de btw niet uit het compensatiefonds of op
aangifte kunnen terug vragen. Daar waar de btw voor de gemeente
kostprijsverhogend is, zal de gemeente geconfronteerd worden met hogere kosten
(109/106 = 2,83% meer kosten). Het gaat hierbij enkel om posten waarbij de
gemeente eindgebruiker is.

Dividend Enexis

Bij de behandeling van de begroting 2018 — 2021 heeft u besloten onderzoek te doen
naar de mogelijkheid tot verkoop van de aandelen Enexis Holding NV en is het
dividend structureel afgeraamd. Aangezien er geen acceptabele biedingen op de
aandelen zijn ontvangen is afgezien van verkoop. Het dividend wordt derhalve
weer volledig opgenomen in de begroting. Bij de 1e begrotingswijziging 2018 is
reeds 2/3 van het dividend terug opgenomen in de begroting. Dit betekent dat nu
nog eens 1/3 van het dividend (€ 110.760) verwerkt kan worden in de begroting.



Parkeerhandhaving kostendekkendheid

Bij de verkoop van de parkeergarages is de taakstelling opgenomen voor
parkeerhandhaving. De kostendekkendheid parkeerhandhaving is 70 . Dit
betekent dat de kosten voor parkeerhandhaving voor 70%% worden afgedekt door

naheffingen op parkeren. De taakstelling heeft als doel toe te werken naar 100%
kostendekkendheid.

De taakstelling is niet realiseerbaar. Enerzijds door gemaakte beleidskeuzes zoals
invoering blauwe zones waarvan inkomsten naheffing naar het Rijk gaan en het
beleidsuitgangspunt "Gastvrij parkeren". Daarnaast ontbreken randvoorwaarden

om deze mate van efficiency te bereiken. Denk aan belparkeren, scanauto's.

Vervallen huuropbrengst AZC

Geraamde huuropbrengst AZC-terrein aan Weselseweg komt te vervallen in

verband met het vertrek van het AZC (Asielzoekerscentrum).

E. Afwegingskader en oplossingsmaatregelen

Verwerking van bovenstaande begrotingsvoorstellen in het budgettair kader leidt
in 2019 tot een beperkt begrotingstekort (saldo budgettair kader) en in de jaren
2020 en verder tot een begrotingsoverschot. Deze begrotingsoverschotten
ontstaan met name doordat bij vaststelling van de Kadernota 2019 de raad
expliciet besloten heeft alle voordelen ten gunste te brengen van het eigen
vermogen ter versterking van het weerstandsvermogen en de solvabiliteit. Om
onze financiéle positie verder te versterken zijn aanvullend

bezuinigingsmaatregelen genomen (oplossingen).

In navolgende tabellen worden deze oplossingen per kwadrant toegelicht.

Bedragen x 1.000

2019 2020 2021 2022
Saldo budgettair kader -293 2.470 1.738 1.397
E Oplossingen 5.462 3.795 4.786 4.354
Saldo na oplossingen 5.168 6.266 6.524 5.751

Bedragen x 1.000

Oplossingen kwadrant I Ambitie, Wettelijk 2019 2020 2021 2022
Reductie uitgaven minima-/armoedebeleid 100 100 100 100
Tijdelijke intensivering sociale recherce, voordeel besparing

. 400 200 200 200
bijstand
Totaal oplossingen kwadrant I Ambitie, Wettelijk 500 300 300 300
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Reductie uitgaven minima-/armoedebeleid

Wij stellen u - gegeven de stand van de conjunctuur en te maken inhoudelijke
keuzes - een reductie voor van (voorzichtigheidshalve ingeschat) €100.000,-
zonder, zoals reeds aangegeven, de solidariteit met de kwetsbaarste inwoners aan
te tasten. Verwacht mag worden dat als gevolg van het toetreden tot betaald werk
van een (relatief grotere groep inwoners) en de (te verwachten)
inkomensontwikkeling als gevolg van de gunstigere vraag naar arbeid de (omvang)
van (het aantal huishoudens met) armoedeproblematiek is afgenomen. Vergeleken
met andere (centrum-)gemeenten lijkt er in Venlo sprake van een relatief
ruimhartig minimabeleid, waarbinnen in financiéle en beleidsmatige zin dus
keuzes mogelijk zijn.

Er zal verder een gerichter en gedifferentieerder (dan nu het geval is)
armoedebeleid moeten worden ontworpen, waarbij nog beter wordt aangesloten
bij de specifieke kenmerken van afzonderlijke huishoudens. Wij nemen dit mee in
het beleidsplan armoede.

Tijdelijke intensivering sociale recherche, voordeel besparing bijstand

Wij stellen voor om een tijdelijke formatieuitbreiding met betrekking tot
handhaving sociale recherche (€110.000) te koppelen aan een reéel te verwachten
besparing van minimaal €500.000 aan onrechtmatige uitkeringen. Per saldo
derhalve €400.000. Te verwachten valt dat (vanwege de achterstand in de
afwikkeling van dossiers) het resultaat in het eerste jaar het grootst zal zijn.
Vandaar een netto-opbrengst van circa €400.000,- in het eerste jaar en €200.000,-
in de jaren daarna.

Bedragen x 1.000

Oplossingen kwadrant II Geen Prioriteit, Wettelijk 2019 2020 2021 2022
Minder ad-hoc herstelwerkzaamheden verharding en bermen 100 100 100 100
Minder onderhoud overige watertaken 25 25 25 25
Minder specifieke groenwerkzaamheden 75

OZB en rioolheffing 1.147 985 985 235
Reductie middelen arbeidsparticipatie 945 630 630 630

Totaal oplossingen kwadrant IT Geen Prioriteit, Wettelijk 1.740 1.740

Minder ad-hoc herstelwerkzaamheden verharding en bermen

Voorgesteld wordt minder ad-hoc herstelwerkzaamheden aan verharding

(scheuren en gaten) en bermen uit te voeren. Herstel wordt pas meegenomen met
groot onderhoud.
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Minder onderhoud overige watertaken

Voorgesteld wordt om het onderhoud aan watergangen, hoogwatervoorzieningen,

duikers, blusputten en blusvijvers te verminderen.

Minder specifieke groenwerkzaamheden

Voorgesteld wordt minder specifieke groenwerkzaamheden uit te voeren. Dit
betekent geen omvorming van verharding naar openbaar groen i.h.k.v.
klimaatadaptatie, minder aandacht voor bestrijding van invasie / niet inheemse

soorten, geen bodembemesting voor bomen en geen bijdrages in projecten.

OZB en rioolheffing

Wij stellen u voor om voor de jaren 2019, 2020 en 2021 voor een bedrag van
€750.000 de OZB-opbrengst te verhogen, onder gelijktijdig verlaging van de
rioolheffing met een zelfde bedrag. Deze ingreep verloopt wat betreft het effect op
het gemiddelde van de Venlose huishoudens mbt de gemeentelijke woonlasten
budgettair neutraal. Voor de goede orde merken wij op dat er voor deze drie jaar
(en daarmee dus tijdelijk) sprake zal zijn van (tijdelijk) hogere lasten voor
woningeigenaren/verhuurders en (tijdelijk) lagere lasten voor huurders van
woningen. Het effect op niet-woningen is eveneens tijdelijk.

Aanvullend stellen wij u voor om vanaf 2019 de OZB opbrengst voor niet-woningen
structureel te verhogen met € 235.000 en incidenteel voor 2019 nog extra met €
162.000.

Reductie middelen arbeidsparticipatie

De economie draait volop, de arbeidsmarkt is zeer gespannen en toch lijkt Venlo
ongeveer even veel middelen uit te geven aan arbeidsparticipatie dan in de
economische recessie. Het budget voor arbeidsparticipatie is € 6,3 miljoen groot.
Voorgesteld wordt structureel 10% te besparen, wat leidt tot een bezuiniging van €

630.000. Daarnaast wordt in 2019 nog € 315.000 extra bespaard.

Dat vraagt van de organisatie dat ze binnen het participatiebeleid expliciete keuzes
maakt en deze bestuurlijk voor legt. Een mogelijk (nog te onderzoeken) richting
zou kunnen zijn om re-integratie naar werk voor een deel uit te besteden aan
commerciéle partijen, zoals uitzendbureaus. Voor de goede orde merken wij op dat
de arbeidsparticipatiemiddelen tot het ‘financieel kader sociaal domein’ behoren
(en dus al deel uitmaken van de opgave om daar evenwicht te bereiken).



Bedragen x 1.000

Oplossingen kwadrant IIT Ambitie, Niet wettelijk 2019 2020 2021 2022
Aframing organisatiebudget 270

Bezuiniging team Sportontwikkeling 50 50 50 50
Culturele activiteiten en projecten 30 60 60 60
Duitslandagenda -60% in 2019 20

Integriteit -50% in 2019 35

Service groen en service civiel 150 150 150 150
Sporttarieven 2018 100 200 300 300
Subsidie wijkraden 60 60 60 60
Temporiseren Omgevingswet 300 -300

Temporiseren onderhoud wegen, gebouwen, civiel etc. 400 -400

[Totaal oplossingen kwadrant ITI Ambitie, Niet wettelijk

Aframing organisatiebudget

Gegeven de begrotingsdruk het organisatiebudget van de directie in 2019 eenmalig
met €270.000 af te romen. Uit dit budget worden de kosten gedekt die

samenhangen met de directievoering van onze organisatie.

Bezuiniging team Sportontwikkeling

Binnen het team is intern de target om vanaf 2019 een bedrag van € 50.000 extern

te werven voor beweeg- en sportprojecten.

Mocht het bedrag van €50.000 niet volledig uit de markt gehaald kunnen worden,
dan neemt het team de consequentie dat de betreffende projecten of minder snel

uitgevoerd kunnen worden of op een kwalitatief minder niveau.

Culturele activiteiten en projecten

Wij stellen u voor om de gemeentelijke bijdragen aan culturele projecten en
activiteiten te verlagen, stapsgewijs te verlagen in twee jaar met €30.000,-,
respectievelijk €60.000,- structureel.

Duitslandagenda - 60% in 2019

Wij stellen voor om de ambitie voor wat betreft de Duitslandagenda voor het jaar
2019 met 60%, i.c. €20.000,- te reduceren. Binnen het programma Bestuur en
Publieke Dienstverlening is ook het onderwerp 'Duitsland' ondergebracht.
Daarmee is in 2018 een start gemaakt met de positionering van een adviseur
binnen de Concernstaf van onze organisatie en een doorstart van raadswerkgroep
De Grens. In onze meerjarenbegroting hebben wij structureel middelen

opgenomen voor formatie en materiéle uitgaven. Wij willen 2019 gebruiken om de
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agenda verder aan te scherpen en hebben, omwille van de budgettaire druk,

eenmalig het beschikbaar gestelde budget met €20.000,- verminderd.

Integriteit - 50% in 2019

Wij stellen uw raad voor de ambitie op integriteit in 2019 met 50% te reduceren.

Service groen en service civiel

Bezuiniging €150.000 ten aanzien van het onderhoud mbt worteldruk

(boomwortels), hanging baskets en geraniums.

Sporttarieven 2018

De gemeentelijke sporttarieven voor verenigingen en particulieren zijn buiten de
jaarlijkse indexering de laatste 6 jaar niet meer gewijzigd. Om te komen tot een
transparante en eenduidige tarifering is het ook van belang de huidige tarieven te
vergelijken met gemeenten uit de regio en gemeenten van vergelijkbare grootte.
Een kostprijs georiénteerd tarievenstelsel sluit het beste aan om tot transparantie
en eenduidigheid te komen. In het voorstel wordt balans gevonden tussen
binnensport- en buitensporttarieven, waarbij vanaf augustus 2019 het tarief groeit
naar een kostendekkingspercentage van 15% en oplopend naar 20% vanaf

augustus 2021.

Subsidie wijkraden

Dit betreft het verlagen van subsidie aan wijkraden. Het gaat hier om een
verlaging van de subsidie vergaderkosten met 50%.

Temporiseren omgevingswet

Voor 2019 de implementatie van de Omgevingswet voor een bedrag van €
300.000,- te temporiseren en deze middelen in 2020 opnieuw beschikbaar stellen.

In overleg met de projectorganisatie wordt deze temporisering mogelijk geacht.

Temporiseren onderhoud wegen, gebouwen, civiel etc.

Voor wat betreft het totale onderhoud inzake wegen, gebouwen, civiel mede in
relatie tot de stand van de voorzieningen te temporiseren naar 2020 voor een
bedrag van € 0,4 miljoen. Per saldo blijft hetzelfde bedrag voor onderhoud in de
(meerjaren)begroting beschikbaar. Dit voorstel te koppelen aan de in de begroting
door u beschikbaar gehouden buffer ad € 2,1 miljoen gemeentefonds. Gezien alle
onzekerheden en de substantiéle opgaves is deze buffer opgenomen in de
gemeentelijke exploitatie ter grootte van het resultaat van de algemene uitkering

alvorens deze daadwerkelijke toe te voegen aan het vermogen. Enkel en alleen als



het in de praktijk leidt tot gevaarlijke c.q. onoverkomelijke situaties kan hiertoe een

voorstel worden gedaan.

Bedragen x 1.000

Oplossingen kwadrant IV Geen ambitie, Niet wettelijk 2019 2020 2021 2022
Afromen reserve Kennisinfrastructuur 120
Afromen reserve Parkeerfonds 90
Afschaffen amateurcultuur en —sportsubsidies 162 304 589

Bezuiniging organisatie, als gevolg van opgenomen

beleidsinhoudelijke voorstellen 250 600 850 1100
Bijstellen budget stedelijk centrum 40 40 40 40
Heroverwegen restantkrediet Veilige Schoolomgeving 14 14 14 13
Kunstencentrum, reductie subsidie m 222 222 222
Museum Bommel van Dam subsidie 2019 en 2020 250 100

Schrappen project Fietsen langs Maas 17 56 55 54
Sluiting zwembad De Wisselslag 400 400 400
Taakstelling zwembad -210 -210 -210 -210
Temporisering verlaging hondenbelasting 90 90 90

Verlaging onderhoudskosten bluswatervoorzieningen 40 40 40 40
Verminderen budget ambitiedocument Venlo Circulaire Hotspot 100 100

Vermindering budget acquisitie 50 50 50 50
Vermindering budget Toerisme langs de Maas 128 121 121 -4
Vrijval reserve Toeristisch Actieprogramma 65

Wijkgericht werken 100 150 150 150

[Totaal oplossingen kwadrant IV Geen ambitie, Niet wettelijk 1.255 1.935 2.126

Afromen reserve Kennisinfrastructuur

Het aantal verplichtingen en concrete nieuwe ontwikkelingen binnen de reserve
kennisinfrastructuur (waaronder subsidie HAS) geeft op dit moment ruimte om
deze reserve eenmalig met voorgesteld bedrag af te romen. Dit betekent wel dat er

voor eventuele onvoorziene nieuwe ontwikkelingen minder budgettaire ruimte is.

Afromen reserve Parkeerfonds

Het parkeerfonds heeft als insteek om samen met ondernemers flankerende
maatregelen/projecten in de binnenstad te financieren. Op dit moment liggen er
geen concrete projecten meer voor. Schrappen van het fonds betekent dat voor de
komende jaren er uit deze reserve geen initiatieven meer kunnen worden

gehonoreerd.
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Subsidies vrijetijdsbeoefening

De gemeente Venlo laat de verantwoordelijkheid voor vrijetijdsbeoefening ten dele
los en bouwt meerjarig geleidelijk deze subsidies af. Indien dit leidt tot
contributieverhogingen dan is er voor de doelgroep van het sociaal beleid de
mogelijkheid een beroep te doen op het cultuur- of op het sportfonds. Concreet
betekent dit een reductie van de subsidies van €162.000 in 2020, oplopend naar €
304.000 in 2021 en € 589.000 in 2022 en later. Concernbreed zal het subsidiebeleid

herijkt worden. In de loop van 2019 zullen wij met een voorstel komen.

Bezuiniging organisatie, als gevolg van opgenomen beleidsinhoudelijke voorstellen

Door beleidsinhoudelijke keuzes te maken, kunnen wij de kosten voor de
gemeentelijke organisatie verlagen. Dat betekent een oplopende reeks van
bezuinigingen op de organisatie van € 250.000 in 2019. € 600.000,- in 2020, €
850.000,- in 2021 en €1.100.000,- structureel met ingang van 2022. Deze
bezuiniging zal worden gerealiseerd door maatregelen o.a. op het gebied van
huisvesting en vermindering van directe en indirecte personeelslasten. Hierbij
wordt de relatie gelegd met de resultaten van de gemeentebrede formatiescan en
de scan op de omvang van de overhead

Bijstellen budget stedelijk centrum

Voor de komende jaren zijn voor het stedelijk centrum geen grote herijkingen van
bestaande visies voorzien.

Heroverwegen restantkrediet Veilige Schoolomgeving

Door het vervallen van dit krediet kan geen invulling worden gegeven aan
afspraken over verkeerseducatie of worden ingezet voor bredere activiteiten in het
kader van mobiliteit en Trendsportal. Deze kredietmutatie zal via de Finrap 2018
verwerkt worden.

Kunstencentrum, reductie subsidie

Wij stellen u voor om de subsidie van Kunstencentrum (in twee stappen) met circa
25% te verlagen.

Museum Bommel van Dam subsidie 2019 en 2020

Het subsidiebudget voor Museum van Bommel van Dam is door de gemeenteraad
vastgesteld op jaarlijks € 1.000.000,- (‘voor een miljoen moet je het doen!’).
Volgens de onderliggende berekeningen is voor het museum in de nieuwe
huisvesting meer budget nodig, omdat op de locatie van het voormalige
postkantoor meer m2 geprogrammeerd moeten worden. Dit zal het museum zelf

uit de markt moeten halen door meer bezoekers te trekken en meer eigen
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inkomsten te genereren, o.a. uit fondswerving en sponsoring. Dat is echter pas aan
de orde vanaf het moment dat het museum over de nieuwe huisvesting kan
beschikken. Naar het zich laat aanzien zal 2021 pas het eerste volledige jaar
worden dat het museum zich in de nieuwe huisvesting manifesteert. Tot die tijd
wordt met een kleine interim-organisatie een tijdelijk programma georganiseerd
op wisselende locaties (pop-up museum). Omdat het museum op dit moment geen
kosten maakt voor een (vast) gebouw en er gewerkt wordt met een afgeslankte
tijdelijke organisatie, liggen de kosten voor de jaren 2019 en 2020 lager dan het
beschikbare budget van € 1 miljoen. Dit biedt niet alleen de mogelijkheid om een
weerstandsreserve op te bouwen, maar ook budget vrij te spelen voor te maken
kosten voor de museale inrichting en voor verhuizing van de collectie (gehele
collectie kan worden ondergebracht in nieuwe depotvoorziening in het voormalige
postkantoor). Door scherp te begroten zijn er aanvullend mogelijkheden nog een
bedrag vrij te spelen als bijdrage aan de algemene dienst. Hierbij gaat om een
bedrag van in totaal € 350.000, verdeeld over de jaren 2019 (€ 250.000) en 2020 (€

100.000).

Schrappen project Fietsen langs Maas

De provincie heeft voor het project Fietsen langs de Maas een subsidievariant
voorgesteld met een snelfietsroute waarbij € 400.000 bespaard kan worden op het
project.

Sluiting zwembad de Wisselslag
Taakstelling zwembad

De Wisselslag kent een dermate slechte technische staat dat nieuwe investeringen
in deze voorziening als economisch onverantwoord moeten worden beschouwd.
Gegeven de investeringen die er in de loop van de jaren zijn gedaan om het bad
open te houden resteert er nog een substantiéle boekwaarde van €1,2 miljoen. De
werkelijke waarde, exclusief de waarde van de grond, is te beschouwen als nihil.
Sluiting en sloop leidt tot éénmalige kosten van € 1,5 miljoen. Instandhouding

daarentegen leidt tot noodzakelijke nieuwe kosten die niet begroot zijn.

Wij stellen daarom voor om vanaf 2020 het zwembad te sluiten. Eventuele
opbrengsten als gevolg van mogelijke planontwikkeling op de vrijkomende grond
dienen nog te worden onderzocht. In de risicoparagraaf nemen we daarom een

risico op van 75% van de huidige boekwaarde en sloopkosten.

Sluiten in het jaar 2020 betekent een besparing van €400.000,- vanaf 2020. Een
deel van het zwembadpersoneel kan ingezet worden bij beheer- en
onderhoudstaken, bij een zelfde reductie van dit bedrag voor aanbesteding bij
derden. Daarnaast resteert er €330.000,- aan loonkosten welke niet op deze wijze
binnen de organisatie kunnen worden verschoven. Afhankelijk van de uitstroom
van dit personeel naar andere taken binnen of buiten de organisatie is ook hier de

komende jaren een verdere reductie van kosten te verwachten. Sluiting heeft ook
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gevolgen voor het buitenzwembad daar het buitenzwembad gebruik maakt van de
installaties van het binnenbad.

Indien u van mening bent dat nieuwbouw gewenst is, dan zal er een daartoe
strekkend voorstel worden gedaan bij de begroting 2020, waarvoor op dat moment
aanvullende middelen gezocht moeten worden. Sluiting van De Wisselslag zou in
dat geval mogelijk gelijk kunnen opgaan met de realisatie van nieuwbouw. Graag
willen we een uitspraak van de gemeenteraad over de toekomst van het zwembad
en een richting betreffende mogelijke nieuwbouw, de bekostiging daarvan,
eigenaarsvorm en eventuele samenwerkingsconstructie(s). Daarvoor komen we
met een separaat voorstel.

Op dit ogenblik rust er nog een niet gerealiseerde taakstelling van €210.000,- op dit
product, in relatie tot de voorgenomen nieuwbouw, welke eerst in regionaal
verband en vervolgens op het kazerneterrein zou plaats vinden. Deze
ontwikkelingen hebben geen doorgang gevonden, waardoor deze taakstelling als
niet realiseerbaar zou moeten worden afgeboekt.

Temporisering verlaging hondenbelasting

Bij de vaststelling van de programmabegroting 2018-2021 heeft de gemeenteraad -
bij amendement- besloten om de opbrengst uit de hondenbelasting in vier stappen
van € 900.000 te verlagen met € 360.000 structureel. In 2018 is daarvan inmiddels
€ 90.000 gerealiseerd. Gegeven de financiéle situatie adviseren wij om deze daling
met één jaar te vertragen. Dit betekent dat in de jaren 2019, 2020 en 2021 het
begrotingssaldo eenmalig met € 90.000 verbetert en de beoogde reductie van

€ 360.000 dus niet in 2021, maar een jaar later in 2022 wordt bereikt.

Verlaging onderhoudskosten bluswatervoorzieningen

Naar aanleiding van een negatieve prognose in de VORAP 2018, zijn
bijsturingsmaatregelen binnen Openbare Ruimte opgesteld. Bijsturing kan bestaan
uit de structureel voor € 40.000 lagere onderhoudskosten aan blusvoorzieningen
n.a.v. nieuwe onderhoudsovereenkomst. De bluswatervoorzieningen zijn
onderdeel van product Beheer Water.

Verminderen budget ambitiedocument Venlo Circulaire Hotspot

Voorgesteld wordt de ambities uit het document Venlo Circulaire Hotspot bij te
stellen. Dit betekent:

e Minderinzet ten behoeve van de energietransitie.
e Bijstellen van de facilitering EDB op terrein van Circular and Beyond.

Vooralsnog is deze bijstelling taakstellend omdat het uitvoeringsprogramma nog
moet worden afgerond. De effecten worden inzichtelijk bij het vaststellen van

uitvoeringsprogramma. Vooralsnog wordt de bijstelling voorgesteld voor 2 jaar.
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Vermindering budget acquisitie

Mits scherpe keuzes gemaakt worden met betrekking tot de activiteiten die in het
kader van het marketingplan worden uitgevoerd, bijvoorbeeld met betrekking tot
deelname aan internationale beurzen of het aantrekken van events gericht op

promotie van Venlo, kan een deel van dit budget worden afgeroomd.

Vermindering budget Toerisme langs de Maas

Extra activiteiten gericht op versterking toerisme langs de maas worden niet meer

uitgevoerd.

Vrijval reserve Toeristisch Actieprogramma

De bestemmingsreserve “Toeristisch recreatief actieprogramma” is in 2015
ingesteld om ervoor zorg tw dragen dat toeristische impulsprojecten met een
aanzienlijke voorbereidings- c.q. haalbaarheidsfase en een lange doorlooptijd
doorgang kunnen vinden zonder dat impulsprojecten voor een nieuwe
begrotingsjaar in het gedrang zouden komen. Meer concreet betrof het de
bereidheid om bij te dragen aan de verplaatsing van het weerstation Arcen. In de
afgelopen periode is gebleken dat het weerstation Arcen onderdeel blijft uitmaken
van het KNMI-netwerk en er voorlopig geen sprake is van sluiting. Tevens wordt

een mogelijke verplaatsing niet op korte termijn verwacht.

Daarmee vervalt de noodzaak om deze bestemmingsreserve langer in stand te
houden. De jaarlijkse begrotingspost “Toeristisch Recreatief ActieProgramma”
biedt voldoende ruimte om nieuwe toeristische impulsprojecten te kunnen
ondersteunen. Derhalve wordt voorgesteld de bestemmingsreserve te laten

vrijvallen.

Wijkgericht werken

Het budget voor wijkgericht werken 4 € 400.000,- is beschikbaar gesteld om op
basis van klachten en meldingen op wijk- en buurtniveau aanpassingen te doen in
de openbare ruimte. Wij stellen u voor om de uitgaven voor beheer civiel, beheer
groen en beheer verkeer in 2019 per saldo met €100.000,- en de jaren erna met
€150.000,- te laten dalen. Dat betekent dat er in 2019 € 300.000 en in de jaren erna
€250.000,- beschikbaar is om op wijk- en buurtniveau aanpassingen te doen in de

directe leefomgeving.



F. Bijstelling toevoeging (weerstands)vermogen

De voorgestelde oplossingen leiden tot het saldo na oplossingen in onderstaande

tabel.
Bedragen x 1.000
2019 2020 2021 2022
Saldo na oplossingen 5.168 6.266 6.524 5.751
F  Bijstelling toevoeging (weerstands)vermogen -5.168 -6.266 -6.524 -5.751
Saldo programmabegroting o o] o} o

Bij vaststelling van de Kadernota 2019 heeft de raad expliciet besloten alle
voordelen ten gunste te brengen van het eigen vermogen. Dit leidt tot een
verhoging van het weerstandsvermogen en de solvabiliteit.




Ontwikkelingen kapitaallasten

Vanaf 2014 is een integraal afwegingskader ingesteld waarbinnen onrendabele
investeringen worden afgewogen, het zogenaamde kapitaallastenplafond. Hierbij
wordt een expliciet onderscheid aangebracht tussen de afwegingen binnen de
reguliere exploitatie (baten en lasten) en afwegingen binnen de investeringssfeer.
Nieuwe onrendabele investeringen (zowel vervanging als uitbreiding) moeten
passen binnen de ruimte die daarvoor meerjarig ter beschikking is gesteld door de
Raad.

Dit onderdeel laat de ontwikkeling zien van het resultaat op kapitaallasten in de
brede zin van het woord. Naast de rente- en afschrijvingskosten op de activa is in
dit resultaat ook het onderdeel financiering, invulling taakstelling en stelposten
welke een relatie hebben met kapitaallasten verwerkt. De analyse is nogal
financieel technisch van aard maar wordt begrijpelijker door uitsplitsing in de
onderdelen zoals weergegeven in onderstaande tabel.De ruimte die in 2019, 2020,
2021 en een gedeelte van 2022 ontstaat is in deze begroting toegevoegd aan het

weerstandsvermogen.

De bijstelling van de kapitaallasten voor de begroting 2019-2022 laat het volgende

beeld zien:

bedragen x €1.000
2019 2020 2021 2022
1. Ruimte kapitaallastenplafond na actualisatie 1.545 2.378 1.81 2.088
2. Reservering t.b.v. investeringen 2022 -1.401

3. Invulling heroverweging kapitaallasten (Amendement begr. 2018) -83
4. Doorschuiven investeringen ondertunneling Vierpaardjes 450
5. Resultaat 1.462 2.378 1.81 1.137
6. Storting in weerstandsvermogen -1.462 -2.378 -1.811 -1.137

1. Ditis de ruimte binnen het kapitaallastenplafond die ontstaat nadat alle
investeringen inclusief het investeringsplan 2019-2022 zijn doorgerekend.
De ruimte die ontstaat wordt met name veroorzaakt door een bijgestelde
planning van de uitvoering (restant)kredieten en nieuw aangedragen

investeringen met als uitgangspunt "sober en geen nieuw beleid".

2. Daar ereensignificante daling in de omvang van de investeringen 2022

wordt geconstateerd wordt dit bedrag gereserveerd.

3. Invulling van de middels amendement A begroting 2018 opgenomen

taakstelling. De taakstelling is daarmee volledig gerealiseerd.

4. Voordeel in kapitaallasten dat ontstaat door het doorschuiven van de
uitvoering van het krediet ondertunneling Vierpaardjes.




5. Resultaat kapitaallasten.

6. Storting resultaat in weerstandsvermogen.

Beschikbare ruimte voor vervangings- en uitbreidingsinvesteringen

Sinds de vaststelling van de begroting 2017-2021 wordt er een volledige doorkijk
gegeven van de verwachte investeringsbeslissingen. In bijlage I zijn de
investeringen voor 2019 inclusief toelichting opgenomen. Ook is er een overzicht
van de investeringen 2020 t/m 2022 het zogenaamde "Voorportaal" opgenomen.
Vanaf 2022 wordt een significante daling in de omvang van de investeringen
geconstateerd. Na votering van het investeringsplan 2019-2022 resteert derhalve

een ruimte binnen het kapitaallasten-plafond van € 1,4 miljoen in 2022.

Bedragen x € 1.000

2019 2020 2021 2022
Investeringsplan 2019 (onrendabel) 24 378 416 421
Voorportaal 2020-2022 651 1.028
Reservering voor IP 2022 1.401

Overigen

In bijlage X zijn overzichten en informatie met betrekking tot de jaarlijks
terugkerende arbeidsverplichtingen, EMU saldo en de geprognosticeerde balans

opgenomen.
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Programma’s
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Programma 1 Bestuur en Publieke

Dienstverlening

Goed vertegenwoardigen van belangen
hurgers en bedrijven

Inleiding

In dit programma wordt ingegaan op het bestuur en de publieke dienstverlening
van de gemeente Venlo. Dit programma licht toe op welke wijze de gemeente
Venlo wil besturen en op welke manier zij haar dienstverlening vorm wil geven.

Wat willen we bereiken?

Eevarderen van excellent bestuur en leveren van

gemeentelijke diensten op doeltreffende en

(=]

doelmatige wijze

Dverbrenging en beheer van archieven en
—f— callecties. Klantgerichte
infarmatievaarziening doaraver

Leveren van burgerzokenproducten en Yerzargen van de kartste weg noar het juiste
aonverwante diensten ap doeltreffende en e gitwaord vin de kanaolen telefanie, mail, past
doelmatige wijze, possend hij de klantwensen en social medin

Bevarderen van regionale samenwerking
vanuit centrumfunctie —

46

De strategische doelstelling van dit programma is “het bevorderen van excellent

Bestuur en dienstverlening aan de burgers en ondernemers”.

Excellent bestuur betekent voor de gemeente Venlo dat het gemeentebestuur
adequaat invulling geeft aan de noden, zorgen en wensen van de inwoners van
Venlo. Voorop daarbij staat niet de inhoudelijke deskundigheid van het
gemeentebestuur, maar het vermogen om wensen en zorgen van Venlonaren

politiek en bestuurlijk te vertalen naar oplossingen gevolgd door stedelijk beleid en

uitvoering.
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Het bevorderen van excellent bestuur vindt plaats door middel van kwalitatief
goede besluitvormingsprocessen, consistente en integraal afgewogen bestuurlijke
advisering en een goed onderhouden bestuurlijk relevant extern netwerk. Daartoe
ziet het college en de directie toe op de opvolging van de kaders uit de
belangrijkste strategische visiedocumenten.

De gemeente Venlo ambieert om onze klanten doeltreffend en doelmatig van
dienst te zijn, waarbij de gezonde spanning wordt gezocht tussen het optimaal
bedienen van de klantwensen (professioneel en snel geholpen worden) en

maatschappelijk geaccepteerde kosten.

In de Strategische visie Venlo 2030 wordt de gewenste dienstverlening als volgt

beschreven:

“In 2030 komt een klant- burgers, bedrijven, instellingen en partners in en om Venlo-
nooit aan het “verkeerde loket” en biedt de gemeente pro-actief diensten aan. De
gemeente biedt de klant één contactpersoon die fungeert als persoonlijk adviseur. De
gemeente kent het complete palet aan wensen en behoeften van de klant en past zijn
dienstverlening daar zoveel mogelijk op aan. Dat betekent voor de zelfredzame klant dat
deze zoveel als mogelijk via de digitale snelweg diensten krijgt aangeboden en hiervoor
niet meer naar het stadskantoor hoeft. Bezoek blijft natuurlijk wel mogelijk, want de klant

bepaalt zelf via welk kanaal hij zaken met ons wil doen”.

De dienstverleningsvisie 'Venlo Voorop' (2015) reikt de organisatie drie centrale

werkprincipes aan:

1. we denken vanuit de leefwereld van onze klanten en relaties. We stellen
niet onze eigen processen centraal, maar het klantproces. Dat proces is
voor die klant logisch en verloopt gemakkelijk, snel en correct.

2. we streven naar eenvoud. We houden onze werkprocessen tegen het licht
en stellen steeds de vraag: wat heeft de Venlonaar hieraan? In onze
communicatie zijn we gericht op de ontvanger. Ook daarin staan eenvoud
en helderheid voorop.

3. we zijn één geheel. Dienstverlening is van de hele gemeente en iedere
ambtenaar is medeverantwoordelijk voor de kwaliteit daarvan. Onze
klanten en andere relaties ondervinden geen last van de manier waarop

wij onszelf hebben georganiseerd.

Hoe onze inwoners de gemeentelijke dienstverlening ervaren, heeft grote impact
op de relatie van bestuur en organisatie met de samenleving. Voor het opbouwen
en behouden van vertrouwen is noodzakelijk dat we als gemeente goed bereikbaar

zijn. We richten onze aandacht in de komende tijd daarom op het verbeteren van



48

de (telefonische) bereikbaarheid. Voor andere onderdelen van onze dienstverlening

is in de huidige tijd alleen ruimte voor een sobere maar doelmatige inrichting.

Ambities Coalitieprogramma Venlo 2018 - 2022

In het Coalitieakkoord Venlo 2018 — 2022, “Samen Venlo Veranderen” worden de

volgende relevante ambities aangegeven:

Het gemeentebestuur dient dichter bij de inwoners van Venlo te staan.
Uitwerking van het coalitieakkoord op hoofdlijnen zal daarom

plaatsvinden met alle betrokkenen in de hele gemeente.
Inwoners worden en meer en beter betrokken bij planvorming.

Stimuleren van bewonersinitiatieven wordt een kernactiviteit van onze

gemeente.

Bestuurlijke onderwerpen hangen met elkaar samen en moeten dus,

sterker dan voorheen, integraal worden aangepakt.

Betrouwbaar en transparant bestuur. Verloren vertrouwen gaan we

terugwinnen.

Een open bestuurscultuur, waarbij het samenspel tussen coalitie en
oppositie wordt versterkt door middel van een constructieve dialoog met

de raad.
Verdere benutting van de regionale samenwerkingsverbanden.

Gestalte geven aan intensieve samenwerking in de Euregio op het gebied

van duurzaamheid, werkgelegenheid, cultuur en toerisme.

Stabiliteit in de ambtelijke organisatie door verdere uitvoering van de

ingezette organisatievorm.

De samenwerking met Venray en Horst aan de Maas op het gebied van

bedrijfsvoering wordt verder uitgerold.

Goed contact met inwoners vereist goede dienstverlening. We spelen
flexibel in op klantwensen. Digitale dienstverlening en persoonlijk contact
zijn beide belangrijk.

We verbeteren en versimpelen het contact met bedrijven. Goede
dienstverlening draagt bij aan een gunstig vestigingsklimaat.

De gemeente verbetert de toegankelijkheid voor burgers bij klachten. Het
bestuur neemt daarin een directe, duidelijke rol.



Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Verhouding volume dienstverleningscontacten
(waardevraag) t.o.v. volume contacten als gevolg van 57,00 60,00
fouten in de organisatie (foutvraag)

Alle binnenkomende calls zijn te verdelen in vier categorieén: 1) beoogde dienstverleningsvragen, d.w.z. vragen naar
datgene wat wij als gemeente willen leveren (waardevraag, 41% in 2015); 2) calls als gevolg van fouten of
onduidelijkheden (25% in 2015); 3) doorverbinden (21%); en 4) afspraak maken (13%).De indicator geeft het
percentage waardevraag. De beoogde stijging van 41% in 2015 naar 60% in 2020 is ambitieus. Deze stijging van de
waardevraag kan uit alle drie de overige categorieén komen.In 2015 is dit als proef voor het eerst gemeten. Het is
vooralsnog niet mogelijk gebleken om de informatie structureel te ontsluiten via het zaaksysteem zoals bedoeld was.
Er zijn daarom geen realisatiecijfers vanaf 2016. Deze indicator wordt vervangen in het nieuwe programma.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Aantal (informele) klachten 426,00 440,00 440,00 440,00 440,00

Over het algemeen zien we een trend dat het aantal klachten met wat fluctuaties structureel groeit. De redenen
daarvoor verschillen jaarlijks. In 2018 wordt de groei onder meer veroorzaakt door achterstanden in relatie tot een
verscherping van de controle op de Geld Terug Regeling en problemen met een uitvoerder van groenonderhoud. Op
grond van deze stijgende trend, is het reéel om voor de komende jaren het begrote aantal klachten bij te stellen naar
440.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022
Klanttevredenheid dienstverlening 6,50 7,20 7,20
Gemiddeld rapportcijfer van burgers op de vraag “Hoe waardeert u — over het algemeen — de dienstverlening van uw

gemeente?” (1-10) in de stadspeiling. In 2017 is deze gemiddelde waardering onveranderd gebleven ten opzichte van
de voorgaande metingen in 2015 en 2013.
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Wat gaan we daarvoor doen?

De hiervoor beschreven ambities en doelstellingen reiken verder dan het
begrotingsjaar 2019. Om deze langere termijn ambities waar te kunnen maken,

leveren we in 2019 op hoofdlijnen de volgende inspanningen:

Goed vertegenwoordigen van belangen burgers en bedrijven

College

Het bevorderen van “excellent bestuur” vraagt van het college van B&W een
permanente inspanning om in gesprek met inwoners, instellingen en bedrijfsleven
samen te werken aan oplossingen voor maatschappelijke vraagstukken. Dat is ook
een belangrijke ambitie van het college dat in 2018 is aangetreden. Meer nog dan in
het verleden zal het gemeentebestuur rekening moeten houden met de behoeften,
wensen en mogelijkheden van de gemeenschap zelf. Ieder vanuit zijn eigen

verantwoordelijkheid en expertise.

Het jaar 2019 zal ook het eerste volledige begrotingsjaar zijn waarbinnen we
werken met de in 2018 ingevoerde wijze van programmatisch werken. Wij
verwachten u in december 2018 een eerste begrotingswijziging te kunnen
voorleggen met daarin een aangepaste programma-indeling. Zo voorkomen we dat
we in 2019 met twee verschillende indelingen naast elkaar moeten werken. Uw
auditcommissie betrekken wij hierbij.

In 2019 zal er, net als de afgelopen jaren, opnieuw een omgevingsanalyse
verschijnen om zo de gemeenteraad in staat te stellen zich een goed beeld te
vormen over de actuele en meest urgente opgaven. In de regio Venlo wordt in 2019
onderzocht of de in 2017 in Venlo geintroduceerde samenwerkingswijzer ook in de
regio kan worden geintroduceerd. Dit maakt onderlinge vergelijkbaarheid en
uitwisseling van gegevens een stuk eenvoudiger.

Werkwijze gemeenteraad

In het licht van de wijzigende kaders in de relatie tussen inwoners, organisaties en
bestuur (horizontalisering, participatie enz.) wil de gemeenteraad de samenleving
in positie brengen.

De lijn die de in maart 2018 aangetreden raad voor ogen heeft, is een gemeenteraad
die teneinde goede afwegingen te kunnen maken op verschillende manieren het
contact met de stad actief opzoekt (off- en online), zelf de regie houdt, belangrijke
maatschappelijke vraagstukken eigenstandig agendeert, frequent de wijken en
kernen ingaat vanuit het principe “de stad is van de bewoners en de bewoner is de
deskundige van de straat” en buiten het stadhuis peilt wat de inspanningen van de
gemeente hebben opgeleverd.
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In die lijn wordt een vervolg gegeven aan het werken met de Strategische
Raadsagenda en wil de raad maandelijks de boer op, bewoners en stakeholders
actief uitnodigen voor raadsbijeenkomsten: “luisteren naar wat erin de
samenleving gebeurt opdat je goede besluiten kunt nemen”, want dat is wat de

bewoners van Venlo van de raad verwachten.

De uitdaging voor de volksvertegenwoordiging is om méér te zijn dan alleen
‘besluitvormingsmachine’. Om door te kunnen groeien wil de raad ook
maatschappelijke kwesties agenderen en verbindingen leggen met inwoners en
partners in stad en regio. In deze lijn past ook een geleidelijke verschuiving van
controle via de bureaucratische cyclus van planning & control naar publieke

verantwoording.

Organisatieontwikkeling

De route van een organisatie met duidelijk onderscheiden afdelingen, teams en
clusters loopt in Venlo via de vijf sporen sturing, dienstverlening, aantrekkelijk
werkgeverschap, innovatie en vakmanschap. Daarnaast zetten we in op
programmatisch werken om zo de onderlinge samenhang tussen onze activiteiten
en de externe oriéntatie en sturing verder te verbeteren. We ambiéren een hoog
niveau van publieke dienstverlening: daartoe kiezen we nadrukkelijk voor
wijkgericht en klantgericht werken. Afhankelijk van de (politieke) opdracht pakken
we een regisserende en/of faciliterende rol. We richten onze blik nadrukkelijk ook
naar buiten: we trachten partners, publiek én privaat, te motiveren om al of niet
gezamenlijk maatschappelijke doelen na te streven. En ook onze inwoners

stimuleren we tot samenwerking, eigen initiatief en zelfwerkzaamheid.

Binnen het programma is ook het onderwerp 'Duitsland' ondergebracht. Daarmee
is in 2018 een start gemaakt met de positionering van een adviseur binnen de
Concernstaf van onze organisatie en een doorstart van raadswerkgroep De Grens.
In onze meerjarenbegroting hebben wij structureel middelen opgenomen voor
formatie en materiele uitgaven. Wij willen 2019 gebruiken om de agenda verder aan
te scherpen en hebben, omwille van de budgettaire druk, eenmalig het beschikbaar

gestelde budget met €20.000,- verminderd.

Bereikbaarheid als speerpunt van verbeterde dienstverlening

De financiéle omstandigheden maken het noodzakelijk scherpe keuzes te maken
als het gaat om het verbeteren van de gemeentelijke dienstverlening. Gezien de
grote impact van een als onvoldoende ervaren (telefonische) bereikbaarheid,
kiezen we ervoor de verbetering daarvan als speerpunt te nemen in 2019 en

volgende jaren. Dit betekent tegelijkertijd dat we op andere onderdelen van onze
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dienstverlening een doelmatige en sobere inrichting nastreven. Daarbij kan de

kritische ondergrens worden opgezocht.

Verzorgen van adequate informatievoorziening aan burgers en bedrijven

De kwaliteit van onze telefonische dienstverlening blijft achter wanneer we deze
afzetten tegen de branchenormen. Met name de wachttijden moeten omlaag. In
2018 zijn we daarom gestart met een verbetertraject in ons klantcontactcenter
(KCC), door te investeren in medewerker, proces- en systeem. In 2019 gaan we
daarmee door. Voor burgers en bedrijven moet deze investering merkbaar leiden
tot een betere telefonische bereikbaarheid. Kortere wachttijden, meer service,

minder doorverbinden.

Het gebruik van digitale kanalen blijft toenemen. Voor de gemeentelijke
dienstverlening zien we dat onder meer in het aantal inkomende e-mails,
aanvragen via de website en WhatsApp berichten.

Beheren van en informeren over archiefstukken

Het Gemeentearchief verzorgt het beheer over archiefstukken op een adequate
wijze conform de Archiefwet 1995. Vanwege veranderende behoeften binnen de
eigen organisatie en bij het publiek gebeurt dat steeds meer digitaal. Vanwege de
beperkte beschikbare middelen verlopen de ontwikkelingen, zowel op het terrein

van beheer als wat betreft dienstverlening, in een lager tempo dan wenselijk.

Verzorgen van goede dienstverlening aan burgers en bedrijven

Dienstverlening bij burgerzaken kent interessante ontwikkelingen. Eén van de
belangrijkste is de toenemende digitalisering. Het face-to-face contact met
klanten wordt minder. Tegelijkertijd wordt persoonlijk contact en ontmoeten
steeds belangrijker om aan vertrouwen en betrokkenheid en een duurzame relatie
met onze inwoners te werken. De uitdaging bij Levenszaken is het vinden van een
goede balans in het spanningsveld van optimale dienstverlening, kwaliteit van
persoonsgegevens, privacy, beveiliging en fraudebestrijding.

In de aankomende vijf jaar, van maart 2019 tot maart 2024, zullen wij, net als alle
Nederlandse gemeenten, beduidend minder paspoorten en identiteitsbewijzen
verstrekken. Deze zogenoemde reisdocumentendip is het gevolg van het besluit in

2014 om de geldigheid van reisdocumenten te verlengen van 5 naar 10 jaar.

We zullen de komende jaren een verhoogde aandacht hebben voor het verbeteren
van adreskwaliteit in de Basisregistratie Personen (BRP). Dit is nodig om misbruik

van adresafhankelijke regelingen tegen te gaan.
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Venlo is momenteel een van de grootste RNI-gemeenten (Registratie Niet-
Ingezetenen) van Nederland. Wij zorgen ervoor dat niet-ingezetenen zich kunnen
inschrijven zodat ze kunnen deelnemen aan het maatschappelijk verkeer in
Nederland, bijvoorbeeld voor het verrichten van seizoensarbeid. Wil Venlo ook in
2019 en volgende jaren RNI-gemeente blijven, dan is het nodig hiervoor in 2018 een

nieuw convenant te tekenen.

Bevorderen van regionale samenwerking vanuit centrumfunctie

Voor het realiseren van onze maatschappelijke opgaven zoeken wij vaak regionale
samenwerkingspartners. In 2019 zetten we in op:

1. bevorderen samenwerking Regio Venlo

De Regio Venlo is een samenwerkingsverband van de acht Noord-Limburgse
gemeenten, gericht op het gezamenlijk realiseren van de opgaven en ambities
zoals geformuleerd in de strategische visie ‘Regio in Balans’ uit 2012. De Regio
Venlo kent geen aparte (uitvoerings)organisatie. Jaarlijks stellen alle deelnemende
gemeenten een bedrag van € 4,- per inwoner beschikbaar voor prioritaire regionale
projecten en activiteiten. In de periode 2017 t/m 2019 stellen de deelnemende
gemeenten daarnaast een bedrag van € 1,28 per inwoner (uit innovatiemiddelen)
extra beschikbaar. Deze innovatiemiddelen worden - conform afspraken met de
provincie - ingezet voor innovatieve projecten die bijdragen aan de ontwikkeling

van de Brightlands Campus Greenport Venlo.

In 2019 wordt de strategische regiovisie onder onze regie herijkt en wordt een
nieuw uitvoeringsprogramma uitgewerkt, met daarin de concrete

samenwerkingsprojecten en activiteiten voor de komende vier jaar.

2. bevorderen samenwerking Venlo-Venray-Horst aan de Maas

In 2015 hebben de gemeenten Venray en Venlo een bestuursopdracht vastgesteld
om de samenwerking te intensiveren. Gemeenten werken samen omdat ze
gezamenlijke opgaven hebben en om kennis en kunde te verdelen, de flexibiliteit te
vergroten en om er samen financieel beter van te worden. Voor beleidsmatige
thema’s wordt gebruik gemaakt van de Regio Venlo samenwerking. Voor wat
betreft bedrijfsvoering hebben Venlo, Venray en Horst aan de Maas vijf thema's
uitgewerkt: gegevenshuis, shared services, HR, KCC en ICT. De drie gemeenten
hebben overeenstemming bereikt over de gezamenlijke ambities op deze thema’s
en de te volgen strategie hoe dit te bereiken. Er zijn kwartiermakersopdrachten
geformuleerd en de kwartiermakers zijn aan de slag met de concrete uitwerking

van deze ambities in businesscases.
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3. bevorderen samenwerking Noord- en Midden-Limburg

De gemeenten in Noord- en Midden Limburg hebben veel met elkaar gemeen.
Vanuit de bestuursopdracht internationale zaken Noord- en Midden-Limburg
wordt de komende periode geinvesteerd in kennisdeling, het afstemmen van
beleidsagenda’s en gezamenlijke lobby.

Betrokkenheid verbonden partijen

Onze doelstelling om regionale samenwerking te bevorderen staat of valt bij de
relaties met onze samenwerkingspartners. Het gaat hierbij voornamelijk om
andere (regio)gemeenten die hierboven zijn benoemd.



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Middelen Programma o1 Eiizn/

Bestuur & Publieke dienstverlening Baten 6.244 5.372 5.161 5.235 5.132
Lasten 10.529 10.078 9.569 9.692 9.612

Subtotaal programma o1 -4.285 -4.706 -4.408 -4.457 -4.480

Onttrekkingen aan reserves Baten

Toevoegingen aan reserves Lasten

Saldo programma o1 na verrekening reserves

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)

Nummer Omschrijving

19-005  Waarderingskamer 18 18 18 18
19-034  Prijsinflatie 2019-2022 29 29 29 29
19-043  Reisdocumentendip 2019-2024 52 26 49 20
19-053 Aanvullende werkzaamheden PWC -56 -57

19-064 VNG GGU taakmutatie meicirculaire 2018 -10 -10 -10 -10
19-125  Actualisatie loonkostenverdeling -263 -259 -263 -263

Meeropbrengst door het voeren van externe
19-132 . _ 12 12 12 12
administraties

19-160  Duitslandagenda -60% in 2019 20
otaal -199 -241 -166 -194
Investeringen

Bedragen x € 1.000

Vervanging - Rendabel-  Krediet

Investeringen programma o1 Yere
Uitbreiding Onrendabel 2019

GEEN investeringen van toepassing binnen dit programma

Totaal nieuwe investeringen
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Relevante beleidskaders

Strategische visie Venlo 2030

Strategische visie “Regio in Balans”, maart 2012
Ruimtelijke structuurvisie

Sociale structuurvisie

Besturingsfilosofie 2015

Venlo Voorop, dienstverleningsvisie gemeente Venlo, 2015
PRM-visie (Public Resource Management) Venlo, 2016.
Digitale Agenda 2020

Dienstverlening 2025, VNG

I-Visie gemeente Venlo, Zenc BV, november 2006

Overheidsbrede implementatieagenda voor dienstverlening en E-
overheid, iNUP, BZK, april 20m

Bewijs van Goede Dienst, verbeterplan gemeente Venlo, SIRA
consulting, februari 2010 en maart 2014

Onderzoeksrapport Rekenkamer dienstverlening Venlo, september 2016

Dienstverlening van de gemeente Venlo door klanten beoordeeld
(deelrapportage stadspeiling 2013), Onderzoek en Statistiek, maart 2014

Uitkomsten stadspeiling 2015 en 2017
Coalitieakkoord 2018-2022 “Samen Venlo Veranderen”, mei 2018

Bestuurskrachtmonitor 2007
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Programma 2 Openbare orde en Veiligheid

Inleiding

Het programma Openbare Orde en Veiligheid is bijzonder omdat het naast de
bevoegdheid van de bestuursorganen raad en college met name de bevoegdheid
van het bestuursorgaan burgemeester raakt. Verder zijn de taken die gerelateerd
zijn aan openbare orde en veiligheid het exclusieve domein van de overheid

(publieke domein in model van samensturing).

De gemeenschappelijke regeling Veiligheidsregio Limburg-Noord (VRLN) staat als
uitvoerder voor twee van de drie tactische doelen van het programma aan de lat

(zie de doelenboom in de volgende paragraaf).

Wij achten het in dat kader noodzakelijk dat de inbreng in de bekostiging door de
gemeente Venlo (circa 20%) weerspiegeld wordt in de invloed van de gemeente
Venlo op de veiligheidsregio (nu feitelijk iets minder dan 7% (1 op 15)). De gemeente
Venlo zal aandringen op een stemverhouding in het algemeen bestuur die dit tot

uiting brengt c.q. hier recht aan doet.

Verder blijft Venlo samen met de veiligheidspartners streven naar een zo optimaal
mogelijke veiligheidssituatie in de gemeente, maar ook in de regio. Daarbij geldt
dat de daarmee gemoeide kosten in verhouding moeten staan met de
veiligheidswinst die daarbij optreedt. In dat verband blijft Venlo kritisch staan ten
opzichte van de door de veiligheidsregio voorgestane uitgaven. Daarbij dient het
uitgangspunt ‘nieuw voor oud’ door de veiligheidsregio te worden toegepast.

Met behulp van de doelenboom in de volgende paragraaf wordt schematisch
weergegeven welk strategisch kader de gemeente hanteert en welke

doelstellingen de gemeente met de uitvoering van dit programma wil realiseren.
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Wat willen we bereiken?

Het programma Openbare orde en Veiligheid levert een bijdrage aan het bereiken
van het perspectief ‘Vitale Gemeenschappen’ uit de Regiovisie ‘Regio in Balans’.

In de Strategische Visie 2030 wordt gesteld dat op buurtniveau de saamhorigheid
sterk is toegenomen en daardoor de onveiligheid ‘sterk® is gedaald. Dit beeld
maakt dat de gemeente zich met name wil richten op het buurt- en wijkniveau voor

de veiligheid in de brede zin van het woord.

Venlo vervult op verschillende onderdelen van dit programma een functie die
verder reikt dan die voor de inwoners van de gemeente Venlo, namelijk voor vrijwel
alle inwoners uit Noord - en Midden-Limburg (bijvoorbeeld 'Veilig Thuis').

In de Sociale Structuurvisie Venlo 2022 ‘Tk ken jouw naam, jij de mijne. Samen zijn
wij Venlo’ is een hoofdopgave voor het sociale domein verwoord als ‘het vermogen
van de stad om iedere inwoner van Venlo een veilige leefomgeving te bieden met
voldoende mogelijkheden om mee te doen’. Het programma Openbare orde en
Veiligheid levert met name een bijdrage aan de kernopgave ‘ledereen heeft recht

op een veilig bestaan en werkt mee aan een veilige leefomgeving’ uit deze visie.

Je veilig voelen c.q. veilig zijn, is de basis om te kunnen functioneren, om mee te
kunnen doen en om je te kunnen ontwikkelen. Je wilt leven in een omgeving zonder
(huiselijk) geweld, waarin eenieder zich aan de regels houdt, met veilige woningen
en gebouwen. Een omgeving waarin je als persoon, wie je ook bent of wat je

achtergrond ook is, wordt gerespecteerd.

Veiligheid is vanuit dat beeld een verantwoordelijkheid van ons allemaal. Is de
veiligheid echter in het geding, dan grijpt de overheid resoluut in. Wetten worden
gehandhaafd en er wordt toegezien op de openbare orde.

De wettelijke basis voor het handelen van de overheid is onder meer te vinden in de
Gemeentewet, de Politiewet (2012) en de Wet op de veiligheidsregio’s. De rol van
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de lokale overheid is in deze wetgeving vastgelegd en is in de afgelopen jaren
geévolueerd van een regel- en handhavingsrol naar een meer omvattende regierol

op het gebied van openbare orde en veiligheid.

Daarbij voert de burgemeester het gezag over de openbare orde en de
hulpverlening; de officier van justitie voert het gezag over strafrechtelijke
handhaving en taken ten dienste van justitie. In de ‘driehoek’ bepalen
burgemeester, politie en openbaar ministerie op basis van de actuele
veiligheidssituatie de taakuitvoering van de politie. Feitelijk worden afspraken
gemaakt over wat de politie doet, waarbij het integraal veiligheidsbeleid het

vertrekpunt vormt.

Vanuit dit kader is de strategische doelstelling van dit programma als volgt

geformuleerd:

Zoveel mogelijk samen met de inwoners invulling geven

aan de veiligheid (in wijken en buurten)
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Wat gaan we daarvoor doen?

De vertegenwoordiging van de gemeente zal zich waar en wanneer mogelijk sterk
maken voor een wijziging van de gemeenschappelijke regeling Veiligheidsregio
Limburg-Noord voor wat betreft de stemverhouding. Hiermee wordt beoogd de
invloed in balans te brengen met de financiéle inbreng van Venlo ten op opzichte

van de andere deelnemende gemeenten.

Het betreft immers een gemeenschappelijke regeling van 15 gemeenten waarbij
besluitvorming plaatsvindt op basis van het standpunt van de meerderheid.
Daarmee bestaat er een afhankelijkheid van andere gemeenten voor wat betreft
besluitvorming inzake normaliter raadverantwoordelijkheden als beleid en budget.

De (negatieve) financiéle gevolgen van besluiten door het Algemeen Bestuur VRLN
worden door de 15 gemeenten gedragen. In 2019 leidt dit tot een verhoging van de
gemeentelijke bijdrage van Venlo van € 650.000. Dit heeft onder andere te maken
met een prijs-loon indexatie dit op basis van besluitvorming in het AB wel bij de
VRLN wordt toegepast en bij de gemeente Venlo niet.

De in het beleidsplan 2016-2019 van de VRLN opgenomen beheersmaatregel 'nieuw
voor oud' is de afgelopen jaren in de besluitvorming niet herleidbaar toegepast. De
gemeente kan hier middels de college-vertegenwoordiger in het Bestuur van de
VRLN invloed op uitoefenen. Het toepassen van beheersmaatregelen wordt via
deze weg dan ook kritisch gevolgd door het College.

De opgaven die voortvloeien uit de wettelijke basis en de regierol op het gebied van
openbare orde en veiligheid worden in het laatste kwartaal van 2018 opnieuw vorm
gegeven in een nieuw Integraal Veiligheidsplan voor de jaren 2019 — 2022. Het IVP
is een strategisch kader waarin naast stedelijke veiligheidsprioriteiten, ook
veiligheidsprioriteiten op wijkniveau worden bepaald. Er worden afspraken
opgenomen over de rollen en inzet van de gemeente en partners om de gestelde
doelen te bereiken. Het integraal veiligheidsplan is zoals aangegeven een
strategisch kader, het geeft onvoldoende concrete invulling aan hoe we vervolgens
de gestelde doelen gaan halen. Daarom zal jaarlijks een uitvoeringsplan worden
opgesteld, met een eerste versie in het eerste kwartaal van 2019.

Het bevorderen van (het gevoel van) veiligheid

Bij het opstellen van het Integraal veiligheidsplan 2019-2022 worden partners
betrokken: burgers, maatschappelijke partners, bestuur en gemeenteraad. Echter,
gezien het feit dat veiligheid zich voornamelijk in het domein van de overheid
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bevindet, is er bij het opstellen van het nieuwe beleidsplan sprake van een beperkte

mate van co-design (zie onderstaande figuur).

BURGER TYPE1:B (loslaten)
(openbaar

domein) TYPE2:B-0 CO-CREATIE
OVERHEID TYPE3:0-b CO-DESIGN
(publiek

domein) TYPE4:0 (puur overheid)

Zoals aangegeven worden de inhoudelijke prioriteiten voor 2019-2022 in het laatste
kwartaal van 2018 bepaald. Wel kan worden aangegeven waaraan het IVP voldoet
danwel antwoord op gaat geven:

e Geprioriteerde thema’s op stedelijk en wijkniveau. Dit gaan we doen
volgens de Methode Kernbeleid Veiligheid van de VNG op het gebied van

veilige woon- en leefomgeving (geweld in afhankelijkheidsrelaties en
drugsbeleid), Bedrijvigheid en veiligheid (Veilig uitgaan), Jeugd en
Veiligheid (Jeugd, alcohol en drugs en Veilig in en om de school), fysieke
veiligheid (rampenbestrijding, crisisbeheersing en verkeersveiligheid) en
integriteit en veiligheid (veilig publieke taak en radicalisering en

jihadisme).

o Deinzet van diverse instrumenten/methodieken zoals Buurt Bestuurt, Top
X aanpak, cameratoezicht.

e Versterking van de verbinding tussen veiligheid en zorg.
e Informatie gestuurd werken.

e Integraal samenwerken binnen en buiten de gemeentelijke organisatie.

Het voorzien in crisisbeheersing en bestrijden van rampen

De Wet op de veiligheidsregio’s overweegt in de preambule dat ‘het wenselijk is om
de brandweerzorg, de rampenbestrijding, de crisisbeheersing en de geneeskundige
hulpverlening, met behoud van lokale verankering bestuurlijk en operationeel op
regionaal niveau te integreren, teneinde een doelmatige en slagvaardige
hulpverlening te verzekeren, mede op basis van een gecodrdineerde

voorbereiding’.

Op het gebied van de brandweerzorg, crisisbeheersing en rampenbestrijding is de
Veiligheidsregio Limburg-Noord (VRLN) de codrdinerende en bepalende instantie.
Het betreft een vorm van verlengd openbaar bestuur. De VRLN organiseert
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namens, en in opdracht van de 15 gemeenten in Noord- en Midden-Limburg, de

taken op het gebied van crisisbeheersing en rampenbestrijding.

De gemeenten in Noord- en Midden-Limburg hebben daarnaast ook zelf een
aanvullende verantwoordelijkheid voor uitvoerende taken bij het bestrijden van

rampen en het weer op gang brengen van het dagelijks leven erna.

De VRLN heeft met betrekking tot rampenbestrijding en crisisbeheersing een
aantal taken over de belangrijkste partners verdeeld:

e Politie (‘blauwe kolom’);
e Brandweer (‘rode kolom’);
e Geneeskundige hulpverlening (GHOR, ‘witte kolom’);

e Bevolkingszorg (gemeente, ‘oranje kolom’).

Als gemeente blijven we ons, door middel van oefeningen, voorbereiden op onze

rolin geval van, hopelijk nooit, optredende, rampen en crisissituaties.

Het voorzien in adequate brandweerzorg

In het brandweerorganisatieplan beschrijft de VRLN brandweerzorg als
risicobeheersing en incidentbestrijding. Het plan voorziet in zowel preventieve als
repressieve maatregelen om een zo optimaal mogelijke brandweerzorg in Limburg-

Noord te realiseren, mede in relatie tot de beschikbare financiering.

Betrokkenheid verbonden partijen

In het programma Openbare Orde en Veiligheid zijn de volgende verbonden

partijen betrokken:
e gemeenschappelijke regeling Veiligheidsregio Limburg Noord,
e  Stichting Veilig Thuis NML
e Ambulancezorg Limburg-Noord (geen financiéle relatie)
Samenwerkingen
e Zorg- en Veiligheidshuis (binnen eigen organisatie)
e RiecLimburg

e politie (geen verbonden partij)



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Middelen Programma o2 Eiizn/ 2018 2019 2020 2021 2022

Openbare orde en Veiligheid Baten 78 27 27 27 27
Lasten 8.993 9.980 9.971 9.997 9.940

Subtotaal programma o2 -8.914 -9.952 -9.944 -9.969 -9.912

Onttrekkingen aan reserves Baten

Toevoegingen aan reserves Lasten

Saldo programma o2 na verrekening reserves -8.914 -9.952 -9.944 -9.969

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)

Bedragen x €1.000

Nummer Omschrijving 2021 2022

19-034  Prijsinflatie 2019-2022

19-117 Veiligheidsregio -657 -677 -704 -674

19-125  Actualisatie loonkostenverdeling -467 -466 -470 -470

-1.174

Investeringen

Bedragen x € 1.000

Vervanging - Rendabel-  Krediet

Investeringen programma o2

Uitbreiding Onrendabel 2019
E-HRM Uitbreiding ~ Rendabel 15

Camera's binnenstad 2019 Vervanging Onrendabel 128

Totaal nieuwe investeringen
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Relevante beleidskaders

De volgende documenten hebben een relatie met dit programma:

Strategische visie ‘Regio in Balans’;

Strategische visie Venlo 2030;

Sociale Structuurvisie Venlo 2022 ‘Tk ken jouw naam, jij de mijne. Samen
zijn wij Venlo’;

Coalitieprogramma ‘Verbinden vanuit Vertrouwen en

Verantwoordelijkheid’;

Beleidsplan "Koers en beleid van de Veiligheidsregio Limburg Noord 2016-

2019."
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Programma 3 Participatie en Werkgelegenheid

Inleiding
Het programma Participatie en Werkgelegenheid is één van de programma’s
waarin de drie decentralisatieopgaven in het sociale domein zijn ‘geland’. Dit

programma richt zich op participatie en de uitvoering van de Participatiewet.

Bij het streven naar participatie voor allen past het streven naar een inclusieve
arbeidsmarkt: een arbeidsmarkt die plaats biedt aan alle mensen: voor jongeren en
ouderen en voor mensen met en zonder beperking. Participatie via arbeid levert
een krachtige bijdrage aan sociale, economische en financiéle zelfstandigheid,
versterkt het gevoel van eigenwaarde en levert een bijdrage aan de sociale cohesie

en de economie.

Naast instrumenten om participatie te bevorderen biedt de Participatiewet tevens
een financieel vangnet voor mensen die geen of onvoldoende middelen van
bestaan hebben, dit is een wettelijke taak. Daarnaast is er het gemeentelijk
armoedebeleid, het sluitstuk van het financieel vangnet.

Het programma Participatie en Werkgelegenheid draagt bij aan de vier
kernopgaven van de Sociale Structuurvisie 2022 ‘Ik ken jouw naam, jij de mijne.
Samen zijn we Venlo’, met name kernopgave 1: ‘Tedereen, jong en oud, met en
zonder beperkingen, neemt vanuit zijn eigen mogelijkheden deel aan de
samenleving en levert een zinvolle bijdrage. Dat kan door een betaalde baan, als

vrijwilliger of mantelzorger of als lid van een actieve gemeenschap.’

Met behulp van de doelenboom geven we schematisch weer welk strategisch kader

de gemeente hanteert en welke doelstellingen de gemeente wil realiseren.

Wat willen we bereiken?

Iedereen doet naar vermogen mee aan de samenleving en voorziet zover

mogelijk zelf in het inkomen

Deelnemen aan de samenleving kan op vele manieren en op verschillende niveaus.
De Participatieladder is een meetinstrument waarmee je kunt vaststellen in
hoeverre iemand, meedoet in de samenleving. De ladder is onderverdeeld in zes
treden: van sociaal geisoleerd tot werkend zonder ondersteuning. Door een meting

in de stadspeiling wordt de verdeling van alle Venlose inwoners over de
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Participatieladder zichtbaar. Daarmee worden de resultaten van het gemeentelijk

participatiebeleid transparant.

De wettelijke basis voor het handelen van de gemeente binnen het programma
Participatie en Werkgelegenheid is onder meer te vinden in de Gemeentewet, de

Participatiewet en diverse daarop betrekking hebbende andere wetten.

Het bovenstaande kader werken we uit in de volgende tactische doelstellingen:

Figuur 3.21 Participatieladder

Het vorenstaande leidt tot de volgende opdracht en kader voor ons als gemeente:

Iedereen doet naar vermogen mee aan de samenleving

en voorziet zover mogelijk zelf in het inkomen.

De wettelijke basis voor het handelen van de gemeente binnen het programma
Participatie en Werkgelegenheid is onder meer te vinden in de Gemeentewet, de

Participatiewet en diverse daarop betrekking hebbende andere wetten.

Het bovenstaande kader werken we uit in de volgende tactische doelstellingen:

PARTICIPATIE: Het (naar vermogen) actief deelnemen aan de maatschappij.

WERK: Het (naar vermogen) voorzien in eigen inkomen.



Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Aandeel dat deelneemt in de samenleving door werk of
andere maatschappelijke activiteiten 81,00 81,00 82,00 82,00 82,00
(vrijwilligerswerk/ mantelzorg/ wederkerigheid)

Deze indicator is het percentage mensen dat deelneemt in de samenleving door werk of andere maatschappelijke
activiteiten van het totale aantal inwoners in Venlo. De verwachting is dat door ontwikkelingen in Venlo (o0.a. het
werkgeversservicepunt, werkbedrijf en Huizen van de Wijk) en de economische ontwikkeling het aandeel dat
deelneemt in de samenleving zal stijgen.
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Wat gaan we daarvoor doen?

Om mensen naar vermogen deel te laten nemen aan de arbeidsmarkt of
maatschappij, staat een groot aantal instrumenten ter beschikking. Deze
instrumenten zijn wettelijk of gebaseerd op (regionaal) beleid. De instrumenten
passen bij de principes van Cradle-to-cradle. We gaan namelijk uit van een positief
mensbeeld en de kansen die er zijn. We benutten de kansen, kennis en talenten
volop en versterken deze waar mogelijk. Het doel is om iedereen op zijn manier

mee te kunnen laten doen in de Venlose samenleving.

Om mee te kunnen doen in de samenleving zijn er een tweetal randvoorwaarden
waar aan voldaan moet worden, namelijk inkomensondersteuning en het
bestrijden en voorkomen van armoede in de maatschappij. Als mensen op deze

punten worden ‘ontzorgd’, wordt deelname aan de samenleving makkelijker.

Het (naar vermogen) actief deelnemen aan de maatschappij

Bij het streven naar een inclusieve arbeidsmarkt richt het programma Participatie

en Werkgelegenheid zich op de volgende onderdelen:

1. Werkbedrijf en Werkgeversservicepunt Noord-Limburg
2. Activiteiten Werkplein

3. Social Return on Investment

4. Aansluiting onderwijs — arbeidsmarkt

Door de aantrekkende economie en toename van de bedrijvigheid in Venlo en de
regio zien we een toename in de vraag naar personeel op diverse niveaus, dit biedt
kansen voor alle inwoners. We zien een groei in vacatures en daling van het aantal
werkzoekenden. Vanwege de ontstane personeelskrapte staan werkgevers meer
dan ooit open voor werkzoekenden met een afstand tot de arbeidsmarkt. Dit biedt
kansen, ook voor de bijstandsgerechtigden. Met het Aanvalsplan Venlo Werkt
spelen we in op deze kansen. Voor het overgrote deel van de acties uit het
Aanvalsplan worden derde geldstromen ingezet. Tevens zien we dat we vanwege
de economische situatie minder ondersteuning hoeven te bieden aan
werkzoekenden. Dit leidt er toe dat het re-integratiebudget niet volledig wordt
benut.

1. Werkbedrijf en Werkgeversservicepunt Noord-Limburg

Het Werkbedrijf is een bestuurlijk netwerk van sociale partners, UWV en
gemeenten in Noord-Limburg dat de centrale spil vormt bij de arbeidsbemiddeling
voor de doelgroep Banenafspraak uit het Sociaal Akkoord. Het Werkbedrijf in
Noord-Limburg kiest voor een bredere opdracht: Primaire focus is op
werkzoekenden met een grote afstand tot de arbeidsmarkt en op werkgevers die

deze werkzoekenden willen aannemen.
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Als centrumgemeente voert Venlo deze taken voor de Regio Noord-Limburg uit.
Zoals in het marktbewerkingsplan vastgelegd ziet de beleidsagenda er als volgt
uit:

e Invulling geven aan de Banenafspraak

e Aandacht voor strategische personeelsplanning

e Focus op kansrijke sectoren

e Benutten van kansen over de grens

e Inspelen op flexibiliteit en mobiliteit

e Aansluiten van onderwijs en arbeidsmarkt

Het WerkgeversServicePunt regio Noord-Limburg (hierna: WSP) is de uitvoerende
netwerkorganisatie waarin de zeven Noord-Limburgse gemeenten, UWV en de drie
Noord-Limburgse Sw-organisaties gezamenlijk afspraken maken over
dienstverlening aan werkgevers. De besluiten van het bestuur van het Werkbedrijf
gelden als (beleidsmatig) kader voor de partijen die aangesloten zijn bij het WSP.

Het WSP zet de vraag van de ondernemer centraal. Het zijn vooral de ondernemers
die de werkgelegenheid creéren. Het resultaat van de vraaggerichte benadering is
een goede relatie met de ondernemers, waardoor we hun behoefte begrijpen en zij
ons zien als partner. De kracht van de dienstverlening is het ombuigen van de
vraag van de ondernemers naar de mogelijkheden van de mensen in de
werkzoekendenbestanden met als resultaat meer mogelijkheden voor deze
mensen en minder mensen geregistreerd als werkzoekende. Van de ondernemers
vragen we eigen inspanning om zoveel mogelijk werkzoekenden aan het werk te
helpen en om met ideeén te komen hoe ze werkzoekenden kunnen matchen met
hun banen. Daarnaast legt het WSP verbindingen met onderwijs,
brancheverenigingen, sociale partners en andere betrokken organisaties om te
komen tot publiek-private arrangementen met ondernemers.

Afgelopen periode is er geintensiveerd op de verbinding tussen de
werkgeversdienstverlening (WSP) en de werkzoekendendienstverlening: de
recruitmentaanpak. Hiervoor worden voornamelijk derde geldstromen ingezet.

2. Activiteiten Werkplein

De Participatiewet redeneert vanuit het vergroten van de eigen kracht van burgers.
Een samenspel is hierbij nodig van inwoners die geloven in hun kwaliteiten, in
combinatie met gedreven sociale ondernemers, vernieuwende zorgaanbieders en
een goed faciliterende overheid. Het is de bedoeling dat werkzoekenden die onder
de Participatiewet vallen een vaste en betaalde baan vinden, zo nodig met
ondersteuning. De focus ligt daarbij op de mogelijkheden van de werkzoekende in
plaats van zijn of haar belemmeringen. Daarnaast zijn er meerdere projecten of
arrangementen om iemand richting arbeidsmarkt te begeleiden zoals het
projectplan Quintastics dat zich richt op 5o-plussers. Ook de aanpak voor
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statushouders en niet westerse allochtonen vormen een onderdeel van de
activiteiten van het Werkplein. Voor de financiering van deze projecten wordt
voornamelijk gebruik gemaakt van derde geldstromen. Zo is er subsidie
aangevraagd (en toegekend) bij de Provincie Limburg om grensoverschrijdende
samenwerking te intensiveren.

Voor werkzoekenden met een grote ondersteuningsbehoefte wordt KanDoen
ingezet. KanDoen is een voorziening op het gebied van werk en arbeidsmatige
activiteiten op locaties in de wijk. Medewerkers van KanDoen boeken sociale en
maatschappelijke vooruitgang op meerdere leefdomeinen, stromen door op de
participatieladder of zijn in staat om hun huidige niveau van functioneren te
behouden.

Conform de ingezette koers is WAA de laatste jaren omgevormd van een Multi
MKB-bedrijf naar een sociaal duurzaam detacheringsbedrijf. Inmiddels zijn alle
Wsw'ers met een loonwaarde tot maximaal 30 van het wettelijk minimumloon en
een KanDoen profiel vanuit WAA geplaatst bij KanDoen. Voor deze beschut werk
kandidaten biedt KanDoen individuele ontwikkelmogelijkheden. Personeel met
hogere loonwaarden is extern gedetacheerd of werkt in ondersteunende functies
binnen WAA. De komende jaren wordt gewerkt aan verdere vervlechting van de
WAA en de gemeentelijke organisatie, zodat vanuit een integralere en efficiéntere

werkwijze de arbeidsmarkt zowel qua vraag als aanbod ondersteund kan worden.

3. Social Return on Investment

De gemeente Venlo heeft sinds 1januari 2012 Social Return On Investment (hierna
SRol) als beleidsuitgangspunt bij de inkoop van werken, diensten en leveringen.
Ook wordt bij het verstrekken van subsidies een sociale paragraaf opgenomen bij
de verstuurde definitieve subsidiebeschikking. De gemeente heeft veelal een fors
beinvloedbaar inkoopvolume per jaar en daarmee ook een belangrijk middel om de
participatie op de arbeidsmarkt te stimuleren. Deze inkoopkracht kan effectiever
en efficiénter benut worden door het toepassen van Social Return.

4. Aansluiting onderwijs — arbeidsmarkt
Kwetsbare jongeren

De invoering van de Participatiewet heeft invloed op de arbeidstoeleiding voor
leerlingen van het voortgezet speciaal onderwijs (vso), praktijkonderwijs (PrO) en
entreeonderwijs. Deze groep jongeren blijkt kwetsbaarder op de arbeidsmarkt en is
veelal aangewezen op intensieve begeleiding en ondersteuning om aan het werk te
komen en aan het werk te blijven. Het aan het werk krijgen en houden van
doelgroep is een gezamenlijke verantwoordelijkheid van de 4 O’s: Ouders,

Ondernemers, Onderwijs en Overheid. In de arbeidsmarktregio Noord-Limburg
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werken voortgezet speciaal onderwijs, praktijkonderwijs en entreeonderwijs, UWV
en gemeenten intensief samen. Deze samenwerking is gestart onder het
convenant Baanwijs. Het convenant is inmiddels afgelopen maar de samenwerking
wordt voortgezet. De ambitie is een sluitende aanpak waarbij alle kwetsbare
jongeren in Noord-Limburg naar vervolgonderwijs gaan, een werkplek hebben en

behouden of passende dagbesteding of een toeleidingstraject krijgen.

Door landelijke ontwikkelingen binnen het onderwijs, waaronder de
entreeopleiding in het middelbaar beroepsonderwijs (mbo) en de invoering van de
referentieniveaus rekenen en taal komt het uitstroomperspectief van deze
leerlingen richting het mbo en richting arbeid nog verder onder druk te staan. Een
integrale benadering en een soepele overgang van school naar werk is hierdoor
meer dan ooit van belang. Het programma Participatie en Werkgelegenheid in
relatie met het programma Onderwijs en Jeugd maakt zich sterk voor een integrale
en goed afgestemde uitvoering tussen ouders, onderwijs, ondernemers en

overheid.

Servicepunt Leren en Werken

In juni 2016 is het businessplan Leren en Werken ondertekend voor de
arbeidsmarktregio’s Noord- en Midden Limburg. Hiermee heeft de samenwerking
tussen de partners rondom het thema Leren en Werken in Noord- en Midden-
Limburg nieuw elan gekregen. Gilde Opleidingen, CITAVERDE College, UWV, SBB
en de centrumgemeenten Venlo en Roermond willen namens de
arbeidsmarktregio’s een structurele samenwerking op het gebied van leren en
werken aangaan. Het servicepunt draagt bij aan de aansluiting van onderwijs en
arbeidsmarkt.

Laaggeletterdheid en volwasseneneducatie

Op verzoek van de raad zijn we in 2017 gestart met het voorkomen en bestrijden
van laaggeletterdheid in Venlo. In maart 2017 is het Aanvalsplan
Laaggeletterdheid vastgesteld door het college en is de raad hierover
geinformeerd. Tot op heden is veel tijd en energie gestoken in het samenbrengen

van organisaties en het coordineren en regisseren van lokale initiatieven en acties.

Samen met de partners zijn prioriteiten/speerpunten benoemd voor de uitvoering

van het Aanvalsplan laaggeletterdheid in 2018.

De samenwerking met de aanbieders van non-formele en informele taaltrajecten is
in 2018 gecontinueerd in de vorm van financiéle ondersteuning en/of inkoop. Het
aanbieden van formele trajecten (voldoen aan standaarden volwasseneneducatie
met diploma erkenning) worden prioritair ingezet voor mensen in de bijstand en
jongeren zonder startkwalificatie. Deze trajecten zijn gezamenlijk ingekocht met
de gemeenten Beesel, Horst aan de Maas, Peel en Maas en Venray op basis van
het Regionaal Programma Volwasseneneducatie regio Noord-Limburg.
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Er wordt nog steeds ingezet op het organiseren van workshops herkennen en
bespreekbaar maken van laaggeletterdheid. Deze workshops worden veelal
verzorgd door de Stichting Lezen&Schrijven.

We beschikken over een steeds beter dekkende basisinfrastructuur taalaanbod
bestaande uit formele, non-formele en informele trajecten. Wat een passend
taaltraject is, hangt af van de taalvraag van de burger en van het beoogd doel van
het taaltraject. In voorbereiding zijn zogenaamde duale taaltrajecten, taal op de

werkvloer of taal bij de opvoeding.

Het naar vermogen voorzien in eigen inkomen

We spannen ons in om zoveel mogelijk mensen mee te laten doen op de
arbeidsmarkt. Deelnemen aan de arbeidsmarkt zorgt er voor dat iemand in zijn
eigen inkomen kan voorzien. Ondanks onze inspanning zullen er altijd mensen zijn
die een beroep moeten doen op inkomensondersteuning. De Participatiewet biedt
een financieel vangnet voor mensen die geen of onvoldoende middelen van
bestaan hebben. Het is de bedoeling dat inwoners zo kort mogelijk van deze
voorziening gebruik maken. De betrokken inwoner heeft zelf de
verantwoordelijkheid om alles te doen om weer zo snel mogelijk een reguliere
(betaalde) baan te krijgen of op een ander manier in voldoende middelen van

bestaan te voorzien. Daar waar nodig ondersteunen we hier bij.

Met het bieden van inkomensondersteuning voeren we een wettelijke taak uit. Als
iemand recht heeft op een uitkering, moeten we die verstrekken. Voor de
uitvoering ontvangen we een budget van het Rijk, het BUIG budget. Landelijk is
hier veel discussie over. Deze discussie gaat over de hoogte van het macrobudget
en het verdeelmodel.

In Venlo staat dit budget, net als bij veel andere gemeenten, onder druk. Met
diverse acties, waaronder het Aanvalsplan Venlo Werkt, beogen we zo veel
mogelijk uitstroom uit de uitkering te realiseren door iemand een plek te bieden op
de arbeidsmarkt. Daarnaast controleren we de rechtmatige verstrekking van
uitkeringen en zijn we streng aan de poort. Voor de rechtmatige verstrekking van
uitkeringen wordt tijdelijk extra formatie toegevoegd aan de sociale recherche.
Deze investering zal zich ruim terugverdienen. Samen met de acties uit onder
andere het Aanvalsplan, zal dit vanaf 2019 meerjarig tot een positief resultaat
leiden op inkomensondersteuning.

Er zijn echter veel factoren van invloed op de samenstelling en ontwikkeling van
het bijstandsvolume die we als gemeente beperkt kunnen beinvloeden, zoals
bijvoorbeeld het aantal te huisvesten statushouders.

De gemeente Venlo heeft ook een eigen armoedebeleid, deels gebaseerd op
wettelijke taken uit de Participatiewet. Dit is het sluitstuk van het gemeentelijke
vangnet. Hiervoor zijn diverse regelingen en verordeningen vastgesteld,

waaronder:
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e Geld-Terug-Regeling;

o Kindpakket en seniorenpakket;

¢ Verordening individuele inkomenstoeslag;
e Kwijtschelding gemeentelijke belastingen.

Naast deze regelingen voert de gemeente ook de Wet gemeentelijke
schuldhulpverlening en het daarop gebaseerde Beleidsplan Schuldhulpverlening
uit.

In 2018 is samen met het maatschappelijk middenveld het armoedebeleid 2015 —
2018 geévalueerd. Er wordt een nieuw armoedebeleid gerealiseerd, mede op basis
van deze evaluatie en in cocreatie met het maatschappelijk middenveld, dat vanaf
2019 richtinggevend zal zijn.

Het nieuwe armoedebeleid wordt een integraal beleidsplan waarin niet alleen
schuldhulpverlening wordt verwerkt. Er wordt ook een koppeling gemaakt met
bijvoorbeeld werk, laaggeletterdheid en preventie en vroegsignalering van
problemen. Kortom: het doel van het nieuwe beleid is een integrale aanpak
waardoor mensen weer perspectief geboden wordt. Uitgangspunt van het beleid is
dat financiéle middelen geen belemmering mogen vormen voor een volwaardige

deelname aan de maatschappij.

Door de aantrekkende economie is het aantal huishoudens met een inkomen onder
het sociaal minimum de afgelopen jaren gedaald (bron: Minimascan Stimulansz).
Daarnaast wordt het nieuwe armoedebeleid op een andere manier vormgegeven
en worden slimme verbindingen gerealiseerd.

Door de aanpassingen kan een reductie van de uitgaven gerealiseerd worden
waarbij het niveau van de voorziening gelijk blijft.



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Middelen Programma o3 Eiizn/ 2018 2019 2020 2021 2022

Participatie & werkgelegenheid Baten 49.570 48.434 48.449 48.434 48.434
Lasten 83.966 76.509 76.260 75.869 75.865

Subtotaal programma o3 -34.396 -28.075 -27.81 -27.435 -27.431

Onttrekkingen aan reserves Baten 1.191

Toevoegingen aan reserves Lasten 135 15

Saldo programma o3 na verrekening reserves -33.340 -28.075 -27.826 -27.435

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)

Bedragen x €1.000

Nummer Omschrijving 2021 2022

19-034  Prijsinflatie 2019-2022 7 7 7 7

19-115 Actualisatie begroting WerkgeversServicepunt 40 40 40 40

19-116 BUIG 900 900 900 900
Begrotingswijziging budgettair kader sociaal

19-121 domein 624 881 907 907

19-125  Actualisatie loonkostenverdeling 427 387 352 353

19-163 Reductie uitgaven minima-/armoedebeleid 100 100 100 100
Tijdelijke intensivering sociale recherce, voordeel

19-164 . . 400 200 200 200
besparing bijstand

19-165  Reductie middelen arbeidsparticipatie 945 630 630 630

Totaal 3.443 ERVIS 3.136 3.137

Investeringen

Bedragen x € 1.000

Vervanging - Rendabel-  Krediet

Investeringen programma o3

Uitbreiding Onrendabel 2019
GEEN investeringen van toepassing binnen dit programma

Totaal nieuwe investeringen
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Relevante beleidskaders

Dit programma heeft o.a. een relatie met de volgende documenten:

Strategische visie ‘Regio in Balans’;

Strategische visie Venlo 2030;

Raadsnotitie ‘Burgers aan Zet’;

Sociale structuurvisie ‘Tk ken jouw naam, jij de mijne. Samen zijn wij
Venlo’;

Beleidsplan Decentralisaties Sociaal Domein gemeente Venlo ‘Een
bijzondere tijd’;

Beleidsplan participatie 'Inwoners aan zet in Venlo', mei 2016;
Beleidsplan 'Armoedebeleid Venlo 2015-2018';

Beleidsplan 'Een integrale aanpak schuldhulpverlening 2017-2020 in
Venlo'.
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Programma 4 Zorg en Welzijn

Inleiding

Dit programma gaat over de zorg en ondersteuning die noodzakelijk is voor
inwoners om te kunnen blijven meedoen en zo lang mogelijk zelfstandig te kunnen
blijven wonen. Verder omvat dit programma initiatieven die gericht zijn op het

bevorderen van het welzijn van onze burgers.

Nadat wij bij de Jaarrekening 2016 zijn geconfronteerd met aanzienlijke tekorten in
het sociaal domein hebben wij eind 2017 een plan van aanpak gepresenteerd om te

komen tot passende zorg en ondersteuning bij een duurzaam financieel evenwicht.

Voor het terugdringen van het tekort hebben wij gekozen voor een herijking van
onze koers. Wij hebben gekozen om de methodiek van prestatiedenken te
integreren in onze aanbestedingen. Vanuit deze nieuwe methodiek formuleert de
gemeente WAT er moet worden bereikt aan maatschappelijke effecten en/of
doelstellingen door de ingezette ondersteuning. De aanbieder geeft aan HOE hij
een bijdrage kan leveren aan het realiseren van de maatschappelijke effecten in de
vorm van prestaties. Hierbij geldt dat de aanbieder moet kunnen onderbouwen dat
de voorgestelde werkwijze (bewezen) effectief is. Zo maken wij maximaal gebruik
van de kennis en ervaring van onze aanbieders en kan er ook synergie worden
bereikt door de samenwerking tussen aanbieders. Voor 2018 en 2019 hebben wij de

methodiek van prestatiedenken toegepast voor de aanbestedingen:
o Algemeen maatschappelijk werk;
e  Begeleiding individueel;
e  Maatwerkdiensten Jeugd;

e  Beschermd wonen.

Deze aanpak hanteren wij ook voor interne opdrachten. Voor deze opdrachten
worden vergelijkbare afspraken gemaakt zoals die met onze aanbieders. Zo werken
wij ook voor de uitvoering van de Toegang met een (interne) opdrachtgever en een

(interne) opdrachtnemer.

Naast de implementatie van de methodiek van prestatiedenken, hebben wij 11
maatregelen gedefinieerd die een bijdrage leveren aan het bereiken van een
duurzaam financieel evenwicht. Ieder kwartaal wordt de gemeenteraad
geinformeerd over de voortgang die wordt behaald om te komen tot passende zorg
en ondersteuning bij een duurzaam financieel evenwicht met de Rapportage

(financieel evenwicht) sociaal domein.
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Wat willen we bereiken?
Inleiding

Voor dit programma zijn verschillende beleidskaders van belang die wij hieronder

kort zullen aanstippen.

Strategische visie 2030

In de Strategische Visie 2030 zijn twee hoofdopgaven geformuleerd: ‘het
versterken van de maatschappelijke ruggengraat’ en ‘het verbeteren van het
vestigingsklimaat voor inwoners en bedrijven’. Het programma Zorg en Welzijn

draagt hoofdzakelijk bij aan ‘het versterken van de maatschappelijke ruggengraat'.

Sociale Structuurvisie Venlo 2022

In de Sociale Structuurvisie Venlo 2022 ‘Tk ken jouw naam, jij de mijne. Samen zijn
wij Venlo’ zijn vier kernopgaven gedefinieerd. Het programma Zorg en Welzijn
draagt bij aan alle geformuleerde kernopgaven.

Met behulp van de doelenboom wordt schematisch weergegeven welk strategisch
kader wordt gehanteerd en welke doelstellingen wij met de uitvoering van dit
programma willen realiseren.

De tactische doelstellingen zijn uitgewerkt meer concrete resultaten die worden
beoogd:
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Sociale basisondersteuning

Inwoners van Venlo vormen gemeenschappen waar mensen meedoen,
elkaar kennen, elkaar helpen en niemand buitensluiten. Mensen zetten
zich met plezier in als vrijwilliger of mantelzorger en voelen zich hierin

gewaardeerd;

Door de inzet van Informatie & Adviespunten met vrijwilligers in de
wijken groeit de zelfredzaamheid van onze inwoners en de zorg van

inwoners voor elkaar;

Door de inzet van gemeenschapsaccommodaties faciliteren wij sociaal-
maatschappelijke en sociaal-culturele activiteiten op dorps-, wijk- en

stadsdeelniveau;

In het Zorg en Veiligheidshuis (ZVH) werkt één integraal regionaal team
dat onafhankelijk beoordeelt wat passende zorg en ondersteuning voor
kwetsbare inwoners is op het gebied van maatschappelijke opvang en

beschermd wonen;

Wij verbeteren de verbinding tussen het regionale team in het ZVH, het
team werk en inkomen en de lokale toegang tot zorg om de beweging
van beschermd wonen naar beschermd thuis in de wijk te faciliteren;

Wij zetten met onze maatschappelijke partners in op een verdere
versterking en verbreding van de algemene voorzieningen tot een
integraal aanbod;

Wij bieden personen met verward gedrag in een zo vroeg mogelijke fase

de juiste zorg en begeleiding.

Beschermd wonen

We streven naar een inclusieve samenleving waarin de doelgroep
beschermd wonen een plek heeft. Niet naast, maar tussen de andere

inwoners van onze stad.

Sociale wijkteams

Wij willen komen tot een integraal aanbod van algemene ondersteuning
zodat inwoners laagdrempelig gebruik kunnen maken van voorzieningen.
Hierdoor kan ook de druk op de integrale toegang en
maatwerkvoorzieningen worden verlaagd;

Wij willen dat onze maatschappelijke partners op basis van signalen van
inwoners die nader zijn geanalyseerd, komen tot nieuwe diensten op het

gebied van algemene ondersteuning (algemene voorzieningen);

Daar waar geen algemene voorziening een passende oplossing biedt voor
een ondersteuningsvraag, bieden wij onze inwoners passende zorg en

ondersteuning in de vorm van een maatwerkvoorziening. Dit altijd op



basis van een onderzoek door een lid van een sociaal wijkteam
(keukentafelgesprek);

e  Een beweging waaruit blijkt dat er minder maatwerkdiensten worden
ingezet omdat er meer passende ondersteuning kan worden geboden in
de vorm van algemene voorzieningen (transformatie) of oplossingen in

het eigen netwerk.

Gezondheid

e  Hetvoorkomen van problemen op het gebied van opgroeien en

opvoeden, onder meer via het normaliseren van een gezonde levensstijl;

e  Het creéren en versterken van een gezonde fysieke en sociale omgeving
voor de jeugd en oudere inwoners, die het maken van gezonde(re)

keuzes vergemakkelijkt;

e  Het verkleinen van gezondheidsachterstanden en sociaaleconomische
gezondheidsverschillen door het gericht ondersteunen van kwetsbare
groepen inwoners en bepaalde wijken.

De resultaten op de geformuleerde strategische doelstelling worden met de

volgende indicatoren gevolgd:

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022
Zelfredzaamheid van de inwoners (schaalscore) 90,00 90,00 90,00 90,00
Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Aandeel inwoners dat mantelzorg of buren-,

bejaarden-, of gehandicaptenhulp verleent 20,00 >ho0 >ho0 >ho0
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Wat gaan we daarvoor doen?

Hieronder gaan wij nader in op de uitwerking van de collegeproducten.

Sociale basisondersteuning

Welzijn is de mate waarin het in lichamelijk, geestelijk en sociaal opzicht
goed gaat met mensen of gemeenschappen. Welzijn of geluk kunnen wij
niet ‘afdwingen’. Wat we wel kunnen, is zorgen voor een aantal
randvoorwaarden. We maken hierbij onderscheid tussen de ondersteuning

van individuele inwoners of van groepen inwoners.

Zorg voor elkaar: maatschappelijke participatie

De gemeente richt zich niet alleen op individuele ondersteuning van
inwoners ‘om mee te doen’ maar ook op ondersteuning en facilitering van
groepen inwoners. Deze zorg voor elkaar noemen wij maatschappelijke
participatie. Dit doen we onder andere door het bieden van
bewonersondersteuning (opbouw-, jongeren- en ouderenwerk), het
faciliteren van (zorg)vrijwilligers, het faciliteren van plekken om elkaar te
ontmoeten (zoals de Huizen van de Wijk), het ontplooien van gezamenlijke

activiteiten en het faciliteren van het verenigingsleven.

Buurtteams

Vanaf 2018 zetten we sterk in op een meer integrale uitvoering van onze
ambitie in de sociale structuurvisie. Algemene voorzieningen worden nog
onvoldoende benut; we zien echter kansen om deze voorzieningen te
versterken zodat minder maatwerk nodig is. Onze partners hebben de
handen ineen geslagen om uitvoering te geven aan deze ambitie. Zij
hebben hun activiteiten vanaf 2018 gebundeld in buurtteams.
Medewerkers van bewonersondersteuning, jongerencoaching, algemeen
maatschappelijk werk, Informatie & Advies, mantelzorgondersteuning,
vrijwilligerszorg, de vrijwilligerscentrale en cliéntondersteuning werken
samen in deze buurtteams. De buurtteams zijn aanwezig in de Venlose
buurten en dorpen en bieden hun ondersteuning laagdrempelig aan.

Gemeenschapsaccommodaties

In de tweede helft van 2018 hebben wij een begin gemaakt met de
evaluatie van het accommodatiebeleid. Bij deze evaluatie besteden wij ook
aandacht aan de Huizen van de Wijk. De evaluatie wordt in de eerste helft

van 2019 afgerond.
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Huizen van de Wijk

In de Huizen van de Wijk worden activiteiten in het kader van de Open
inloop georganiseerd, wordt Informatie & Advies gegeven en worden
sociale wijkteams en buurtteams ondergebracht. Bij de evaluatie van het

accommodatiebeleid worden ook de Huizen van de Wijk betrokken.

Informatie & Advies (I&A)

Informatie & Advies binnen de Huizen van de Wijk is een laagdrempelig en
onafhankelijk informatiepunt voor informatie en advies op het gebied van
wonen, werken, inkomen, opvoeding, veiligheid, ondersteuning en zorg en
welzijn. Maar I&A is veel meer: I&A vervult een spilfunctie in de Huizen
van de Wijk.

De veranderingen in de toegang die we hebben doorgevoerd, vragen een
verbreding van I&A. Zij dienen namelijk de eerste vragen in een wijk op te
vangen zodat de druk op de sociale wijkteams kan worden verlaagd. De

vrijwilligers van I&A zijn hiervoor voldoende toegerust.

Open inloop

Een belangrijke andere algemene voorziening is de open inloop. Een
laagdrempelige vorm van dagbesteding die wordt georganiseerd in de
Huizen van de Wijk. De vraag en de behoefte van de wijkbewoners zijn
leidend voor de activiteiten in de open inloop. Daarbij wordt een
verbinding gelegd met bestaande wijkactiviteiten en met de buurtteams.
Voor de begeleiding van de dagbesteding wordt zoveel mogelijk gebruik
gemaakt van vrijwilligers.

Wij vragen aanbieders van de open inloop om intensief te gaan
samenwerken met de aanbieders van de overige algemene voorzieningen.
Hierdoor kunnen wij inwoners een integraal aanbod van algemene
voorzieningen bieden in de wijken waarbij wij optimaal gebruik maken van
de expertise van deze aanbieders. Uiteindelijk leidt dit tot het inzetten van
minder maatwerk omdat de algemene voorzieningen passend zijn. Ook

hier passen we de methodiek van prestatiedenken toe.

Naast de open inloop is KanDoen een belangrijke voorziening voor het
bevorderen van arbeidsparticipatie en arbeidsmatige dagbesteding in, en
met de wijk. In 2019 zetten we verder in op het ontwikkelen van de
medewerkers en deelnemers. We doen dat door te investeren in

groepscoaching en in het bieden van de benodigde faciliteiten. Ook zetten
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wij in op de verdere betrokkenheid van wijkbewoners bij KanDoen en het

vergroten van de zichtbaarheid van KanDoen in de wijk.

Van SAM-fonds naar buurtbudgetten

Vanuit het SAM-fonds worden leefbaarheidsinitiatieven ondersteund via
subsidies aan inwoners. Jaarlijks ontvangen circa 130 initiatieven een
financiéle bijdrage uit het SAM-fonds. In 2018 hebben wij een pilot
uitgevoerd voor de wijk Vastenavondkamp om ervaring op te doen met een
zogenoemd wijkbudget. Op basis van de ervaringen die zijn opgedaan met
het werken met een wijkbudget in Vastenavondkamp, wordt voor 2019 en
verder een voorstel opgesteld hoe het werken met wijkbudgetten verder
kan worden ‘uitgerold’.

Regionale taken

Naast haar lokale verantwoordelijkheid en taken heeft de gemeente Venlo
ook een regionale taak: het bieden van passende zorg en ondersteuning op
het gebied van beschermd wonen en maatschappelijke opvang. Op
beschermd wonen gaan wij onder het betreffende thema nader in.

Op basis van huidige inzichten wordt met ingang van 2021, gelijktijdig met
een wijziging van de Wet langdurige zorg, een nieuw verdeelmodel Wmo
voor begeleiding, beschermd wonen en maatschappelijke opvang
ingevoerd. Dit betekent dat de middelen die voor de uitvoering van deze
taken beschikbaar worden gesteld, worden gedecentraliseerd naar de
individuele gemeenten. De rol en verantwoordelijkheid van Venlo
(centrumgemeente) komt te vervallen. Tot en met het moment van de
doordecentralisatie blijft de gemeente Venlo verantwoordelijk voor de
uitvoering van deze taken.

De gemeenten in Noord- en Midden-Limburg hebben afgesproken dat zij
de taken zoveel mogelijk willen inbedden in de lokale
voorzieningenstructuur. Daar waar sprake zal zijn van regionale
samenwerking, zal dit op de schaal van Midden-Limburg en op de schaal
van Noord-Limburg zijn. In 2019 start op Noord-Limburgse schaal een
project om de voorbereidingen hiervoor te treffen.

Zorg en Veiligheidshuis

In het ZVH werkt één integraal regionaal team dat onafhankelijk
beoordeelt wat passende zorg en ondersteuning voor kwetsbare inwoners
is op het gebied van maatschappelijke opvang en beschermd wonen. Daar

waar deze inwoners weer een stap kunnen zetten naar actief ‘aanhaken en
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meedoen’, wordt nauw samengewerkt met het wijkteam+. In 2019
verbeteren wij de verbinding tussen het regionale team in het ZVH, het
team werk en inkomen en de lokale toegang tot zorg om de beweging van
beschermd wonen naar beschermd thuis in de wijk te faciliteren. In het
kader van de doordecentralisatie wordt nader onderzocht welke regionale
zorgtaken na de doordecentralisatie nog in, en door het ZVH voor
gemeenten in Noord-Limburg worden uitgevoerd. Verder blijven de
samenwerking met Veilig Thuis en de toekomstige organisatievorm en

aansturing van het ZVH belangrijke aandachtspunten.

Preventie (Openbare) Geestelijke Gezondheidszorg en Bemoeizorg

Preventie (O)GGZ en bemoeizorg maken onderdeel uit van de Regiovisie
bijzondere doelgroepen Noord- en Midden-Limburg. Zij vormen samen
met de overige algemene voorzieningen en maatwerkdiensten een
dekkend aanbod aan zorg en ondersteuning voor inwoners van Noord- en
Midden-Limburg. Hierbij wordt ook de verbinding met het onderwijs, de
veiligheidsketen en de woningcorporaties gezocht. Vanuit de beoogde
ambitie om ook kwetsbare inwoners langer zelfstandig te laten wonen,
wordt de inzet van deze zorg en ondersteuning steeds belangrijker. Vanuit
het oogpunt van preventie ligt hier een directe relatie met de gezondheid

van burgers.

Sluitende aanpak personen met verward gedrag

Met ingang van 1 oktober 2018 dienen alle gemeenten een plan te hebben
voor een sluitende aanpak voor personen met verward gedrag. De Noord-
Limburgse gemeenten hebben afgesproken dat samengewerkt wordt bij
de totstandkoming van een dergelijke aanpak. Hierbij is het uitgangspunt
dat de aanpak zo lokaal als mogelijk wordt ingevuld. Daar waar voor een
initiatief of maatregel een bepaalde schaalgrootte noodzakelijk is, worden

regionale, provinciale of zelfs landelijke afspraken gemaakt.

Ook is in samenwerking met Midden-Limburg vanaf 1april 2018 de pilot
‘passend vervoer’ gestart. Voor het kunnen aanstellen van een
projectleider integrale aanpak personen met verward gedrag voor Noord-
Limburg en een projectleider Passend vervoer is subsidie verworven via

ZonMw. Vervolgaanvragen voor subsidie zijn in voorbereiding.

Maatschappelijke opvang

In 2019 monitoren en evalueren wij de effecten van de nieuwe aanpak
maatschappelijke opvang die in 2018 is gestart. De resultaten en de

opgedane ervaringen nemen we mee bij de doorontwikkeling van het
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brede integrale aanbod aan (algemene) voorzieningen. Dit doen we in
samenhang met de aanpak voor personen met verward gedrag en hierbij
zoeken we actief de verbinding tussen zorg & ondersteuning en werk &

inkomen.

Beschermd wonen

De gemeente Venlo is als centrumgemeente verantwoordelijk voor de
toegang tot, en het bieden van de maatwerkvoorziening ‘beschermd
wonen’. Wij bieden deze maatwerkvoorziening aan inwoners in Noord- en
Midden-Limburg, met uitzondering van de gemeenten Mook en Middelaar
en Gennep. Deze gemeenten zijn aangesloten bij de regio Nijmegen.
Gennep zal na de decentralisatie van de middelen voor beschermd wonen

de samenwerking zoeken met de regio Noord-Limburg.

Beschermd wonen is begeleiding van cliénten vanuit een intramurale
woonvoorziening met 24-uurs aanwezigheid van ondersteuning en
begeleiding en toezicht door professionals in de directe omgeving. Een
inwoner met beschermd thuis woont zelfstandig en ontvangt planbare en
niet planbare zorg en ondersteuning, veelal in zijn eigen woning. Er wordt
24-uurs bereikbaarheid en beschikbaarheid geboden door een professional
in de nabijheid.

De toegang tot beschermd wonen wordt verzorgd door het Zorg en
Veiligheidshuis. Bij het thema ‘sociale basisondersteuning’ zijn wij hierop
al nader ingegaan.

In de inleiding hebben wij aangegeven dat wij voor een viertal
aanbestedingen gebruik hebben gemaakt van de methodiek van
prestatiedenken. Dit geldt ook voor de maatwerkdiensten beschermd
wonen en beschermd thuis. Nadat wij de methodiek van prestatiedenken
in 2018 hebben geimplementeerd, hebben wij op basis van de eerste
ervaringen ingezet op een verdere doorstroom van beschermd wonen naar
beschermd thuis. Hiervoor is echter ook een adequate begeleiding
(individueel) van de betreffende inwoners een belangrijke
randvoorwaarde. Samen met aanbieders beschermd wonen en begeleiding
individueel wordt hier nadrukkelijk op ingezet.

Een ander aandachtspunt is de relatie met de woningbouwcorporaties.
Deze is verstevigd en dit heeft geresulteerd in het feit dat de doorstroom
beschermd wonen is opgenomen in de prestatieafspraken 2018 en verder.

Wij lijnen het proces verder uit voor het matchen van vraag en aanbod.
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In 2018 is al stevig geinvesteerd in het relatiemanagement en het
versterken van de relatie met de aanbieders. Ook in 2019 wordt hierop
verder ingezet. Een belangrijk element in het relatiemanagement zijn de
periodieke voortgangsgesprekken. Om deze gesprekken goed te kunnen
voeren, hebben wij de monitoring van beschermd wonen verder verbeterd
omdat we ook willen kunnen meten of we de verwachte transformatie c.q.

verschuiving van beschermd wonen naar beschermd thuis realiseren.

De gemeente Venlo koopt voor 2019 plekken beschermd wonen in (Zorg In
Natura). Ook blijft de mogelijkheid van een PGB beschikbaar. Er wordt
beleid ontwikkeld om een PGB beschermd wonen zoveel mogelijk te
beperken tot inwoners met een zeer specifieke zorgvraag. Ook worden
zowel nieuwe als bestaande plekken intensief getoetst op kwaliteit van
zorg en ondersteuning en vindt er een toetsing plaats op het rechtmatig
inzetten van het beschikbaar gestelde budget.

In de komende periode gaan wij samen met een vertegenwoordiging van
de regiogemeenten en aanbieders op zoek naar manieren om de
maatwerkvoorzieningen beschermd wonen en beschermd thuis beter te
laten aansluiten op de behoeften van inwoners die van deze voorziening
gebruik maken. Daarbij zetten wij vooral in op het tijdelijk gebruik van
deze voorziening en een soepele overgang naar lichtere vormen van
ondersteuning. Deze voorstellen tot transformatie en innovatie zijn ook

onderwerp van gesprek met de aanbieders.

Tenslotte zullen wij in 2019 samen met de regiogemeenten in Noord-
Limburg werken aan het opstellen van een plan van aanpak voor het
borgen van de voorziening beschermd wonen en beschermd thuis voor de

periode na de doordecentralisatie.

Sociale wijkteams
Er zijn verschillende toegangen voor ondersteuningsvragen, namelijk:

e  MID-Office: vaak het eerste contactmoment van een inwoner
met een ondersteuningsvraag met de gemeente Venlo;

e  Sociale wijkteams: verantwoordelijk voor vraagverheldering,
formuleren van de doelstellingen in het leefzorgplan en het

voeren van regie op de uitvoering van het leefzorgplan;

e  Zorgen Veiligheidshuis (ZVH): de toegang tot beschermd wonen

en maatschappelijke opvang.
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MID-Office

Een medewerker van de MID-Office heeft vaak het eerste contact met een inwoner
met een ondersteuningsvraag. Dit eerste contact is buitengewoon belangrijk: de
inwoner wil zijn ‘verhaal’ niet meerdere keren moeten vertellen. De medewerker
van de MID-Office dient dus al een eerste vorm van vraagverheldering uit te voeren
en kan de inwoner mogelijk ‘terug’ verwijzen naar een algemene voorziening in de
eigen omgeving. Hiervoor dienen medewerkers van de MID-Office een goed inzicht
te hebben in alle mogelijkheden van algemene ondersteuning in de verschillende
wijken. Verder kan de medewerker de inwoner goed voorbereiden op een eventueel
keukentafelgesprek zodat dit gesprek zo effectief en efficiént mogelijk, voor de
inwoner en het lid van het sociale wijkteam, kan worden gevoerd. Er wordt
daarnaast ook nadrukkelijk verder geinvesteerd in de samenwerking tussen de

MID-Office en de sociale wijkteams.

Sociale wijkteams

In 2019 zetten wij verder in op het optimaliseren van de integrale toegang
tot zorg en ondersteuning. Bij de optimalisatie van de sociale wijkteams
speelt ook de doorontwikkeling van de MID-Office een belangrijke rol.
Hierbij leggen wij de focus op de volgende activiteiten:

e  Het bewaken van de zuivere rol en kerntaken van de sociale
wijkteams:
o vraagverheldering van de ondersteuningsvraag in de vorm

van een keukentafelgesprek;

o hetduidelijk formuleren van de doelstellingen die in een
bepaalde periode moeten worden bereikt door het inzetten

van een maatwerkvoorziening;

o hetvoeren van regie op het bereiken van de doelstellingen

die zijn vastgelegd in het leefzorgplan;

o hetinvullen van de relatie met verwijzers en
contactpersoon van vindplaatsen zoals scholen;

e  Samen met het domein werk en inkomen gaan we het
werkterrein van het sociale wijkteam verbreden om uiteindelijk
te komen tot een echte integrale toegang. Dit doen we met name
vanuit de wetenschap dat inkomens- en/of
schuldenproblematiek de oorzaak kunnen zijn van andere
zwaardere problemen. Hier wordt een directe relatie gelegd met
het nieuwe integrale armoedebeleid dat in ontwikkeling is. Een
belangrijk aandachtspunt bij het realiseren van een integrale
toegang is het gegeven dat er vanuit het oogpunt van privacy en
gegevensdeling een aantal aangescherpte wettelijke kaders is
ingesteld. In 2018 is hierom een zogenoemd Privacy Impact

Assessment (PIA) uitgevoerd. Op basis van de aanbevelingen uit
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dit PIA, verkennen we de voorwaarden waaronder wij de

integrale toegang gaan optimaliseren;

e  Voor de complexe casuistiek hebben we een stedelijk wijkteam+
ingericht. Dit team wordt ook ingezet om specialistische kennis
in te zetten ten behoeve van de reguliere wijkteams. Hierbij geldt
opschalen indien noodzakelijk, afschalen indien mogelijk. Op
basis van de ervaringen uit 2018 worden eventuele
(proces)optimalisaties doorgevoerd.

Maatwerkvoorzieningen Wmo

In deinleiding is nader ingegaan op de methodiek van prestatiedenken.
Als gevolg van de implementatie van deze methodiek, wordt door de
gemeente nog maar een beperkt aantal maatwerkdiensten ingekocht op
basis van een individuele indicatie (zogenoemde p x q). Dit geldt
bijvoorbeeld nog wel voor de woningaanpassingen en hulp bij het
huishouden.

Woningaanpassingen

In 2018 hebben wij het integrale proces van de woningaanpassingen (van
aanvraag tot en met onderhoud) in kaart gebracht. Wij hebben dit gedaan
in samenhang met de noodzakelijke (bouw)vergunningverlening voor een
woningaanpassing. Op basis van de analyse is een aantal
procesoptimalisaties doorgevoerd. Hierbij is het ook van belang om de
MID-Office en de sociale wijkteams te betrekken bij de implementatie van
deze optimalisaties. Verder is het belangrijk om de wijzigingen die zijn

voorgesteld, te borgen in de prestatieafspraken met de woningcorporaties.

Hulp bij het huishouden

In 2018 hebben we onderzoek verricht naar de mogelijkheden om hulp bij
het huishouden te organiseren in de vorm van een algemene voorziening.
Op basis van het uitgevoerde onderzoek hebben wij moeten constateren
dat een algemene voorziening hulp bij het huishouden niet leidt tot
besparingen. Wat ook op basis van het onderzoek kon worden
geconstateerd, is dat de gemeente Venlo ten opzichte van andere
gemeenten in de regio c.q. provincie, relatief meer cliénten kent die een
maatwerkvoorziening hulp bij het huishouden hebben. Hierdoor zullen wij
met name bij nieuwe instroom strikt kijken of een maatwerkvoorziening
hulp bij het huishouden een noodzakelijke passende ondersteuning is op
de ondersteuningsvraag (op basis van de trap van oplossingen).

Tot slot zijn we in 2018 geconfronteerd met een hoger uurtarief voor hulp

bij het huishouden als gevolg van een algemeen verbindend verklaarde
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CAO (vanaf mei 2018) en het voldoen aan de Algemene maatregel van
Bestuur ‘reéle prijzen in de Wmo’. Dit werkt ook door in de kosten van 2019

en verder voor deze maatwerkvoorziening.

Begeleiding individueel

Voor de inkoop van de maatwerkvoorziening begeleiding individueel is
voor 2018 en 2019 gebruik gemaakt van de methodiek van prestatiedenken.
Met 19 aanbieders hebben we een dekkend aanbod kunnen realiseren. In
2019 willen we verkennen of (delen van) van deze maatwerkvoorziening
kunnen worden georganiseerd in de vorm van een voorliggende algemene
voorziening. Mogelijk in afstemming met of aansluiting op het algemeen
maatschappelijk werk. Ook willen we met aanbieders onderzoeken of
bepaalde ondersteuningsvragen die geregeld voorkomen, met een
algemene voorziening kunnen worden opgelost. En het liefst met zoveel
mogelijk inzet en betrokkenheid van bewoners/vrijwilligers uit de
betreffende wijk. We denken hierbij met name aan ondersteuningsvragen
van ouderen waarvoor op dit moment nog de maatwerkvoorziening
begeleiding individueel wordt ingezet. Hiermee kunnen we weer een stap

zetten in richting van de beoogde transformatie.

Verder willen we in 2019 onze inspanningen richten op het borgen van een
soepele overgang van jongeren van 18- naar 18+. Hiervoor zoeken wij naar
mogelijkheden bij aanbieders die worden ingezet bij het gedurende
langere tijd bieden van begeleiding individueel.

Ook is het van belang om de randvoorwaarden in te vullen voor de
doorstroom van beschermd wonen naar beschermd thuis. Een dekkend
aanbod van begeleiding individueel is één van deze randvoorwaarden. Een
dekkend aanbod inhoudelijk, en in de tijd daar er in dit geval ook sprake is
van niet planbare zorg.

In de afgelopen periode hebben we in de praktijk mogelijkheden gezien om
een meer integraal aanbod van ondersteuning te realiseren binnen het
domein hulp bij het huishouden, persoonlijke verzorging en verpleging en
begeleiding individueel. Juist daar waar inwoners verschillende van deze
vormen van ondersteuning nodig hebben, kan dit mogelijk door
aanbieders gezamenlijk efficiénter en effectiever worden georganiseerd.
Hiervoor gaan we een verkenning uitvoeren samen met de betrokken

aanbieders, het zorgkantoor en zorgverzekeraar VGZ.
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Maatwerkvoorzieningen jeugd

De maatwerkdiensten Jeugd zijn voor het grootste gedeelte met behulp
van de methodiek prestatiedenken aanbesteed voor 2018 en 2019. Op basis
van een eerste interne evaluatie en analyse van de resultaten van deze
nieuwe methodiek van aanbesteden, hebben wij voor 2019 een aantal

optimalisaties doorgevoerd.

Naast de maatwerkdiensten Jeugd wordt een deel van de jeugdhulp
regionaal georganiseerd en ingekocht via de Modulaire
Gemeenschappelijke Regeling sociaal domein (MGR). Bijvoorbeeld
jeugdbescherming, jeugdreclassering, jeugdzorg+, crisishulpverlening en
integrale vroeghulp. De kosten voor deze jeugdhulp worden op basis van

een verdeelsleutel door de zeven Noord-Limburgse gemeenten betaald.

Op regionaal niveau werken we met de overige gemeenten ook aan de
doorontwikkeling van de toegang voor crisissituaties. We willen de
pedagogische en psychiatrische crisishulp voor jeugdigen op een meer
logische, effectieve en efficiénte manier vormgeven. Daarnaast zetten we
gezamenlijk in op de samenwerking met de zogenoemde gecertificeerde
instellingen. We willen samen met deze instellingen op basis van concrete
actiepunten uit een gezamenlijke werkagenda uiteindelijk komen tot de
beoogde transformatie. Ook werken we aan de normalisatie van de

Jeugdzorg+ waarin de komende jaren het aantal bedden wordt afgebouwd.

In de Jeugdwet is opgenomen dat pleegzorg in principe stopt wanneer een
jeugdige 18 jaar wordt. In de praktijk blijkt dat dit vaak te vroeg is. Daarom
zijn regels rondom pleegzorg vanaf 1juli 2018 gewijzigd. Pleegkinderen
kunnen nu standaard totdat zij 21jaar zijn in hun pleeggezin blijven indien
zij en hun pleegouders dit wensen. Hiervoor zullen wij aanvullende

afspraken met de pleegzorgaanbieders maken.

Op basis van de landelijke evaluatie van de Jeugdwet is geconstateerd dat
er weliswaar een goede beweging is ingezet maar dat deze nog extra
aandacht verdient. Daarom start het landelijke actieprogramma Zorg voor
de Jeugd. In het kader van dit programma is een transformatiefonds in het
leven geroepen. Wij zullen hierop als regio een beroep doen en daarvoor
wordt een regionaal actieprogramma opgesteld. In dit actieprogramma
geven we aan hoe we de beoogde transformatie een extra impuls willen

geven.

Daarnaast is er een landelijk fonds voor tekortgemeenten. Op dit fonds
kunnen gemeenten, die kampen met tekorten uit 2016 en 2017 bij de

uitvoering van de Wmo 2015 en de Jeugdwet, een beroep doen. Landelijk is
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hiervoor € 200 miljoen beschikbaar. In 2018 hebben wij een aanvraag voor
dit fonds ingediend.

Relatiemanagement

Voor een succesvolle implementatie en het doorontwikkelen van de inzet
van de methodiek prestatiedenken is relatiemanagement van cruciaal
belang. De relatiemanager is verantwoordelijk voor het regisseren van de
relatie binnen het kader van het contract en de nadere afspraken met de
gecontracteerde aanbieder. Naast de relaties met de gecontracteerde
aanbieders, zijn er nog andere relaties die moeten worden onderhouden en
worden versterkt, bijvoorbeeld de relaties met huisartsen, overige

verwijzers en scholen.

Ook zorgverzekeraar VGZ is een belangrijke relatie.

Toezicht en handhaving en aanpak fraude

In 2018 hebben de 7 gemeenten in Noord-Limburg opnieuw een
samenwerkingsovereenkomst gesloten om gezamenlijk invulling te geven
aan de functie van regionaal toezichthouder Wmo. De gemeente Venlo
verzorgt de uitvoering van deze functie en de regionaal toezichthouder is
in dienst bij de gemeente Venlo. Deze ambtenaar houdt toezicht op de
kwaliteit van de Wmo-voorziening. Hij heeft zowel een proactieve als een
reactieve rol. Hij kan uit eigen beweging een onderzoek instellen naar de
kwaliteit van een voorziening en hij reageert op meldingen van aanbieders,
burgers en professionals (waaronder geweldsincidenten en calamiteiten).

Daarnaast is er in 2018 een regionale aanpak ontwikkeld die is gericht op
het voorkomen van onrechtmatigheden en bestrijding van fraude binnen
de Wmo en de Jeugdwet. Met deze aanpak wordt aangehaakt op de
bestaande aanpak vanuit de Participatiewet; de zogenoemde sociale
recherche. De nieuwe functie sociale recherche Wmo/Jeugdwet wordt door
gemeente Venlo voor de 7 regiogemeenten Noord-Limburg uitgevoerd.
Daarmee geven wij ook invulling aan een integrale aanpak van de toetsing
op kwaliteit en de toetsing op rechtmatigheid en bestrijding van fraude. De
verbinding tussen de toezichthouder en de sociale recherche levert daarbij
nadrukkelijk meerwaarde op.

Met de aanpak beogen we een effectieve en efficiénte inzet van middelen.
We willen voorzieningen van de afgesproken kwaliteit en een rechtmatige
besteding van middelen voor zorg en ondersteuning. We zoeken hierbij

ook aansluiting bij een landelijk gegevensknooppunt Zorgfraude.
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Gezondheid

Het versterken van de positieve gezondheid van onze inwoners

Op grond van de Wet publieke gezondheid (WPG) moet iedere gemeente
een lokaal gezondheidsbeleid vaststellen. De nota Lokaal
gezondheidsbeleid 2017-2020 ‘Vitaal Venlo’ is op 29 maart 2017 unaniem
vastgesteld door de gemeenteraad. Hoofddoel is het creéren van de juiste
voorwaarden voor een gezonde(re) bevolking en een fysieke en sociale
omgeving die gezondere keuzes gemakkelijker maakt. Daarmee geeft dit
beleid invulling aan de trede ‘preventie’ in het sociale domein. In de nota
zijn drie speerpunten voor zowel jeugd als voor ouderen vastgelegd,
waaronder overgewicht, bewegen, eenzaamheid en dementie. Het beleid
is in 2018 nader uitgewerkt op basis van vier centrale uitgangspunten en

dit beleid wordt in 2019 verder uitgevoerd.

Positieve gezondheid is het vermogen van mensen zich aan te passen en
een eigen regie te voeren, in het licht van fysieke, emotionele en sociale
uitdagingen van het leven (Huber, 2012). Met de term positieve
gezondheid wordt de kracht van mensen benadrukt en ligt minder de focus
op het afwezig zijn van ziekte. Gezondheid wordt hiermee niet enkel in
fysieke of psychische zin benaderd, maar in termen van veerkracht,
dagelijks functioneren en participatie. Er is immers een positieve
kruisbestuiving tussen het hebben van werk/dagbesteding en fysieke en
mentale gezondheid. Zodoende draagt het versterken van gezondheid in

belangrijke mate bij aan wijkgerichte armoedeproblematiek.

De GGD is namens de gemeente een belangrijke advies- en
uitvoeringspartner voor het lokale gezondheidsbeleid. Daarnaast voert de
GGD Limburg-Noord het grootste deel van de wettelijk verplichte
basistaken op het gebied van publieke gezondheid uit voor gemeenten:
reguliere contactmomenten in de jeugdgezondheidszorg
(consultatiebureaus), gezondheidsbevordering in samenwerking met het
onderwijs, infectieziektebestrijding, preventieve ouderenzorg en
(geneeskundige) hulp bij ongevallen en rampen. Per 2019 worden
gemeenten tevens verantwoordelijk voor het rijksvaccinatieprogramma.
De GGD blijft de uitvoering doen, maar wordt per 2019 via de gemeentelijke

bijdrage hiervoor gefinancierd en niet meer rechtstreeks vanuit het rijk.

Preventie voor volwassenen & ouderen

In het kader van de vergrijzing en de stijgende trend van (chronische)
ziekten en aandoeningen werken we actief aan het zelfredzaam houden
van volwassen en met name ouderen. Ondersteuning bij, en mantelzorg

voor, mensen met dementie en ouderdomsdepressie zijn daarbij
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belangrijke aspecten. Dit gebeurt onder meer via de recent ingezette
beweging naar een ‘dementievriendelijke gemeenschap’. Diverse projecten
gericht op beweegstimulering en gezonde voeding dragen ook bij aan het
versterken van de eigen regie en beperken daarmee de maatschappelijke
zorglasten. In 2019 zullen we een lokale aanpak ontwikkelen op het thema
‘eenzaamheid en depressie’. Dit doen we in samenspraak met lokale

partners en het rijk (0.a. via het rijksprogramma ‘Eén tegen eenzaamheid’).

In het voorjaar van 2019 zal een tussenevaluatie van het lokaal

gezondheidsbeleid ter informatie worden aangeboden aan de raad.

Preventieve jeugdgezondheidszorg

Werken aan vitaliteit moet al beginnen bij (jonge) kinderen. Wij zijn ervan
overtuigd dat preventief beleid het meest effectief is door prioriteit te
geven aan de jeugd en hun fysieke en sociale omgeving. Wij leggen daarom
in de komende periode een sterkere, meer doelgerichte verbinding tussen
(preventief) jeugdbeleid en (jeugd)gezondheidszorg, ook in het onderwijs.
Dit doen we onder andere door het voortzetten van een structurele en
integrale aanpak, met Jongeren op Gezond Gewicht (jogg.venlo.nl) en het
ondersteunen van scholen via De Gezonde School aanpak
(www.gezondeschool.nl).

Naast de inzet op algemene voorzieningen die zijn gericht op preventie,
werken we voor jeugd ook aan het thema preventieve
jeugdgezondheidszorg. Hiervoor zetten we in op de verbinding met
ketenpartners waarbij we gezamenlijk de uitdagingen op het gebied van
gezondheid van jeugdigen aangaan. Bijvoorbeeld de ketenaanpak obesitas
waarbij we in samenwerking met de GGD en VieCuri een aanpak
ontwikkelen waarbij we inzetten op een integrale benadering van
jeugdigen om een duurzame verandering in leefstijl te bewerkstelligen.

In regionaal verband hebben we Integrale Vroeghulp georganiseerd
waarbij gezondheidsproblemen vroeg worden gesignaleerd en er snel

ondersteuning kan worden geboden.



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Middelen Programma o4 Eiizn/ 2018 2019 2020 2021 2022

Zorg en Welzijn Baten 8.109 5.354 5.351 5.303 5.295
Lasten 136.132 130.424 128.968 129.736 129.305

Subtotaal programma o4 -128.023 -125.069 -123.617 -124.432 -124.010

Onttrekkingen aan reserves Baten 150

Toevoegingen aan reserves Lasten

Saldo programma o4 na verrekening reserves -127.872  -125.069 -123.617 -124.432 -124.010

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)

Bedragen x €1.000

Nummer Omschrijving 2021 2022

19-034  Prijsinflatie 2019-2022 -162 -162 -162 -162

19-044 BTW laag tariefverhoging -73 -73 -73 -73

19-048  Huurderving zorg- en veiligheidshuis -20

19-049  Begroting zorg- en veiligheidshuis MJP 2018-2019 -21

19-117  Veiligheidsregio 22 22 22 22

19121 Ssgrirzitrllngswumgmg budgettair kader sociaal 6375 045 961 .93

19-125  Actualisatie loonkostenverdeling 1.077 1.066 1.064 1.065

19-168  Subsidie wijkraden 60 60 60 60
otaal -5.494 -6.133 -6.850 -7.022)

Investeringen

Bedragen x € 1.000

Vervanging - Rendabel-  Krediet

Investeringen programma o4 Uitbreiding Onrendabel 2019

Vastgoed investeringen 2019 Vervanging Onrendabel 84

WMO Hulpmiddelen 2019 Vervanging Onrendabel

750
Totaal nieuwe investeringen 834
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Relevante beleidskaders

Dit programma heeft een relatie met onder andere de volgende documenten:

Strategische visie ‘Regio in Balans’;

Strategische visie Venlo 2030;

Sociale structuurvisie Venlo 2022 ‘Tk ken jouw naam, jij de mijne. Samen
zijn wij Venlo’;

Beleidsplan Decentralisaties Sociaal Domein gemeente Venlo ‘Een
bijzondere tijd’;

Nota Lokaal Gezondheidsbeleid gemeente Venlo ‘Vitaal Venlo’;

(Uitvoeringsprogramma) Sportvisie Venlo 2013-2018 ‘Samen sporten,

samen leven’;

Cultuurnota ‘Focus, samenhang en samenwerking. Herijking cultuurbeleid

gemeente Venlo 2015%;
Regiovisie Bijzondere doelgroepen 2017-2020;

Beleidsplan participatie 'Inwoners aan zet in Venlo', mei 2016.
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Programma 5 Onderwijs en Jeugd

Inleiding

Het programma Onderwijs en Jeugd beschrijft de relatie tussen de gemeentelijke
overheid en de jeugdige inwoners van Venlo. Het programma heeft een brede
reikwijdte ten aanzien van jeugdigen, want ook het algemeen vormende onderwijs

en het toezien op het volgen van onderwijs zijn onderdeel van dit programma.

Programma 5 heeft een sterke relatie met programma 4 Zorg en Welzijn omdat in
dat programma wordt ingegaan op de jeugdige inwoners die ondersteuning of zorg
nodig hebben. Het onderwerp beroeps- en hoger onderwijs vindt u terug in

programma 6 Economie en Toerisme.

Met behulp van de doelenboom in de volgende paragraaf wordt schematisch

weergegeven welk strategisch kader wordt gehanteerd en welke doelstellingen wij

met de uitvoering van dit programma willen realiseren.

Wat willen we bereiken?

Strategische visie 2030

In de Strategische Visie 2030 zijn twee hoofdopgaven geformuleerd: ‘het
versterken van de maatschappelijke ruggengraat’ en ‘het verbeteren van het
vestigingsklimaat voor inwoners en bedrijven’. Het programma Onderwijs en Jeugd

draagt bij aan beide hoofdopgaven.

Sociale Structuurvisie Venlo 2022

In de Sociale Structuurvisie Venlo 2022 ‘Tk ken jouw naam, jij de mijne. Samen zijn

wij Venlo’ is een hoofdopgave voor het sociale domein verwoord als ‘het vermogen
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van de stad om iedere inwoner van Venlo een veilige leefomgeving te bieden met
voldoende mogelijkheden om mee te doen’. Deze doelstelling is nader uitgewerkt
in vier kernopgaven. Het programma Onderwijs en Jeugd draagt rechtstreeks bij
aan kernopgave 2 (‘iedereen ontwikkelt zijn competenties: persoonlijke
ontwikkeling”).

Kernopgave 2 is in de volgende ambitie geconcretiseerd: Venlo biedt volop
mogelijkheden voor (talent)ontwikkeling: onderwijs, werk, sport, bewegen,
persoonlijke- en kunstzinnige vorming en culturele activiteiten. Goed onderwijs
duurt een mensenleven lang. De samenleving verandert per slot van rekening
voortdurend. Samen met partners zorgt de gemeente ook de komende jaren voor
een passende infrastructuur op het gebied van (passend) onderwijs, cultuur,
kunsteducatie en sport. We spreken onze maatschappelijke partners, (beroeps)

onderwijs en bedrijfsleven aan op onze gezamenlijke verantwoordelijkheid.

Voor programma Onderwijs en Jeugd is de volgende strategische doelstelling

geformuleerd:

Iedereen ontwikkelt zich naar vermogen tot een volwaardig inwoner van

onze samenleving.

De strategische doelstelling is vertaald in drie concretere tactische doelstellingen:
1. Het behouden en waar nodig versterken van een adequate leeromgeving;
2. Hetfaciliteren van de persoonlijke ontwikkeling van onze inwoners;

3. Het(verzorgen van adequaat) toezicht op competentieontwikkeling.

Voor de invulling van deze doelstellingen is slechts een beperkte, voornamelijk
faciliterende, rol voor de gemeente weggelegd. Primair zijn onze (jeugdige)
inwoners en hun ouders/verzorgers zelf verantwoordelijk. Het onderwijsveld heeft
voor onze kinderen en jeugdigen de verantwoordelijkheid om te zorgen voor
kwalitatief goed onderwijs. De gemeentelijke rol is ook daar
voorwaardenscheppend. Wel dient de gemeente toe te zien op deelname aan het

onderwijs.

Binnen het programma Onderwijs en Jeugd geven wij uitvoering aan onze

verantwoordelijkheden op grond van de Wet op het primair onderwijs, de Wet op
het voorgezet onderwijs, de Wet op de expertisecentra (onderwijshuisvesting en
leerlingenvervoer), de Leerplichtwet (toezicht op deelname aan onderwijs) en de

Wet passend onderwijs.



De schoolbesturen zijn, naast hun verantwoordelijkheid voor de uitvoering van de

Wet passend onderwijs, ook verantwoordelijk voor de kwaliteit van het onderwijs.

Samen met het onderwijsveld en andere partners wordt gezorgd voor
mogelijkheden voor de jeugd en jongvolwassenen om hun talenten te kunnen
ontwikkelen. Daarnaast zorgt de gemeente ervoor dat jeugdigen en
jongvolwassenen zich ook buiten het onderwijs kunnen ontplooien.

De resultaten op de geformuleerde strategische doelstelling worden met de
volgende effectindicator (*) gevolgd:

(*) Op basis van het Besluit begroting en verantwoording provincies en gemeenten
is besloten om op landelijk niveau ook het absoluut verzuim (per1.000 leerlingen)

en relatief verzuim (per 1.000 leerlingen) inzichtelijk te maken.

Aandeel vroegtijdige schoolverlaters in Venlo

schooljaar 2013/2014 schooljaar 2014/2015 schooljaar 2015/2016

vroegtijdige vroegtijdige vroegtijdige
deelnemers % deelnemers 9 deelnemers
schoolverlaters schoolverlaters schoolverlaters

7-405 163 2,2 7-294 139 1,91 7-419 149 2,01
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Wat gaan we daarvoor doen?

Voor het realiseren van de strategische doelstelling van dit programma
worden in 2019 de hierna genoemde concrete inspanningen geleverd. Deze
inspanningen worden toegelicht per tactische doelstelling. In veel gevallen
zijn dit activiteiten die al in een eerdere periode zijn ingezet of betreffen het
inspanningen die zijn gericht op de uitvoering van een wettelijke taak.

1. Het behouden en waar nodig versterken van een adequate leeromgeving

Een leeromgeving is het totaal aan objecten dat rondom de leerling wordt
georganiseerd. De gemeente heeft in dit kader wettelijke taken en

verantwoordelijkheden.

Huisvesting

Vanaf 2015 is onze verantwoordelijkheid op het gebied van
onderwijshuisvesting gewijzigd. Voor het primair onderwijs hebben wij een
huisvestingsplicht, beperkt tot:

e  Nieuwbouw;
e  Uitbreiding;
e  Eersteinrichting onderwijsleerpakket en meubilair;

e  Herstel/vervanging van schade ingeval van bijzondere
omstandigheden.

Onderwijsbesturen zijn verantwoordelijk voor de exploitatie en het binnen-en

buitenonderhoud van schoolgebouwen.

De gewijzigde verantwoordelijkheid dient behalve in de onderwijswetgeving
ook tot uitdrukking te komen in een aanpassing van de ‘Verordening
voorzieningen huisvesting onderwijs gemeente Venlo 2010’. Zodra het Op
Overeenstemming Gericht Overleg (OOGO - een periodiek overleg tussen
gemeenten en schoolbesturen over strategische onderwerpen) met de
schoolbesturen voor primair onderwijs over dit onderwerp is afgerond en er
volledige overeenstemming is over de inhoud van de zogenoemde
budgetovereenkomsten (zie hierna), zullen wij de nieuwe verordening aan de
raad ter vaststelling voorleggen. Hierbij zullen wij ook de financiéle
consequenties in beeld brengen.

Het voortgezet onderwijs krijgt de komende jaren te maken met een krimp van
leerlingenaantallen. Hoewel de gemeente de huisvesting en de middelen naar
het voortgezet onderwijs heeft door-gedecentraliseerd, worden deze

ontwikkeling en de consequenties daarvan nauwlettend gevolgd.
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De uitvoering van de Wet passend onderwijs moet ertoe leiden dat meer
leerlingen passend 'thuis nabij' onderwijs gaan volgen. De daadwerkelijke
effecten van passend onderwijs moeten echter de komende jaren zichtbaar

worden en zijn ook van invloed op het integrale onderwijshuisvestingsplan.

Onderwijshuisvestingsplan en budgetovereenkomst

De gezamenlijke schoolbesturen voor primair onderwijs, speciaal onderwijs en
voortgezet speciaal onderwijs hebben een strategisch
onderwijshuisvestingsplan opgesteld. In dit plan is voor de lange termijn de
spreiding en de vernieuwing en verduurzaming van de onderwijslocaties
opgenomen. Het plan kan worden gerealiseerd door de verantwoordelijkheden
van gemeente en schoolbesturen te synchroniseren en de beschikbare
middelen zo effectief mogelijk in te zetten. Het betreft hier investeringen door
de gemeente vanuit haar wettelijke zorgplicht voor adequate huisvesting en
middelen van scholen voor het onderhoud en de exploitatie. Bij het realiseren

van het plan prevaleert levensduur-verlengende renovatie boven nieuwbouw.

In de afgelopen periode is intensief overleg gevoerd tussen de gemeente en de
schoolbesturen om te komen tot meerjarige bindende afspraken. Nu is het van
belang om deze afspraken vast te leggen in een zogenaamde
‘budgetovereenkomst’. Dit is feitelijk een doorlopende overeenkomst tussen
de gemeente en de schoolbesturen om geplande investeringen in
onderwijshuisvesting te plegen. Kortweg een investeringsschema.

Voor de korte termijn wordt gewerkt aan een voortschrijdend
investeringsschema met een horizon van 4 jaar dat tweejaarlijks wordt
verlengd in een OOGO. De gemeenteraad behoudst te allen tijde het
budgetrecht voor de geplande investeringen in de vaststelling van de
programmabegroting. Nadat de budgetovereenkomst is vastgesteld, zal
voordat een huisvestingsproject start een uitvoeringsovereenkomst tussen de
gemeente en het betreffende schoolbestuur worden gesloten.

Bewegingsonderwijs

Het faciliteren van bewegingsonderwijs is een specifiek onderdeel van onze
verantwoordelijkheid op het gebied van onderwijshuisvesting. Met deze
verantwoordelijkheid wordt een belangrijk deel van de sportinfrastructuur
(mede) bekostigd. Hier ligt een relatie met Programma 7 Sport- en
Cultuurbevordering. Het is een belangrijke verbinding tussen sport-,
onderwijs- en (preventief) jeugdbeleid. Door de inzet van sportconsulenten
streven wij ernaar dat vanaf 2018 alle basisscholen een beweegvriendelijk
schoolplein hebben. Op deze manier komen kinderen gemakkelijk in aanraking
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met bewegen en dit draagt eraan bij dat kinderen een gezonde leefstijl kunnen

ontwikkelen (voorkomen van overgewicht, Jongeren Op Gezond Gewicht).

Bewegen op school wordt verder in een bredere context geplaatst.
Bijvoorbeeld in de context van de weerbaarheid van jeugdigen, de overgang
van primair - naar voortgezet onderwijs en het voorkomen van pestgedrag. De
sportconsulent speelt hierin een belangrijke rol door de ondersteuning van
groepsleerkrachten en het verzorgen van weerbaarheidstrainingen aan

leerlingen met weinig zelfvertrouwen.

Leerlingenvervoer

De Wet op het primair onderwijs, de Wet op het voortgezet onderwijs en de
Wet op de expertisecentra maken gemeenten verantwoordelijk voor het
(laten) organiseren van vervoer voor kinderen die daarvoor in aanmerking
komen. Dit is verankerd in de Verordening leerlingenvervoer gemeente Venlo.

Bij de wijziging van de Verordening leerlingenvervoer (2017) heeft het
bevorderen van de zelfredzaamheid van jongeren centraal gestaan. Dit
uitgangspunt zal ook in de komende jaren centraal staan en samen met
ouders/verzorgers, regiogemeenten en de betrokken scholen zal aan het

bevorderen van de zelfredzaamheid van leerlingen worden gewerkt.

Bij de totstandkoming van de Gemeenschappelijke Regeling Omnibuzz is
vastgelegd dat op termijn de vervoerstaken op het gebied van het

leerlingenvervoer van de deelnemende gemeenten overgaan naar Omnibuzz.

2. Het faciliteren van de persoonlijke ontwikkeling van onze inwoners

Het is ons streven om ervoor te zorgen dat zoveel mogelijk, liefst alle,
jongeren uit Venlo het onderwijs verlaten en de arbeidsmarkt betreden met
minimaal een startkwalificatie. Voor sommige jongeren is een startkwalificatie
niet haalbaar. Voor deze jongeren moeten wij ervoor zorgen dat zij zo
gekwalificeerd mogelijk richting (passende) arbeid gaan. Om dit mogelijk te
maken, moeten zo vroeg mogelijk eventuele belemmeringen daarvoor worden
gesignaleerd en aangepakt. Een zeer belangrijk onderwerp daarbij is de

taalverwerving van (jonge) kinderen.

Peuteropvang

Gemeenten en rijk spannen zich vanaf 2016 extra in om het aantal peuters dat
de peuteropvang bezoekt, te laten toenemen. Het bezoeken van de
peuteropvang bevordert immers een goede startpositie van kinderen in het

basisonderwijs. Om het bereik te vergroten, ontvangen gemeenten voor de
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periode 2016-2021 extra middelen. Hiervoor moeten wij voor peuters waarvan
de ouders geen recht hebben op kinderopvangtoeslag, het bezoeken van

peuteropvang mogelijk maken.

Op dit moment werken we aan een nieuw subsidiestelsel voor peuteropvang
dat is gebaseerd op een kind-gebonden financiering. Met deze nieuwe vorm
van subsidie streven we naar een betere afstemming tussen vraag en aanbod,
een verdere verhoging van het kwaliteitsniveau van de instellingen en een

intensievere samenwerking tussen peuteropvang en basisonderwijs.

Voor- en Vroegschoolse Educatie (VVE)

Kinderen met een taal- en/of ontwikkelingsachterstand krijgen extra
begeleiding in de vorm van voor- en vroegschoolse educatie (VVE) op een VVE-
gecertificeerde locatie voor peuteropvang. Deze extra begeleiding wordt ook in
groep 1en 2 van het primair onderwijs aangeboden. Binnen de peuteropvang
spreken we van voorschoolse educatie en in het basisonderwijs van

vroegschoolse educatie.

In 2018 wordt het traject be€indigd waarbij een aantal kinderdagverblijven op
eigen verzoek gecertificeerd wordt voor VVE. Hiervoor zetten we middelen uit
het Gemeentelijk Onderwijs Achterstanden Beleid in (GOAB). Inmiddels zijn er
buiten de locaties van Spring Kinderopvang 4 andere
kinderopvangorganisaties die op 6 locaties VVE aanbieden. De verwachting is
dat er in 2018 nog een uitbreiding met 3 kinderopvangorganisaties wordt
gerealiseerd. Ook hier speelt het nieuwe subsidiestelsel voor voorschoolse

educatie dat is gebaseerd op kind-gebonden financiering.

VVE vormt samen met de zogenoemde schakelklassen in het primair onderwijs
de uitvoering van het GOAB in Venlo. Met ingang van 1januari 2019 start een
nieuwe periode GOAB met een nieuwe verdeelsystematiek voor de middelen
voor gemeenten en scholen. Voor de verdeling van de middelen wordt gebruik
gemaakt van een nieuwe indicator die door het CBS is ontwikkeld. Voor
eventuele herverdeeleffecten komt er een overgangsregeling van 3 jaar zodat
gemeenten en scholen tijd krijgen om hun bedrijfsvoering en beleid aan te
passen aan het nieuwe budget. De definitieve bedragen voor de komende 3
jaar worden in de tweede helft van 2018 bekend gemaakt. Samen met de
kinderopvangorganisaties en scholen wordt dan de herijking van het
bestaande beleid opgepakt.
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Passend onderwijs

Met de uitvoering van de Wet passend onderwijs wordt beoogd dat leerlingen
onderwijs kunnen volgen in een zoveel als mogelijk thuis-nabije omgeving. Zo
worden ze het beste voorbereid op een vervolgopleiding en kunnen ze
meedoen in de samenleving. Indien het voor hen noodzakelijk is, kunnen
kinderen naar een voorziening voor Speciaal Onderwijs of Speciaal Voortgezet
Onderwijs. De effecten van passend onderwijs zullen uiteindelijk zichtbaar
moeten worden in de maatschappelijke resultaten:

e  Meerjongeren behalen een startkwalificatie;

e  Meerjongeren verwerven duurzaam een inkomen naar vermogen uit

(passende) arbeid;
e Meerjongeren participeren actief in de samenleving.

Deze effecten kunnen alleen worden bereikt als gemeente, onderwijs en
ouders/verzorgers samen investeren in een sluitend systeem voor passende
ondersteuning voor jeugdigen. Hiervoor hebben het Voortgezet Speciaal
Onderwijs/Praktijkonderwijs, UWV en gemeente Venlo afspraken gemaakt om
jongeren zo veel als mogelijk vanuit school richting arbeid/inkomen en/of
participatie/meedoen te brengen.

Investeren in deze aanpak kan toekomstige problemen bij jeugdigen en
daarmee aanzienlijke kosten helpen voorkomen. De gemeente Venlo en
onderwijs(bestuurders) voeren overleg over de verbinding tussen onderwijs en
jeugdzorg. De Jeugdwet en de Wet op het passend onderwijs stellen het
OOGO binnen een regio verplicht als overleg tussen de

samenwerkingsverbanden passend onderwijs en gemeentebestuurders.

Wij zullen ons nadrukkelijker inzetten voor een effectievere en efficiéntere
verbinding tussen onderwijs en jeugdzorg en wij streven ernaar om deze
afspraken vast te leggen in het zogenoemde ondersteuningsplan. Een plan
waarin het onderwijs aangeeft welke ondersteuning het kan bieden aan
jeugdigen die zijn aangewezen op passend onderwijs. In het ideale geval
bestaan er dus accentverschillen tussen scholen waardoor jeugdigen altijd de
mogelijkheid wordt geboden in een thuisnabije omgeving passend onderwijs
te volgen. Ook zullen wij werken aan een Samenwerkingsagenda tussen
onderwijs en jeugdzorg waarop specifieke thema’s worden geagendeerd om de

samenwerking te versterken.

Schakelklassen
In het kader van het GOAB krijgen kinderen met een grote taal- en/of

ontwikkelingsachterstand gedurende een jaar intensief begeleiding in een

schakelklas. Als gevolg van een verhoogde instroom van statushouders en een
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toename van kinderen uit gezinnen van arbeidsmigranten was het in 2018

noodzakelijk om een tweetal extra schakelklassen op te starten.

Het is moeilijk een realistische planning voor de komende jaren te maken voor
het aantal schakelklassen. De feitelijke instroom van het aantal leerlingen dat
gebruik maakt van deze voorziening, alsmede de wijk waarin de gezinnen van
deze jeugdigen zijn of worden gehuisvest, zijn bepalend voor de locatie van

een schakelklas (aan welke basisschool deze moet worden ‘aangehaakt’).

Voorkomen voortijdig schoolverlaten (VSV)

Venlo is voor de VSV-aanpak contactgemeente voor RMC-regio 38 (Regionaal
Meld- en Codrdinatiepunt Noord- en Midden-Limburg). Deze regio scoort met
een percentage voortijdig schoolverlaters van 1.53 beter dan het landelijke
gemiddelde van 1.8 (schooljaar 2016-2017). De gemeente Venlo scoort met een
percentage van 2.01 echter slechter dan het landelijk gemiddelde. Andere
Limburgse steden scoren nog beduidend slechter dan Venlo: Maastricht (3.07),
Heerlen (3.01) en Sittard (2.22).

Hoewel het aandeel voortijdig schoolverlaters in onze gemeente boven het
landelijk gemiddelde ligt, is het aantal voortijdig schoolverlaters in de
afgelopen jaren aanzienlijk afgenomen. De kern van onze aanpak is de
intensieve samenwerking tussen onderwijsbesturen, scholen en gemeenten
door leerplicht- en RMC-consulenten. Deze samenwerking vindt zowel op
lokaal als regionaal niveau plaats. Wij zullen deze aanpak in de komende
periode voortzetten en zo mogelijk uitbouwen. Hierbij willen wij de aansluiting
van het onderwijs op de arbeidsmarkt verbeteren. Ook zullen wij in overleg
treden met schoolbesturen en het samenwerkingsverband Passend Onderwijs
om de mogelijkheden te onderzoeken van het combineren van geldstromen
om hiermee in te zetten op ondersteuning van jongeren om hun kansen op
(passende) arbeid te vergroten.

Er ligt een extra opgave vanuit het ministerie van OCW. Als landelijke
doelstelling voor de periode 2017-2020 is geformuleerd dat er maximaal 20.000
jongeren het onderwijs voortijdig mogen verlaten. Dit is een verscherping van
de doelstelling met 5.000 voortijdig schoolverlaters. Het ministerie wil ook de
regionale samenwerking tussen het onderwijs en het arbeids- en zorgdomein
versterken. Het gaat bijvoorbeeld om het versterken van de verbinding tussen
jeugd(zorg), arbeidsmarkt en RMC-codrdinatie. De verantwoordelijkheid voor
het realiseren van de aangescherpte doelstelling en het versterken van de
regionale samenwerking is belegd bij de contactgemeenten van de RMC-

regio’s. Venlo dus.
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Duitse taal en cultuur

Wij blijven ons nadrukkelijk inzetten om scholen ertoe te bewegen om
onderwijs van de Duitse taal en cultuur aan te bieden. Hierbij sluiten we waar
mogelijk aan bij landelijke en provinciale programma’s en maken wij gebruik

van Europese subsidiemogelijkheden.

3. Het (verzorgen van adequaat) toezicht op competentieontwikkeling

De gemeente is in het kader van het recht op onderwijs en het voorkomen van
voortijdig schoolverlaten verantwoordelijk voor het toezicht hierop en heeft
hiervoor leerplichtambtenaren benoemd. De Leerplichtwet (1969) heeft als
doel het recht op onderwijs te garanderen voor alle kinderen en jongeren in
Nederland in de leeftijd van 5 tot 18 jaar. Een jongere is leerplichtig tot aan zijn
18° verjaardag of totdat hij een startkwalificatie heeft behaald. Een
startkwalificatie is een diploma van HAVO, MBO-niveau 2 of hoger. De
gemeente is verantwoordelijk voor het toezicht op de naleving én de uitvoering

van de Leerplichtwet.

De Regionale Meld- en Coordinatiefunctie (RMC) is gebaseerd op de Wet op
het voortgezet onderwijs, de Wet educatie en beroepsonderwijs en de Wet op
de expertisecentra en is erop gericht dat leerlingen het onderwijs verlaten met
een startkwalificatie voor de arbeidsmarkt. De gemeente Venlo vindt het erg
belangrijk dat zoveel mogelijk leerlingen succesvol het onderwijs verlaten en
vervolgens een passende plek op de arbeidsmarkt of samenleving vinden. We
(blijven) investeren in het voorkomen van voortijdig schoolverlaten door het
invullen van de RMC-functie voor Venlo, Beesel en Peel & Maas en het invullen
van de rol van contactgemeente voor de regio Noord- en Midden-Limburg.

Vanaf schooljaar 2016-2017 is de doelgroep uitgebreid met jongeren in een
kwetsbare positie. Dit zijn leerlingen die uitstromen uit het Praktijkonderwijs,
het Voortgezet Speciaal Onderwijs, het Entree-onderwijs en de voortijdig

schoolverlaters uit eerdere schooljaren.

Om te komen tot een integrale en effectieve aanpak en samenwerking, wordt
de RMC-regio’s gevraagd om bestaande programma’s en plannen
(bijvoorbeeld op het gebied van jeugdwerkloosheid) te verbinden. Ook wordt
aandacht gevraagd voor het verbinden van gemeentelijke beleidsvelden zoals
onderwijs, jeugd, participatie, werk en Wmo om te komen tot een sluitende
regionale en lokale aanpak voor kwetsbare jongeren en voortijdig

schoolverlaters.



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Middelen Programma o5 Eiizn/ 2018 2019 2020 2021 2022

Onderwijs en Jeugd Baten 4.787 4.674 4.673 4.128 4.128
Lasten 15.792 16.363 16.847 16.21M 16.081

Subtotaal programma os -11.005 -11.689 -12.174 -12.083 -11.953

Onttrekkingen aan reserves Baten 96

Toevoegingen aan reserves Lasten

Saldo programma os na verrekening reserves -10.909 -11.689 -12.174 -12.083 -11.953

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)

Bedragen x €1.000

Nummer Omschrijving 2021 2022

19-007 VSV middelen

19-034  Prijsinflatie 2019-2022 3 3 3 3
19-041  Ontwikkelingen binnen de vastgoedportefeuille 1 1 1 1
19-042 Onderwijsgemeenschap Venlo en Omgeving 4 3

(OGVO)
19-044 BTW laag tariefverhoging -36 -36 -36 -36
19-045  Derving huuropbrengsten -55 -55 -55 -55
19-046 Derving huuropbrengsten i.v.m. afstoting o o o .

noodlokalen

19-125  Actualisatie loonkostenverdeling

Investeringen

Bedragen x € 1.000

Vervanging - Rendabel-  Krediet

Investeringen programma o5

Uitbreiding Onrendabel 2019
Renovatie SBO Kerobei Vervanging Onrendabel 837
1e inrichting en onderwijsleerpakket Al Andalous Uitbreiding Onrendabel 46
1e inrichting onderwijsleerpakket en meubilair Rudolf Steiner Uitbreiding Onrendabel

Totaal nieuwe investeringen

10
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Relevante beleidskaders

De volgende documenten hebben een relatie met dit programma:

Strategische visie ‘Regio in Balans’;

Strategische visie Venlo 2030;

Sociale structuurvisie Venlo 2022 'Tk ken jouw naam, jij de mijne. Samen
zijn wij Venlo';

Verordening voorzieningen huisvesting onderwijs gemeente Venlo 2010;
Verordening leerlingenvervoer gemeente Venlo;

Convenant/overeenkomst doordecentralisatie voortgezet onderwijs 2008
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Programma 6 Economie en Toerisme

Inleiding

In het programma Economie en Toerisme wordt het kader beschreven voor de
inspanningen die de gemeente in 2019 gaat leveren om de regionale economie te
bevorderen. Deze inspanningen zijn schematisch weergegeven in de doelenboom
in de volgende paragraaf.

Wat willen we bereiken?

De strategische doelstelling van dit programma is “het bevorderen van de

regionale economie™.

Vanuit dit programma wordt een belangrijke bijdrage geleverd aan de
hoofdopgaven van de Strategische visie 2030 en meer in het bijzonder aan de
daarin benoemde thema’s “Innovatieve en excellente stad” (Economie) en
“Veelzijdige stad in het groen” (Toerisme). Hiermee sluit dit programma ook aan
op de regiovisie “Regio in Balans”, en dan met name op de thema’s “Innoveren en
Vermarkten” (Economie) en “Boeien en Binden” (Toerisme) en aan het

regioprogramma “Werken aan de Regio Venlo 2015-2018".

Ambities Strategische Visie 2030:

In het gekozen voorkeursscenario “Venlo kansenstad” uit de Strategische Visie

worden de volgende voor het programma “Economie en toerisme” relevante

ambities aangegeven:

e Venloisin 2030 een stad met bedrijvigheid rondom de clusters logistiek,
kennisintensieve industrie en agribusiness, en past daarbij de principes van
C2C toe

e Recreatie en toerisme hebben een economische potentie.

e Kennisintensieve bedrijvigheid moet behouden en versterkt worden.

14
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e De stad heeft in 2030 een breed aanbod aan hoger onderwijs en academische
opleidingen.
o Het C2C gedachtegoed is een onderscheidend kwaliteitsaspect van de

bestaande regionale bedrijvigheid.

We streven naar een innovatieve en concurrerende regionale economie waarbij
circulaire principes met C2C als specifieke (expertise)kern leidend zijn. We willen
een onderscheidende stad zijn waarin ‘Venlo circulaire hotspot’ werkt als een
magneet voor ons imago en behoud van en aantrekkingskracht op bedrijven,

onderwijs, studenten en arbeidskrachten.

De (circulaire) economische structuurversterking is primair gericht op de krachtige
aanwezige speerpuntsectoren logistiek, agribusiness, maakindustrie en toerisme
en de cross overs tussen deze sectoren. Dit betekent dat er te allen tijde een
aantrekkelijk gedifferentieerd aanbod van werklocaties en commercieel vastgoed
aanwezig moet zijn, maar bovenal ook een goed functionerende arbeidsmarkt.
Daarnaast zullen we vraag gestuurd en flexibel moeten kunnen anticiperen op
innovaties en nieuwe behoeften. Voor wat betreft acquisitie zal de aandacht meer
verspreid worden over de speerpuntsectoren en met aandacht voor circulariteit.
We sluiten hiermee aan bij het centrale thema van de Economic Development
Board 'Circular & Beyond'.

De op onze economische structuur afgestemde onderwijs- en kennisinfrastructuur
moet een belangrijke bijdrage leveren aan het vasthouden en aantrekken van
hoogopgeleide mensen voor de stad en de regio. Dit vraagt om de aanwezigheid
van sterke onderwijs- en kennisinstellingen met een duidelijk eigen profiel en
goede onderzoeksfaciliteiten en om excellente samenwerking met het
bedrijfsleven in onze regio op het gebied van onderwijs en toegepast onderzoek.
Daarnaast gaat het over kennistransfer: de overdracht van kennis van kennis- en
onderwijsinstellingen naar bedrijven in onze regio. De doorontwikkeling van de
Brightlands Campus Greenport Venlo speelt hierbij een belangrijke rol.

De nadruk bij de structuurversterking van de toeristische functie ligt binnen de
gemeente Venlo in de binnenstad, Arcen en Kloosterdorp Steyl, waarbij de Maas
een belangrijke verbindende schakel vormt. In 2019 zal daarnaast evenals
voorgaande jaren de nadruk liggen op regionale samenwerking. Aandachtspunt

vormt de gezamenlijke promotie en marketing.



In 2019 zal de focus vanuit het programma 'Economie en toerisme' primair liggen
op de doorontwikkeling van Brightlands Campus Greenport Venlo, Economic
Development Board, Venlo circulaire hotspot en een goed functionerende
arbeidsmarkt. We doen dit op regionaal niveau samen met onze publieke en
private partners en andere stakeholders.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Werkgelegenheid (abs) 58.780,00 59.370,00 59.960,00 60.560,00  61.170,00

Betreft het aantal arbeidskrachten die beroepsmatig minimaal 12 uur per week betaalde activiteiten verrichten (Bron:
LISA 2018). Voor het eerst sinds 2012 is het aantal arbeidsplaatsen noemenswaardig gegroeid. De groei bedroeg 1%.
Bij de raming voor de periode 2019-2022 wordt eveneens uitgegaan van een groei van 1% per jaar

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Aantal door C2C geinspireerde ruimtelijke-fysieke

. . . . ,00 6,00 ,00 8,00 ,00
projecten in het economisch domein 4 / °

Aantal door de gemeente Venlo geregistreerde projecten en activiteiten die bijdragen aan de regionale economie. Het
betreft oplevering van C2C gebouwen (nieuwbouw of verbouw) en oprichting of nieuwvestiging van C2C bedrijven of
instellingen. Bron: gemeente Venlo (geen databank, maar inventarisatie van beleidsmedewerker C2C).

16
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Wat gaan we daarvoor doen?

Onze ambities reiken verder dan 2019. Om die langere termijn-ambities waar te
maken, worden in 2019 de volgende concrete inspanningen geleverd en de
daaropvolgende jaren doorgezet. Wij zullen daarbij onze publieke en private

partners waar (en zo maximaal) mogelijk op een interactieve wijze betrekken.

Het versterken van de regionale kennisinfrastructuur op MBO- en HBO/WO-niveau

Vanuit de startnotitie “Venlo, bruisende studentenstad”, het convenant met de
onderwijspartners als de meerjarige basis en het “Plan van Aanpak Programma

Greenport Venlo” (lijn: “Kennislandschap®), leveren we de volgende inspanningen:
e Faciliteren WO onderwijs, onderzoek en onderzoeksfaciliteiten
e Faciliteren HBO-onderwijs, —onderzoek en onderzoeksfaciliteiten

e Faciliteren MBO Onderwijs, de samenwerking MBO-HBO en versterking relatie
MBO-arbeidsmarkt

e Faciliteren onderzoek naar kansen C2C opleiding

In 2019 zal de reserve Kennisinfrastructuur met € 120.000 worden afgeroomd. Het
aantal verplichtingen en concrete nieuwe ontwikkelingen binnen de reserve
kennisinfrastructuur (waaronder subsidie HAS) geeft op dit moment ruimte om
deze reserve eenmalig met voorgesteld bedrag af te romen. Dit betekent wel dat er
voor onverwachte nieuwe ontwikkelingen substantieel minder budgettaire ruimte

is.

Het bevorderen van de regionale economie op het gebied van agrofood, logistiek en

maakindustrie

We willen de regionale economie bevorderen op het gebied van agrofood, logistiek
en de maakindustrie. C2C (innovatieve economische concepten) en sustainability
vormen de rode draad voor de regionale economie. Dit willen we doen door in 2019

de volgende inspanningen te leveren:

e Faciliteren netwerken speerpuntsectoren

e Versterken relatiebeheer binnen speerpuntsectoren

e Ondersteunen van innovatiestimulering speerpuntsectoren

e Versterken C2C / sustainability speerpuntsectoren

De financiéle middelen voor innovatiestimulering vormen de Venlose bijdrage aan
de regionale BING-middelen (Brightlands Innovation Network Greenport Venlo).
Voor wat betreft het versterken C2C / sustainability speerpunten wordt
aangetekend dat de middelen hiervoor in 2019 beperkt zijn. In 2019 zal in dialoog
met de stakeholders dit thema nader worden uitgewerkt en (gedeeltelijk)

opgenomen in het programma Venlo circulair en duurzaam. Voor een nadere
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toelichting wordt verwezen naar de beleidssamenvatting in de begroting 2019-

2022.

Het bevorderen van de regionale economie op het gebied van toerisme

Ter bevordering van het toerisme in de regionale economie gaan we het volgende
doen:

e Stimuleren en faciliteren van (ondernemers)initiatieven in met name de
toeristische speerpuntgebieden Arcen, stedelijk centrum en Kloosterdorp
Steyl

e Inregionaal verband uitvoering geven aan het actieprogramma

vrijetijdseconomie

e Gezamenlijk met regionale partners promoten en vermarkten van de

toeristische regio Noord-Limburg

In de voorliggende begroting wordt uitgegaan van extra inkomsten uit de
toeristenbelasting van €130.000 per jaar. Daarnaast valt het budget 'Toerisme
langs de Maas' (2019-2021) en de reserve 'Toeristische Actieprogramma' (2019) vrij.

Het versterken van de regionale economie door het stimuleren van bedrijvigheid op

werklocaties

Om een kwalitatief hoogwaardig complex aan werklocaties en vastgoed te kunnen

aanbieden willen we in 2019 de volgende activiteiten ontplooien:
e Zorgen voor voldoende gedifferentieerd (regionaal) aanbod aan werklocaties

e Bijdragen aan aanpak van de (regionale) leegstandsproblematiek kantoren en
bedrijfspanden

e Uitvoeren van promotie, marketing en acquisitie ten behoeve van uitgifte
eigen bedrijventerreinen

Voor 2019 zullen wederom geen middelen beschikbaar zijn voor de aanpak van de
leegstand en herstructurering. Daarnaast wordt het acquisitiebudget de komende

jaren met € 50.000 per jaar afgeroomd.

Het uitvoeren van strategisch arbeidsmarktbeleid

Om te komen tot een betere afstemming tussen vraag en aanbod op de

arbeidsmarkt worden de volgende inspanningen geleverd:

e Realiseren en toepassen van een integrale kader voor arbeidsmarktbeleid
e Vormgeven en effectueren van een circulaire arbeidsmarkt en social return
e Meer mensen vanuit een uitkering aan het werk brengen

o Meer statushouders en arbeidsmigranten aan het werk krijgen
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Voor een nadere toelichting van de voorgaande op hoofdlijnen geschetste
inspanningen om de doelstellingen in programma Economie en Toerisme te

realiseren wordt verwezen naar de productenraming.

Betrokkenheid verbonden partijen

De belangrijkste partners waarmee wij de doelstellingen in het programma
Economie en Toerisme nastreven zijn de regiogemeenten, de provincie Limburg,
de onderwijs- en kennisinstellingen (MBO, HBO en WO), Ondernemers- en
brancheverenigingen, Triple Helix organisaties (zoals EDB, BING, SMART LCV en
Techno Valley Limburg), Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo en diverse organisaties
(zoals Brightlands Campus Greenport Venlo, C2C ExpolLab en Leisureport).



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Middelen Programma o6 Eiizn/ 2018 2019 2020 2021 2022

Economie en Toerisme Baten 6.173 8.837 2.425 2.026 3.293
Lasten 9.287 13.051 6.727 6.298 7.554

Subtotaal programma o6 -3.114 -4.214 -4.302 -4.271 -4.260

Onttrekkingen aan reserves Baten 22 185 120

Toevoegingen aan reserves Lasten 1.055 1.070 70 70 70

Saldo programma o6 na verrekening reserves -4.252 -4.341

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)

Bedragen x €1.000

Nummer Omschrijving 2021 2022

19-010  Actualisatie exploitatie Grondbedrijf

Onrendabele investeringen BV Campus Vastgoed

19-020 Greenport -1.000
19-034  Prijsinflatie 2019-2022 1 1 1 1
19-125  Actualisatie loonkostenverdeling -79 -87 -87 -86
19-128  Problematiek dekking projecturen 133 140 140 140
19-134  Vrijval reserve Toeristisch Actieprogramma 65

19-135  Afromen reserve Kennisinfrastructuur 120

19-137  Vermindering budget acquisitie 50 50 50 50

19-128 Verminderen budget ambitiedocument Venlo
13 Circulaire Hotspot

o
Totaal -600 214 14 14

100 10

Investeringen

Bedragen x € 1.000

Vervanging - Rendabel-  Krediet

Investeringen programma o6

Uitbreiding Onrendabel 2019

GEEN investeringen van toepassing binnen dit programma

Totaal nieuwe investeringen
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Relevante beleidskaders

Naast sectorale beleidsvisies hebben de volgende kaderstellende documenten een

relatie met dit programma.

Strategische visie Venlo 2030

Strategische visie ‘Regio in balans’

Regionaal Programma “Werken aan de Regio Venlo 2015-2018”
Regionale Visie Werklocaties en Kantoren

Ruimtelijke Structuurvisie

Ambitiedocument Venlo circulaire regio 2010-2030

Verbreding Hoger onderwijs Venlo Limburg

Regionaal Visie en Actieprogramma Vrijetijdseconomie



122



101



Programma 7 Sport- en Cultuurbevordering

Inleiding

In het programma Sport- en Cultuurbevordering wordt het kader beschreven voor
de inspanningen die de gemeente voor de sportieve en culturele ontplooiing van
haar inwoners verricht. Dit is schematisch weergegeven in de doelenboom in de

volgende paragraaf.

Wat willen we bereiken?

Het programma Sport- en Cultuurbevordering levert hoofdzakelijk een
bijdrage aan het bereiken van de perspectieven ‘Boeien en binden’ en ‘Vitale
gemeenschappen’ uit de strategische visie ‘Regio in Balans’. Ook draagt het
bij aan de hoofdopgave ‘het versterken van de maatschappelijke ruggengraat’
van onze Strategische Visie 2030. Verder geven wij met het programma Sport-
en Cultuurbevordering invulling aan verschillende opgaven uit de Sociale
Structuurvisie Venlo 2022 ‘Tk ken jouw naam, jij de mijne. Samen zijn wij

Venlo’.

De tweede kernopgave uit de Sociale Structuurvisie (‘iedereen ontwikkelt zijn
competenties) is geconcretiseerd in een ambitie: Venlo biedt volop
mogelijkheden voor (talent)ontwikkeling: onderwijs, werk, sport, bewegen,
persoonlijke - en kunstzinnige vorming en culturele activiteiten. Deze
activiteiten dragen bij aan het zelfvertrouwen, de samenwerking en de

verbeeldingskracht van onze burgers.

Daarnaast is sport ook van belang voor de (lichamelijke) gezondheid van onze
inwoners en is het een instrument om de afstand tot de samenleving te
verkleinen (maatschappelijke participatie). Verenigingen zijn een belangrijke
spin in het web binnen wijken en ook goed (bewegings)onderwijs is van
belang voor het ontwikkelen van zelfredzaamheid. Samen met partners zorgt

de gemeente voor een passende infrastructuur op het gebied van onderwijs,
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cultuur, kunsteducatie en sport. Hierbij spreekt de gemeente haar
maatschappelijke partners, (beroeps) onderwijs en bedrijfsleven aan op hun

gezamenlijke verantwoordelijkheid.

In ‘Samen Venlo veranderen’ is ‘samen doen’ een rode draad: dichter bij de
inwoners staan en deze bij beleids- en planvorming betrekken. Het stimuleren
van bewonersinitiatieven. Een invulling is het samen met verenigingen vinden
van een nieuwe balans in het beheer en onderhoud van

buitensportaccommodaties. De nieuwe sportvisie biedt hiervoor de basis.

In 2018 is gestart met het vorm en inhoud geven aan de Sportvisie 2019 - 2023.
Deze visie wordt in de eerste helft van 2019 aan u voorgelegd. In deze
sportvisie wordt ingegaan op de kansen die het nieuwe landelijke
Sportakkoord biedt. Het Sportakkoord bestaat uit vijf deelakkoorden,

namelijk
1. Inclusief sport en bewegen;
2. Vanjongs af aan vaardig bewegen;
3. Duurzame sportinfrastructuur;
4. Vitale aanbieders;

5. Positieve sportcultuur.

In het kader van de accommodaties wordt in co-creatie met de sportverenigingen
de mogelijkheid van clustering van sportlocaties onderzocht. Dit met het oog op
het in stand houden van kwalitatieve sportaccommodaties die (op termijn)

betaalbaar blijven.

Voor het programma Sport- en Cultuurbevordering is de volgende
strategische doelstelling geformuleerd:

Het leveren van een positieve bijdrage aan de kwaliteit van leven van onze

inwoners.

Uitgaande van de niveaus van samensturing behoort de invulling van de
doelstelling in hoge mate tot niveau 1en beperkt tot niveau 2. Met andere
woorden: voor de realisatie van de doelstelling is slechts een beperkte,
voornamelijk faciliterende, rol voor de gemeente weggelegd.

125



De resultaten op deze strategische doelstelling worden met een drietal

effectindicatoren (*) gevolgd.

(*) Op basis van het Besluit begroting en verantwoording provincies en gemeenten is
besloten om op landelijk niveau ook het percentage 'niet sporters' inzichtelijk te
maken.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Aandeel inwoners dat voldoet aan de NNGB-norm 60,00 64,00 64,00 64,00

NNGB: Nederlandse norm gezond bewegen. In 2015: 56,70 %.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Aandeel inwoners dat minder dan één keer per week

8
contact heeft met niet-huisgenoten (vereenzaming) 480
Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022
Somscore op de gezondheidsgerelateerde kwaliteit van 85,80

leven (EQsD)
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Wat gaan we daarvoor doen?

Om de ambitie voor dit programma te kunnen waarmaken, worden in 2019 de

volgende activiteiten uitgevoerd die mede worden gebaseerd op de nieuwe

sportvisie 2019-2023, de Regiovisie Sport en het Uitvoeringsprogramma

Cultuur.

Het bevorderen van deelname aan sport en bewegen

Het begeleiden en ondersteunen van groepsleerkrachten bij het
verzorgen van kwalitatief bewegingsonderwijs, motorisch remedial
teaching en weerbaarheidstrainingen voor leerlingen met weinig
zelfvertrouwen. We versterken hiermee de sociaal-emotionele
ontwikkeling van kinderen (vergroten weerbaarheid, voorkomen van
en omgaan met pestgedrag en een vloeiende overgang van primair-
naar voortgezet onderwijs);

Het inzetten van de sportconsulenten binnen de
Onderwijsgemeenschap Venlo en Omstreken (OGVO) om het belang
van sport, gezondheid en preventieve zorg en ondersteuning onder de
aandacht van leerlingen te brengen. Deze aanpak voeren wij waar
mogelijk ook in het primair- en speciaal voortgezet onderwijs in. Ook
worden docenten door sportconsulenten geinformeerd over de
mogelijkheden van het Jeugdsportfonds om de afstand tot sport voor

minder daadkrachtige inwoners te overbruggen;

Het ondersteunen van verenigingsbesturen om de vitaliteit van hun
sportvereniging te versterken en hun pedagogische taak uit te voeren.
Hierbij besteden wij aandacht aan de verbinding met publiek- en

private partners in het sociaal domein;

Het verkleinen van de ‘afstand tot de sport’ voor groepen burgers
waarvoor sport en bewegen minder toegankelijk is. Burgers met
gezondheidsachterstanden, inactieven, mensen met een beperking
(fysiek of mentaal), mensen met een gedragsprobleem, mensen met
een uitkering, mensen met afstand tot de arbeidsmarkt en mensen
met een minimumloon worden middels sport en bewegen
uitgenodigd en in staat gesteld weer mee te doen aan de

samenleving;

Het continueren van de (regionale) JOGG-aanpak (Jongeren Op
Gezond Gewicht, een initiatief dat samen met 35 partnersin de
samenleving wordt opgepakt). Hierbij begeleiden en stimuleren wij
scholen om de uitgangspunten van JOGG en de ‘Gezonde School’ in
hun beleid op te nemen en uit te voeren. Ook deze activiteit is gericht
op preventie en is een verbinding tussen de beleidsvelden onderwijs,

jeugd, gezondheid en zorg;
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Het voortzetten en intensiveren van de beweegpas waarbij
sportconsulenten de verbinding leggen tussen verwijzers,
beweegcoodrdinatoren en sport- of beweegaanbieders. Met name

ouderen maken gebruik van deze voorziening;

Het leggen van verbindingen met maatschappelijke partners en
professionals in de wijk (sociale wijkteams, buurt- en
bewonersnetwerken en informatie- en adviespunten in de Huizen van
de Wijk). Dit doen wij om sport in de wijken zo laagdrempelig mogelijk
te maken. Verder worden partners door onze sportconsulenten
geinformeerd over de mogelijkheden van het Jeugdsportfonds en de
geld-terug-regeling om een eventuele afstand tot sport voor minder

draagkrachtigen te overbruggen;

Opmerking: vanuit het strategisch partnership met Fontys Sporthogeschool

worden studenten van deze hogeschool ingezet bij het uitvoeren,

ondersteunen of intensiveren van alle activiteiten die hiervoor zijn genoemd.

Het behouden en waar nodig versterken van een adequate sportieve omgeving

Het nader uitwerken van de visie op buitensportaccommodaties als
onderdeel van de nieuwe sportvisie. Een wezenlijk element van deze visie
is de wijze waarop sportaccommodaties in de toekomst worden ingezet
om (vitale) verenigingen te faciliteren. De sportvisie wordt in de eerste
helft van 2019 aan u voorgelegd. Op basis van huidige inzichten zullen in
de toekomst eerder sportparken dan verenigingen worden gefaciliteerd.
Ook zullen sportparken in overleg met gebruikers openbaar toegankelijk
worden en multifunctioneel worden ingezet en zullen wij inzetten op vitale
sportverenigingen. Bij onderhoudstaken zullen wij zoeken naar een
nieuwe balans tussen gemeente en deze vitale verenigingen. Verder zal er

ook worden ingezet op de duurzame investering in (veld)accommodaties;

Het onderzoeken van de mogelijkheden om in de wijk
sportvoorzieningen breder (multi-functioneler) in te zetten. Hiervoor
leggen sportconsulenten in de wijk verbindingen met
maatschappelijke partners en professionals;

Het faciliteren van bewegingsonderwijs. Hiervoor exploiteert de
gemeente gymzalen, sportzalen en sporthallen;

Het onderzoeken van de mogelijkheden om de bezettingsgraad van
sportaccommodaties te verhogen, bijvoorbeeld door het primair
onderwijs te interesseren meer gebruik te maken van bestaande
buitensportaccommodaties. Verder willen wij ‘sturen’ op de
samenwerking tussen, en clustering van, verenigingen waardoor deze
verenigingen vitaler worden en de bezetting van accommodaties

wordt verhoogd;
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Het uitwerken van de mogelijkheid en het zetten van (verdere)
stappen om te komen tot één centrale hockey-accommodatie in de
gemeente Venlo waarvan de drie huidige hockeyclubs als
fusievereniging in de toekomst gebruik gaan maken;

Wij hebben het voornemen om zwemvoorziening De Wisselslag met
ingang van 1januari 2020 te sluiten daar de kosten voor de
instandhouding niet langer verantwoord zijn. Dit heeft ook
consequenties voor het buitenzwembad. Voor de Kadernota 2020-
2023 wordt een advies opgesteld of, op welke wijze, en onder welke
(financiéle) randvoorwaarden, een zwemvoorziening in de gemeente
Venlo in de toekomst kan worden gerealiseerd;

De openbare ruimte wordt steeds belangrijker voor de ongebonden-
en anders gebonden sporter. Het biedt veel mogelijkheden om
burgers op een laagdrempelige en recreatieve manier te laten
sporten, bewegen, spelen, recreéren en elkaar te ontmoeten. Dit
bevordert een actieve leefstijl. Indien de openbare ruimte (opnieuw)
wordt ingericht, dient een integrale afweging plaats te vinden over
deze inrichting. Vanuit dit programma wordt daaraan een actieve en
sportieve bijdrage geleverd. De Omgevingswet biedt hiervoor het
nodige houvast.

Sport en bewegen hebben een directe relatie met de inrichting van de
leefomgeving en de openbare ruimte. Bij het opstellen van de
omgevingsvisie en omgevingsplannen wordt het onderwerp sport en
bewegen een plek gegeven om een gezonde leefomgeving te creéren
en de gemeente op die manier aantrekkelijk te maken;

Ook het beweegvriendelijke en openbaar toegankelijke schoolplein
levert een bijdrage aan een attractieve openbare ruimte. Daarom
onderzoeken wij ook in 2019 in overleg met schoolbesturen de
mogelijkheden om schoolpleinen van basisscholen die nog niet
openbaar toegankelijk zijn, open te stellen ten behoeve van openbare
activiteiten. Hierbij wordt aandacht geschonken aan mogelijke
overlast. De beweegvriendelijke schoolpleinen dragen ook bij aan de
ontwikkeling van het bewegingsonderwijs (relatie met programma s
Onderwijs en Jeugd);

Om te komen tot een meer kostendekkende exploitatie van
sportaccommodaties (zowel binnen- als buitensportaccommodaties)
hebben wij het voornemen om met ingang van 1augustus 2019 de
tarieven voor de huur van deze accommodaties te verhogen. Het
voornemen is deze verhoging in de komende jaren trapsgewijs door te
voeren om uiteindelijk te komen tot de volgende
dekkingspercentages: 15% (2019), 17,5% (2020) en 20% (2021).

Hiervoor ontvangt u een separaat voorstel ter besluitvorming. Daar
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waar nodig bieden wij ondersteuning aan sportverenigingen om vitaal

te blijven.

Wij zijn tot dit voornemen gekomen omdat de betreffende tarieven in
de afgelopen jaren zijn 'ontzien van bezuinigingen' en omdat op basis
van een benchmark blijkt dat de tarieven voor
binnensportaccommodaties laag zijn. Ook is stimuleren van sport en

het verenigingsleven voor ons niet hetzelfde als het financieren ervan;

De gemeente Venlo laat de verantwoordelijkheid voor de
vrijetijdsbeoefening van sport ten dele los en is voornemens om de
subsidies voor sportverenigingen met ingang van 1januari 2020
trapsgewijs af te bouwen tot o in 2022. Indien dit leidt tot
contributieverhogingen dan is er voor de doelgroep van het sociaal beleid

de mogelijkheid een beroep te doen op het jeugdsportfonds;

Samen met instellingen en verenigingen bespreken we de herijking van het
subsidiebeleid.

Met het verruimen van de btw-sportvrijstelling per 1januari 2019
verandert de financiering van sportaccommodaties. Het recht op
vooraftrek van btw die aan gemeenten in rekening is gebracht over de
kosten die kunnen worden toegerekend aan het beschikbaar stellen
van sportaccommodaties vervalt. De rijksoverheid zal gemeenten
voor dit nadeel compenseren via een nieuwe specifieke-uitkering
Sport (SPUK Sport).

Het bevorderen van de (passieve en actieve) deelname aan kunst en cultuur

Wij willen het voor iedereen mogelijk maken om lid te zijn van een
culturele vereniging. Eén van de middelen die we hiervoor inzetten, is
het Jeugdcultuurfonds Venlo en de geld-terug-regeling;

In 2018 hebben we culturele activiteiten toegevoegd aan de Agenda
LHBT. In 2018 heeft de Roze Zaterdag in Gouda plaatsgevonden; voor
Venlo het startsein om te beginnen aan het zogeheten ‘roze jaar’. We
leggen de verbinding met cultuur en we zetten cultuur expliciet in als
middel voor een zo compleet en inclusief mogelijke gemeenschap.
Tijdens de Roze Zaterdag 2019 in Venlo zorgen we voor een uitgebreid
cultureel programma;

In 2018 heeft het CPV een onderzoek gestart naar de ‘witte vlekken’ in
Venlo op het gebied van cultuurparticipatie. De specifieke activiteiten
voor 2019 worden mede bepaald op basis van de uitkomsten van het

onderzoek;

In 2019 gaan we op basis van de evaluatie van de cultuurnota 2015-2018 en
in samenspraak met culturele organisaties in Venlo gestart een doorkijk te

maken naar het nieuwe cultuurbeleid;
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e De gemeente Venlo laat de verantwoordelijkheid voor deze
vrijetijdsbeoefening ten dele los en is voornemens om de subsidies voor
amateurbeoefening met ingang van 1januari 2020 trapsgewijs af te

bouwen tot o in 2022.

e Samen metinstellingen en verenigingen bespreken we de herijking van het
subsidiebeleid.

e Gegeven de noodzaak om ook binnen het cultuurveld tot keuzes te komen
die bijdragen aan het terugdringen van de financiéle problematiek brengen
wij de uitgaven voor culturele projecten en activiteiten terug met een
kwart in 2019, oplopend naar de helft in de jaren daarna. Dat betekent dat
ook hier inwoners en bezoekers een hogere eigen bijdrage moeten gaan
leveren of dat door (een grotere mate van) zelfwerkzaamheid dit verlies

aan inkomsten wordt opgevangen.

Betrokkenheid verbonden partijen

Voor het realiseren van de doelstellingen van dit programma werken wij
samen met onderwijsinstellingen in het primair, voortgezet, hoger en speciaal
onderwijs, maatschappelijke partners, sportieve omgevingen en verenigingen.



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Baten /
Lasten
Sport- en Cultuurbevordering Baten 3.306 3.242 3.069 3.168 3.169
Lasten 8.924 8.990 7.819 7.615 7.301
Subtotaal programma o7 -5.617 -5.747 -4.750 -4.447 -4.132
Onttrekkingen aan reserves Baten
Toevoegingen aan reserves Lasten

Saldo programma o7 na verrekening reserves -5.747 -4.750

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)

Nummer Omschrijving

19-034  Prijsinflatie 2019-2022 46 46 46 46
19-039  Bezuiniging team Sportontwikkeling 50 50 50 50

19-040  Correctie afgesloten budgetten

19-041  Ontwikkelingen binnen de vastgoedportefeuille 3 3 3 3
19-059  Binnensportaccommodaties begroting 2019-2022 -240

19-060 Buitensportaccommodaties minder inkomsten -50

19-065  Instellen voorziening onderhoud buitensport -212 -382 -383 -383
19-125  Actualisatie loonkostenverdeling 195 195 195 196
19-143 Sporttarieven 2018 100 200 300 300
19-156  Taakstelling zwembad -210 -210 -210 -210
19-166  Afschaffen amateurcultuur en —sportsubsidies 162 304 589
19-167 Culturele activiteiten en projecten 30 60 60 60
19-173 Sluiting zwembad De Wisselslag 400 400 400
Totaal

Investeringen

Bedragen x € 1.000

Vervanging - Rendabel-  Krediet

Investeringen programma o7

Uitbreiding Onrendabel 2019
Nieuwbouw hockeyveld Vrijenbroek Uitbreiding Onrendabel 500

Schrobmachine binnensportaccommodaties 2019 Vervanging Onrendabel

Totaal nieuwe investeringen

132
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Relevante beleidskaders

De volgende documenten hebben een relatie met dit programma:

Strategische visie ‘Regio in Balans’;

Strategische visie Venlo 2030;

Sociale Structuurvisie Venlo 2022 ‘Tk ken jouw naam, jij de mijne. Samen
zijn wij Venlo’;

Cultuurnota ‘Focus, samenhang en samenwerking. Herijking cultuurbeleid
gemeente Venlo 2015’;

Nota Lokaal Gezondheidsbeleid gemeente Venlo ‘Vitaal Venlo’;

Sportvisie Venlo 2013-2018 ‘Samen sporten, samen leven’;

Tussenrapportage Sportvisie Venlo 2013-2018 'Samen sporten, samen

leven';

Regiovisie Sport 2016-2020.
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Programma 8 Ontwikkeling Centrumstad

Inleiding

In het programma Ontwikkeling centrumstad wordt het kader beschreven voor de
inspanningen die de gemeente in 2019 gaat leveren om het centrum te versterken
ten behoeve van de (eu)regionale functie van Venlo. Deze inspanningen zijn

schematisch weergegeven in de doelenboom van de volgende paragraaf.

Wat willen we bereiken?

De strategische doelstelling dit programma is “het versterken en verder
ontwikkelen van het centrum ten behoeve van de (eu)regionale functie van Venlo”.

Vanuit dit programma wordt een belangrijke bijdrage geleverd aan de
hoofdopgaven van de Strategische visie 2030 en meer in het bijzonder aan het
daarin benoemde thema “Centrum Euregio: Hoofdstad en vitaal hart”. Hiermee
sluit dit programma ook aan op de regiovisie “Regio in Balans”, en dan met name

op het thema “Boeien en Binden”.

Dit programma sluit primair aan bij de thema's “Projecten" en "Kunst en cultuur"
in het coalitieprogramma Samen Venlo veranderen, zowel vanwege de nieuwe rol
en houding van de gemeente inzake de af te ronden majeure projecten (afronden
met een kritische blok op de kosten), als vanwege enkele concrete afspraken (deze
zijn in de tekst hieronder separaat vermeld).
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Ambities Strategische Visie 2030

In het gekozen voorkeursscenario ‘Venlo kansenstad’ uit de Strategische Visie
worden de volgende voor het programma “Ontwikkeling centrumstad” relevante
ambities aangegeven:

e Venlo-Centrum is in 2030 “the place to be” (Da muss mann sein).

o “Leisure en pleasure” is volledig doorontwikkeld, met een belangrijke rol
voor horeca, grootstedelijke culturele functies, congressen en evenementen,
met een duidelijke relatie en verbinding tussen binnenstad en
kazerneterrein.

e Inde binnenstad beleef je overal “fresh” en duurzaamheid (C2C).
e  Cultuurhistorie is als rode draad door alles heen zichtbaar.

e Shoppen doe je in het compacte, maar hoogwaardige euregionale
winkelhart.

e De binnenstedelijke dynamiek is toegenomen door het terugbrengen van het

binnenstedelijk wonen (0.a. studentenhuisvesting)

e Een goed onderhouden en ingerichte binnenstad maakt dat inwoners en
bezoekers zich veilig voelen.

De kern van dit programma is: het versterken van een aantrekkelijke stad door het
realiseren van onderscheidende voorzieningen en openbare ruimte in het
stedelijke centrum, en die aantrekkelijkheid ook uit te dragen in public relations en
uit te stralen in gastvrijheid. ‘Het stedelijke centrum’ kent daarbij de begrenzing
zoals die in de Visie Stedelijk Centrum (2012) is vastgelegd: Venlose binnenstad +
Maaswaard + Kazernekwartier. Door scherp te focussen op de onderscheidende
kenmerken van dit kerngebied moet dit programma een maximale bijdrage leveren

aan de positie en profilering van Venlo als centrumstad voor de (eu)regio.

Een belangrijke opgave is gelegen in de demografische ontwikkeling van onze stad
en de regio. Venlo zou moeten inzetten op het binnenhalen en -houden van jonge,
liefst hoger opgeleide mensen, en inzetten op versterking van de positie in de
(eu)regio, onder andere als koop-, cultuur-, verblijfs- en kennisstad. Cruciale
voorwaarde voor beide is een zekere mate van ‘grootstedelijkheid’. Bij
positionering van Venlo als centrum van de Euregio hoort ook het ‘verkopen’ van
de stad in het algemeen en “Venlo, beste binnenstad 2013-2015” in het bijzonder en
het nemen van de lead bij het verkopen van de regio.



Ambities Coalitieprogramma Samen Venlo veranderen 2018-2022

Uit het Coalitieprogramma “Samen Venlo veranderen” worden de volgende
relevante ambities aangegeven:

e Voor het Museum Van Bommel Van Dam streven we naar een haalbaar
scenario om de gemeentelijke bijdrage terug te dringen, met respectering
van het koersdocument.

o Bij de grote projecten lopen de afgesproken kaders door, maar worden
kosten en risico's zeer kritisch gevolgd. Bij majeure planafwijkingen door

onze partners ontstaat ruimte voor ontwikkeling van alternatieve plannen.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Waardering Venlo centrumstad (inwoners) 6,50 7,00 7,00 7,00 7,00

Gemiddeld rapportcijfer over drie afzonderlijk bevraagde aspecten van Venlo: als winkelstad, als cultuurstad, en als
toeristenstad (stadspeiling, tweejaarlijks). Voor 2015 oorspronkelijk 6,50 beoogd, de ambitie is dus behaald.

Streefcijfers 2018-2021 afhankelijk van (tempo) investeringen op basis van Campusontwikkeling, spoor 3.b.
Faciliteiten.
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Wat gaan we daarvoor doen?

Onze ambities reiken verder dan 2019. Om die langere termijn-ambities waar te

maken, richten we onze inspanningen in 2019 en de daaropvolgende jaren op drie

speerpunten.

Het versterken van (groot)stedelijke functies (horeca, cultuur, detailhandel) in hun

samenhang.

1.

Voor de culturele functie staan de acties uit de cultuurnota 2015-2018 'Focus,
Samenhang en Samenwerking', gerelateerd aan perspectieven in het
document ‘Venlo als brandpunt van interactie’, deels nog centraal. Tegelijk zal
deze cultuurnota in 2019 worden herijkt. Op de subsidiebijdrage aan Museum
van Bommel van Dam zal in 2019 250.000 euro, in 2020 100.000 euro worden
gekort.

Detailhandels- en horecabeleid wordt uitgevoerd op basis van de in 2015 door
de raad vastgestelde sectorale nota’s, met speciale aandacht voor het project
‘De Nieuwe Winkelstraat’ en leegstaand vastgoed.

NB: de acties in het kader van het uitvoeringsplan detailhandel Centrum

Tegelen en Blerick zijn verantwoord in programma 10. Wonen en leefomgeving.

Branding, acquisitie en relatiebeheer binnenstad, inclusief het ondersteunen
van evenementen in relatie tot het profileren en vermarkten van Venlo, wordt
voortgezet als in voorgaande jaren, met dien verstande dat de oorspronkelijk
voor het Verhaal van Venlo geoormerkte middelen worden ingezet voor
oplossing van de totale financiéle problematiek.

Gegeven de noodzaak om vanuit de cultuur een bijdrage te leveren aan de
financiéle problematiek brengen wij de komende jaren in twee stappen de
subsidie aan het Kunstencentrum (in totaal) met 25% terug. Dat betekent dat
het Kunstencentrum deze subsidieverlaging zal moeten opvangen door
verhoging van de bijdragen van cursisten of door andere mogelijkheden tot het
verlagen van kosten of verhogen van inkomsten. De groep inwoners tot 18 jaar
die gebruik kunnen maken van de mogelijkheden van het Jeugdfonds Sport en
Cultuur heeft dit geen gevolgen. Wel gaan we bekijken in hoeverre we hiermee
mogelijk de bijdrage aan het fonds moeten verhogen.

Ad 1) In het Voorportaal 2019 is een krediet opgenomen van 1,5 miljoen euro voor
de inrichting van de openbare ruimte Museumkwartier, conform het in 2016 met

de provincie gesloten Convenant investeringen stedelijk centrum.

Het verbeteren van de ruimtelijke kwaliteit van het centrum

Wezenlijke vertrekpunten zijn de vastgestelde kaders en plannen van de majeure

projecten en het convenant met de provincie over investeringen in het stedelijk

centrum.
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Het afronden c.q. doorontwikkelen van de multifunctionele majeure projecten
Maaswaard, Q4 en Kazernekwartier waarbij aanbevelingen van de nota ‘Venlo
als brandpunt van interactie’ en afspraken met de provincie inzake uitwerking
van het spoor 3.b ‘Faciliteiten’ van de campusontwikkeling worden
meegenomen. Voor het kazernekwartier zijn in deze begroting extra

risicobeheersende maatregelen opgenomen.

Doorontwikkelen instrumentarium openbare ruimte, met name Handboek
Openbare Ruimte Binnenstad.

Uitvoering geven aan de agenda voor het stedelijk centrum (rol
accountmanager centrum) waarbij ‘uitnodigingsplanologie’ en het
gemeentelijk faciliteren van grote en kleine initiatieven nadrukkelijk centraal
staan. De jaarbudgetten voor deze activiteit zijn gekort omdat er in de
komende jaren géén grote herijkingen van bestaande visies zullen worden

gemaakt.

Ad 1) In het Investeringsplan 2019 is een krediet opgenomen van 1,5 miljoen euro

voor de inrichting van de openbare ruimte Museumkwartier, conform het in 2016

met de provincie gesloten Convenant investeringen stedelijk centrum. Overigens is

dit thema nog onderwerp van gesprek met de provincie Limburg.

Het aantrekkelijk maken van Venlo als studentenstad.

1.

Uitbouwen huisvestingsvormen studenten binnenstad op basis van de
prognose in 2020 ongeveer 225/250 extra studentenkamers/ woningen nodig
te hebben.

Faciliteren huisvesting onderwijsinstellingen, met name Universiteit
Maastricht met haar bachelor-opleiding (University College).

Faciliteren en realiseren studentenvoorzieningen (fysiek informatiepunt,
monitoren alle studentrelevante informatie inzake vervolgopleidingen,

stagemogelijkheden en carriereperspectieven).

Voor een nadere toelichting van de voorgaande op hoofdlijnen geschetste

inspanningen om de doelstellingen van het programma Ontwikkeling Centrumstad

te verwezenlijken wordt verwezen naar de productenraming.

Waar relevant zullen we bij de uitvoering van deze ambities, met name die rond

'Venlo studentenstad', voortdurend spiegelen met de in 2015 verschenen nota

‘Venlo als brandpunt van interactie’.
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Betrokkenheid verbonden partijen

De belangrijkste partners waarmee wij de doelstellingen in dit programma
nastreven zijn VenloPartners, ondernemersverenigingen, branche-organisaties,
het Platform Cultuurinstellingen, de organisatoren van beeldbepalende
evenementen, woningbouwcorporaties, projectontwikkelaars,
onderwijsinstellingen (met name Universiteit Maastricht, HAS, en Fontys), en de

provincie Limburg.



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Middelen Programma o8 Eiizn/

Ontwikkeling Centrumstad Baten 11.049 9.961 8.443 10.401 20.370
Lasten 20.573 19.866 18.598 20.635 30.534

Subtotaal programma o8 -9.524 -9.906 -10.154 -10.234 -10.164

Onttrekkingen aan reserves Baten

Toevoegingen aan reserves Lasten 2.142 2.031 1.935 2.031 1.627

Saldo programma o8 na verrekening reserves

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)

Nummer Omschrijving

19-010  Actualisatie exploitatie Grondbedrijf
19-034  Prijsinflatie 2019-2022 18 18 17 17

19-040  Correctie afgesloten budgetten

19-o50  Vervallen huuropbrengsten KCV en Omroep Venlo -100 -100 -100 -100
19-125  Actualisatie loonkostenverdeling 28 33 33 33
19-128 Problematiek dekking projecturen -5M -515 -515 -515
19-133  Museum Bommel van Dam subsidie 2019 en 2020 250 100

19-147 Bijstellen budget stedelijk centrum 40 40 40 40
19-155 Kunstencentrum, reductie subsidie m 222 222 222
Totaal -164 -202 -303 -303
Investeringen

Bedragen x € 1.000

Vervanging - Rendabel-  Krediet

Investeringen programma o8

Uitbreiding Onrendabel 2019
Inrichting openbare ruimte Museumkwartier Uitbreiding Onrendabel 1.500
Totaal nieuwe investeringen 1.500
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Relevante beleidskaders

Naast sectorale beleidsvisies en uitvoeringsprogramma’s hebben de volgende

kaderstellende documenten een relatie met dit programma:
e Strategische visie Venlo 2030
e Strategische visie ‘Regio in balans’
e Ruimtelijke Structuurvisie
e Visie Stedelijk Centrum 2022
e Cultuurnota 2015-2018
e Evenementenbeleid 2016-2019
e Meerjarenprogramma Venlo Studentenstad 2016-2019

e Koersdocument museum Van Bommel van Dam
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Programma 9 Verkeer en Bereikbaarheid

Inleiding

In het programma Verkeer en Bereikbaarheid wordt het kader beschreven voor de
inspanningen die de gemeente in 2019 gaat leveren om een verkeersveilige en
bereikbare stad en regio te realiseren. Deze inspanningen zijn schematisch

weergegeven in de doelenboom in de volgende paragraaf.

Wat willen we bereiken?

De strategische doelstelling van dit programma is “het realiseren van een
verkeersveilige en bereikbare stad en regio”.

Vanuit dit programma wordt een belangrijke bijdrage geleverd aan de
hoofdopgaven van de Strategische visie 2030 en meer in het bijzonder aan de
daarin benoemde thema’s “Innovatieve en excellente stad” en “Venlo
Internationaal” (bereikbaarheid) en “Veelzijdige stad in het groen”
(verkeersveiligheid). Hiermee sluit dit programma ook aan op de regiovisie “Regio
in Balans”, en dan met name op de thema’s “Innoveren en Vermarkten”

(bereikbaarheid) en “Vitale gemeenschappen” (verkeersveiligheid).



Ambities Strategische Visie 2030

In het gekozen voorkeursscenario “Venlo kansenstad uit de Strategische Visie

worden de volgende voor het programma “Verkeer en Bereikbaarheid” relevante

ambities aangegeven:

e Venlo heeft zich ontwikkeld tot een logistieke ‘hotspot’

e Een uitstekende multimodale ontsluiting is een doorslaggevende
vestigingsfactor

e De binnenstad is goed bereikbaar, zowel met de auto als met het openbaar
vervoer en heeft goede parkeervoorzieningen

De bereikbaarheid van Venlo en haar woon-, winkel- en werklocaties is een
belangrijke vestigingsplaatsfactor voor bewoners en bedrijven. We profiteren hier
als regio optimaal van, met positieve effecten op de aantrekkingskracht voor

bedrijven, bezoekers en de werkgelegenheid.

In de regio Venlo, waar met logistiek en met de transport genererende agrofood en
maakindustrie veel geld wordt verdiend, zal de belasting van de (boven)lokale
infrastructuur in toekomst blijven toenemen. Dat geldt voor zowel weg, water als
spoor. De logistieke stakeholders in de Regio Venlo werken onder de vlag van de
Triple Helix organisatie SMART Logistics Centre Venlo' samen aan technische,
digitale en menselijke innovatie. Via slimme oplossingen wordt snelheid en
efficiéntie in de logistieke keten gerealiseerd, waarmee de stakeholders niet alleen
zorgen voor een economisch concurrerende sector, maar tegelijkertijd voor
duurzame oplossingen. Echter aanvullende investeringen in een robuuste
infrastructuur blijven onmisbaar en we zullen het water en spoor nog beter moeten
benutten. De uitdaging daarbij is om de belastende effecten van mobiliteit (o.a.
geluidshinder, luchtkwaliteit) in balans te houden met de gewenste kwaliteit van
leven. In 2019 blijven we dan ook samen met onze regionale partners lobby-

inspanningen leveren richting hogere overheden.

Bij een afnemend aantal voorzieningen in wijken en dorpen is mobiliteit van belang
om te voorkomen dat inwoners in een isolement raken. We streven daarom naar
een bereikbare, verkeersveilige en toegankelijke regio en stad, zoveel mogelijk op
basis van een schoon, duurzaam, stil en veilig mobiliteitssysteem voor personen én
goederen. Trendsportal zal zich hier in 2019 als het mobiliteitsnetwerk van
gemeente Venlo en Noord-Limburg voor blijven inzetten. De ingeslagen weg en
werkwijze zullen worden voortgezet en in het verlengde van de in 2018
vastgestelde visie en ambitie zal de strategische agenda en uitvoeringsprogramma
verder worden opgepakt, waarbij duurzaamheid een centrale rol vervult, onder
andere door het toepassen van de Venlo principes.

1 www.smartlogisticscentrevenlo.com.
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http://www.smartlogisticscentrevenlo.com/

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Aantal verkeersslachtoffers 86,00

Betreft het aantal in het Bestand Geregistreerde Ongevallen in Nederland (BRON) opgenomen ernstige
verkeersslachtoffers (ziekenhuisgewonden + doden) per jaar binnen gemeente Venlo. Bron: BRON. Vanwege grote
wijzigingen in de gehanteerde rekenmethodiek zijn cijfers voor de periode 2014-2017 niet vergelijkbaar. In 2017 zijn 5
doden en 81 ernstige gewonden geregistreed. Er zal een nieuwe ambitie moeten worden geformuleerd op basis van de
gewijzigde rekenmethode.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Oordeel verkeerssituatie, parkeren en parkeeroverlast

) 10 20 20
inwoners 7 7 7

Gemiddelde rapportcijfer over beoordeling bereikbaarheid per auto en OV, verkeersveiligheid en parkeren onder
inwoners Venlo. In 2015 is voor het eerst sinds 2012 een oordeel gevraagd. In beide jaren bedroeg het rapportcijfer 7,2.
In 2017 is deze waardering een 7,1. Een goede score gezien de problematiek rondom de parkeergarages in de
binnenstad in 2016-2017. Omdat de stadspeiling uitsluitend in de oneven jaren wordt uitgevoerd, zijn er geen ambities
geformuleerd voor de even jaren. De ambitie is om het rapportcijfer weer op het niveau van 2012 en 2015 te krijgen.
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Wat gaan we daarvoor doen?

Om die langere termijn-ambities waar te maken, worden de volgende concrete
inspanningen in 2019 geleverd en de daaropvolgende jaren doorgezet, waarbij

wordt ingezet op intensieve samenwerking met onze partners en burgers.

Het bereikbaar en verkeersveilig maken en houden van de stad en regio

Ter bevordering van de bereikbaarheid en verkeersveiligheid worden in 2019 de
volgende inspanningen geleverd:

e Uitvoeren jaarschijf 2019 van demobiliteitsvisie Trendsportal
o Uitvoeren van verkeersveiligheidseducatie
e Deelnemen aan de Regionale Samenwerking Mobiliteit (RMO)

e Versterken multimodale ontsluiting

In kader van het versterken van de multimodale ontsluiting zullen weer veel
inspanningen worden geleverd. Zo blijven we lobbyactiviteiten uitvoeren om
concrete infrastructurele projecten van de grond te krijgen, beleidsmatige doelen
te bereiken (bijvoorbeeld opname Brabantroute in het TEN-T corenetwork) en
derde geldstromen binnen te halen.

Voor 2019 zijn geen financiéle midden beschikbaar voor het uitvoeren van de
jaarschijf 2019 van de mobiliteitsvisie Trendsportal. Bovendien is het
investeringskrediet voor 'Fietsen langs de Maas' naar beneden bijgesteld. De
provincie heeft voor dit project een subsidievariant voorgesteld met een
snelfietsroute waarbij € 400.000 bespaard kan worden op het project. Daarnaast
is het restantkrediet 'Veilige Schoolomgeving' geschrapt, waardoor geen
financiéle middelen meer beschikbaar zijn voor verkeerseducatie. Voor 2019
hebben beide voorgaande maatregelen een totale afname van de kapitaallasten
met € 31.000 tot gevolg. De investeringen ondertunneling Vierpaardjes zijn één jaar
naar achter geschoven. Dit heeft echter geen financiéle gevolgen voor de begroting
2019.
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Het bereikbaar houden van de stad en de regio door het aanbieden van voldoende

parkeervoorzieningen

Voor wat betreft het aanbieden van voldoende parkeergelegenheid zullen in 2019

de volgende inspanningen geleverd:
e Behoud en realisatie voldoende (betaalde) parkeercapaciteit
e Hetrealiseren van een gastvrij parkeerproduct

e Behoud en realisatie voldoende parkeercapaciteit in de stadsdeelcentra,

schilwijken en bij de winkelvoorzieningen in de dorpen en wijken.

Het is evident dat ook in 2019 en de daaropvolgende jaren extra inspanningen

geleverd zullen (moeten) worden om te komen tot een gastvrij parkeerproduct.

Er zal worden ingezet op de invoering van nieuwe technologieén op het gebied van

bereikbaarheid en parkeren.

In de voorliggende begroting wordt uitgegaan van extra inkomsten uit de
straatparkeren van € 144.000 per jaar. Daarnaast worden in 2019 de reserve
Parkeerfonds afgeroomd (€ 90.000). Er zijn geen concrete projecten voor
flankerende maatregelen/projecten in de binnenstad meer aangedragen. Het
schrappen van het fonds betekent dat voor de komende jaren geen initiatieven
meer kunnen worden gehonoreerd.

Betrokkenheid verbonden partijen

Om de strategische doelstelling van het programma Verkeer en Bereikbaarheid te
realiseren wordt ingezet op intensieve samenwerking met onze partners. De
belangrijkste partners zijn Provincie Limburg, Ministerie van I&M, Rijkswaterstaat,
Regionaal Orgaan Verkeersveiligheid Limburg (ROVL), Trendsportal / Regionaal
Mobiliteitsoverleg Noord-Limburg (RMO), Veilig Verkeer Nederland (VVN), SMART
Logistics Centre Venlo, Wijkraden, Q-Park, Ondernemend Venlo en

ondernemersverenigingen in het centrum van Blerick, Tegelen en Arcen.



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Baten /
Lasten
Verkeer en Bereikbaarheid Baten 37.261 4.059 4.269 4.269 4.092
Lasten 28.145 3.660 3.598 3.561 3.190
Subtotaal programma og 9.115 399 671 708 902
Onttrekkingen aan reserves Baten 327 150
Toevoegingen aan reserves Lasten 9.237

Saldo programma o9 na verrekening reserves

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)

Bedragen x €1.000

Nummer Omschrijving

19-034  Prijsinflatie 2019-2022 81 81 81 76
19-036  Hoogconjunctuur straatparkeren 144 144 144 144
19-055  Parkeerhandhaving kostendekkendheid -210

19-100 Correctie hoogconjunctuur straatparkeren -72 -72 -72 -72
19-125  Actualisatie loonkostenverdeling 246 250 250 250
19-148  Afromen reserve Parkeerfonds 90

Totaal 278 402 403 398

Investeringen

Bedragen x € 1.000

Vervanging - Rendabel-  Krediet

Investeringen programma o9

Uitbreiding Onrendabel 2019
GEEN investeringen van toepassing binnen dit programma

Totaal nieuwe investeringen
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Relevante beleidskaders

Naast sectorale beleidsvisies hebben de volgende kaderstellende documenten een

relatie met dit programma.
e Strategische visie Venlo 2030
e Strategische visie ‘Regio in balans’
e Ruimtelijke Structuurvisie

e Raadsbesluiten 2016-65; Bereikbaarheid en parkeren in gastvrije stad en

2017-9; Parkeren stedelijk centrum

e Trendsportal
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Programma 10 Wonen en Leefomgeving

Inleiding

In het programma Wonen en leefomgeving wordt het kader beschreven voor de
inspanningen die de gemeente in 2019 gaat leveren om haar inwoners een
aantrekkelijke woon- en leefomgeving te bieden. Deze inspanningen zijn

schematisch weergegeven in de doelenboom van de volgende paragraaf.

Wat willen we bereiken?

De strategische doelstelling van dit programma is “het bieden van een
aantrekkelijke woon- en leefomgeving”.

Vanuit dit programma wordt een belangrijke bijdrage geleverd aan de
hoofdopgaven van de Strategische visie 2030 en meer in het bijzonder aan het
daarin benoemde thema Veelzijdige stad in het groen”. Hiermee sluit dit
programma ook aan op de regiovisie “Regio in Balans”, en dan met name op het
thema “Boeien en Binden”.

2

Dit programma sluit primair aan bij het hoofddoel “Stimuleren van het meedoen’
en de thema's "Duurzaamheid" en "Leefbaarheid" in het coalitieprogramma
Samen Venlo veranderen, zowel qua nieuwe rol en houding van de gemeente
inzake burgerparticipatie, als vanwege enkele concrete afspraken (hieronder

separaat benoemd).
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Ambities Strategische Visie 2030

In het gekozen voorkeursscenario ‘Venlo kansenstad’ uit de Strategische Visie

worden de volgende voor het programma “Wonen en leefomgeving” relevante

ambities aangegeven:

Binnen Venlo zorgt de diversiteit van onderscheidende delen van de
gemeente voor vitaliteit en stabiliteit.

Door enerzijds langjarig gericht te investeren in een kwalitatief
hoogwaardige woonomgeving, maar ook ruimte te maken voor met name
de groeiende studentenpopulatie, is de bevolking weer langzaam gaan
groeien.

Iedereen kan in Venlo wonen. Het wonen in Venlo voorziet in alle treden
van de woonladder.

Jonge gezinnen vestigen zich bij voorkeur in de kleinere kernen en grote
wijken.

Wonen in Venlo betekent aantrekkelijk wonen in een groene

woonomgeving, goed bereikbaar en met een zo breed mogelijke
toepassing van de principes van C2C.

Als een paar groene vingers strekt de groene omgeving rondom de stad
zich uit tot aan de binnenstad.

Het versterken van de woon- en leefomgeving is essentieel voor het vasthouden en

aantrekken van inwoners. De ambities op het gebied van bevolkingssamenstelling

(binden van kenniswerkers) stellen daarbij extra eisen aan de beschikbaarheid van

hoogwaardige woonmilieus in stad en regio. Dit betekent dat er te allen tijde een

aantrekkelijk gedifferentieerd aanbod van woningen aanwezig (‘op voorraad’) zal

moeten. Daarnaast willen we de ruimtelijke kwaliteit van het buitengebied

benutten en uitbouwen door samen met onze (regionale) partners te anticiperen

op het provinciaal en rijksbeleid op het gebied van erfgoed, groen-, natuur,

landschaps- en watersystemen met in 2018 extra aandacht voor het

Deltaprogramma (wateropgave).



Ambities Coalitieprogramma Samen Venlo veranderen 2018-2022

Uit het Coalitieprogramma “Samen Venlo veranderen” worden de volgende
relevante ambities aangegeven:

e De schaal van de buurt wordt de ‘leidende schaal’ bij het geven van

impulsen aan ontwikkelingen in de leefwereld van onze inwoners.

e De verantwoordelijkheid voor de besteding van gemeentelijke middelen
voor de eigen leefomgeving komt bij de inwoners te liggen. We stellen

daartoe buurtbudgetten in.

e We geven bijzondere aandacht aan een toereikend aanbod van passende
en betaalbare woningen voor studenten, starters, ouderen, mensen met

een laag inkomen en arbeidsmigranten, 66k in de kleine kernen.

e Inplannen voor (woning)bouwprojecten krijgt duurzaamheid passende
aandacht, in alle relevante aspecten (energieneutraliteit, mate van

levensloopbestendigheid, waterhuishouding, enz.).
e Misstanden inzake huisvesting worden streng aangepakt.

e We continueren de startersleningen.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Bevolkingsontwikkeling 101.228,00 101.500,00 101.500,00 101.500,00 100.950,00

Aantal inwoners van Venlo per ultimo peiljaar (31-12) (jaarlijks, CBS). Streefwaarden: groei door studenten: 600 tot
2020. In 2016 is ten opzichte van de prognose een plus van 159 inwoners gerealiseerd. De van 2017 zijn nog voorlopige
cijfersin 2017 was de absolute stijging kleiner (169). De gerealiseerde cijfers liggen nog steeds licht boven de
streefcijfers.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Migratiesaldo Venlo 125,00 125,00 125,00 125,00

Absolute migratiesaldo per ultimo peiljaar (jaarlijks, interne gegevens PDV). Realisatie 2015: inclusief saldo
asielzoekers na sluiting resp. heropening AZC. Streefwaarden vanaf 2016: rekening houdend met studenten.
Realisatie 2016: buitenlanders +831. -- D.d. 15-2-2018 is het cijfer over 2017 nog niet bekend.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Score veiligheid Venlo 6,90 6,90 6,90 6,90

Schaalscore ‘veiligheid’ als rapportcijfer (tweejaarlijks, Integrale Veiligheidsmonitor). Streefwaarden: aanname
behoud cijfer. Over 2017 is niet gemeten.
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Wat gaan we daarvoor doen?

Onze ambities reiken verder dan 2019. Om die langere termijn-ambities waar te

maken, richten we onze inspanningen in 2019 en de daaropvolgende jaren op de

volgende speerpunten.

Het aantrekkelijk houden van de woon- en leefomgeving.

1.

Vergunningverlening, -toezicht en handhaving (VTH), alsmede afhandelen
verzoeken planschade en klachten en meldingen met betrekking op de
leefomgeving. Een gedeelte van deze taken wordt uitgevoerd door de
Regionale uitvoeringsdienst Limburg-Noord (RUD) waarin Venlo participeert.
In 2019 zal duidelijk worden of binnen de implementatiemiddelen
Omgevingswet dan wel provinciale middelen mogelijkheden liggen om extra

capaciteit voor handhaving te financieren.

Doorontwikkelen planinstrumentarium, met name ter voorbereiding op de
Omgevingswet, zowel voor de 'harde' aspecten (systemen, ICT, processen) als
de 'zachte' (cultuurverandering in de organisatie). Ook wordt de pilot
omgevingsplan voortgezet. De regeling Kunst in de Openbare ruimte wordt, in
het licht van de totale financiéle problematiek, vanaf 2019 stop gezet. Met de
Tiendschuur, theater De Garage en De Nieuwe Scene zullen gesprekken
worden gevoerd over besparingsmogelijkheden in de subsidie. De subsidie
voor het Kunstencentrum wordt stapsgewijs met 25% verlaagd; waar dit in
2019 tot knelpunten mocht leiden, zal een oplossing worden gezocht,
eventueel ook via kadernota of begrotingswijziging.

Groen-, natuur-, landschaps- en watersystemen: met speciale aandacht voor
het Delta-programma (Mirt-verkenning Meer Maas Meer Venlo), Het HWBP
(hoogwaterbeschermingsprogramma) en uitvoering van de beleidsnota
Agenda Groen en Water met ‘spelregels’ inzake het in cocreatie omgaan met
groen en water op buurt- en wijkniveau maar ook majeure opgaven op stedelijk
niveau als klimaatadaptatie. In de sfeer van de middelen zijn budgetten en een
krediet voor Meer Maas Meer Venlo en klimaatadaptatie ingetrokken omdat
plannen (nog) niet concreet genoeg zijn. Indien in 2019 mocht blijken dat extra
middelen noodzakelijk zijn, zal een oplossing worden gezocht via kadernota of
een begrotingswijziging.

Plannen stadsdeelcentra: zowel de afronding van centrumplannen als uitrollen
van het Stadsdeelontwikkelingsplan Blerick (strategische gebiedsvisie én
pilots op uitvoeringsniveau).

Milieu en duurzaamheid: voortzetting van reeds ingezette actielijnen en
projecten, maar vooral ook een intensieve dialoog met onze stakeholders en
partners. De hiermee gemoeide middelen zijn deels ook ondergebracht in
programma 6 (item C2C/duurzaamheid).

Ad 2) Voor implementatie van de Omgevingswet zijn al eerder de volgende

bedragen opgenomen: 2019 1,3 miljoen; 2020 0,6 miljoen; 2021 0,4 miljoen.
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Ad 3) Begin 2017 heeft de raad opdracht gegeven dilemma’s van de Agenda Groen
& Water uit te werken in (kosten)scenario’s. Eén van deze dilemma’s was “: in
welke mate en binnen welke termijn gaat Venlo klimaatbestendig worden?” De
werkelijke lange termijn-kosten zijn in 2018 beter in beeld gekomen door de
zogenaamde klimaatscan die met stakeholders is uitgevoerd; daadwerkelijk
concretisering van de bedragen in begrotingsvoorstellen zal in 2019 zijn beslag
krijgen. Ook zal dan duidelijk zijn of middelen via de rioolheffing kunnen worden

gegenereerd.

Ad 3) Financiéle implicaties van het HWBP zijn nog niet concreet, maar het lijkt
zeer waarschijnlijk dat er in de periode 2019-2022 een vraag om cofinanciering van

acties en maatregelen zal komen.

Ad 4) Het krediet van 2.100.000 euro voor het uitvoeringsplan Centrum Tegelen en
Blerick wordt doorgeschoven van 2019 naar 2020.

Ad 5) Een deel van de oorspronkelijk beschikbare middelen voor 2019 en 2020 is
vooralsnog teruggetrokken, omdat de energietransitie primair een provinciale
opgave is en omdat het uitvoeringsprogramma van het Ambitiedocument Venlo
Circulaire Hotspot 2030 nog moet worden afgerond. Indien in 2019 mocht blijken
dat extra middelen noodzakelijk zijn, zal een oplossing worden gezocht via
kadernota of een begrotingswijziging.

Het vergroten van de ruimtelijke kwaliteit door het behouden en benutten van erfgoed

(cultuurhistorie, archeologie, cultuurlandschap).

1. Erfgoedbeleid: doeltreffender en eenvoudiger regelgeving, vermindering van

de administratieve lasten voor gemeente en burgers.

2. Herbestemming en restauratie erfgoed. In 2019 komt 135.000 euro beschikbaar
voor behoud cultuurhistorie in het centrum (het project 'Wonen boven

winkels', dat uitsluitend monumentale panden betreft).

3. Doorontwikkelen instrumentarium / regelgeving in samenhang met de nieuwe
Erfgoednota.

Het realiseren van een gevarieerd en passend woningaanbod voor huidige en toekomstige

inwoners.

1. Actualiseren Dynamisch woningbouwprogramma: lokaal doorvertalen van de
regionale Structuurvisie Wonen (2016) en het van daaruit opgestelde lokale
afwegingskader met speciale aandacht voor huisvesting van bijzondere
doelgroepen. De startersleningen worden gecontinueerd.

2. Relatiebeheer woningbouwcorporaties.

Ad 2) Binnen de nieuwe Woningwet is het werkgebied van de corporaties
vastgelegd, hierin is ook opgenomen dat investeren in de openbare ruimte niet tot
de taken van de woningcorporaties behoort. Dit kan betekenen dat in toekomstige

projecten de aanleg van de openbare ruimte voor rekening van de gemeente komt.
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Het in stand houden en verbeteren van de kwaliteit van de leefomgeving.

1. Geluidkwaliteit: voortzetting van de aanpak van woningen met een te hoge

geluidsbelasting ten gevolge van wegverkeerslawaai.
2. Luchtkwaliteit: stimuleren van duurzame mobiliteit (in de vorm van projecten.

3. Bodemkwaliteit: realiseren van het uitvoeringsprogramma Bodem en
Ondergrond 2016-2020. Een deel van de middelen zal worden ingezet voor
bodemonderzoek in relatie tot de opgaven energietransitie en

klimaatadaptatie.

4. Externe veiligheid: toetsing en advisering van initiatieven en aanvragen aan
de orde, daarnaast als centrumgemeente een codrdinerende rol binnen dit

vakgebied vervullen en regiogemeenten expertise leveren.

Voor een nadere toelichting van de voorgaande op hoofdlijnen geschetste
inspanningen om de doelstellingen van het programma Ontwikkeling Centrumstad

te verwezenlijken wordt verwezen naar de productenraming.

Bij alle relevante deelpunten hierboven wordt optimaal het gedachtegoed van C2C
als drijvende succesfactor voor sterke steden in de samenleving verspreid met als
doel Venlo met dit thema blijvend als koploper op de kaart te zetten.

Betrokkenheid verbonden partijen

De MIRT-verkenning Meer Maas Meer Venlo voeren we uit met vier andere
overheden: waterschap, provincie, ministerie en rijkswaterstaat; gezamenlijk
hebben deze partijen zitting in de Stuurgroep Meer Maas Meer Venlo. RUD
Limburg Noord en Bodemzorg Limburg zijn belangrijke partijen bij
vergunningverlening/handhaving en milieuaspecten, corporaties onmisbaar bij de
woningbouwprogrammering. Bij erfgoed spelen de lokale belangenorganisaties,
maar ook de provincie en landelijke organisaties als Heemschut een belangrijke
rol. Tenslotte zijn wijk- en dorpsraden en meer en meer ook kleinere
bewonersvertegenwoordigingen belangrijke partners bij de inspanningen op het
gebied van Burger aan Zet.



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Middelen Programma 10 Eiizn/

Wonen en Leefomgeving Baten 16.112 24.648 31.704 24.891 22.395
Lasten 23.128 31.012 38.209 30.630 28.203

Subtotaal programma 10 -7.016 -6.364 -6.505 -5.739 -5.809

Onttrekkingen aan reserves Baten 2.722 2.508 2.1 1.650 1.600

Toevoegingen aan reserves Lasten 2.076 2.684 2.218 1.223 1.169

Saldo programma 10 na verrekening reserves

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)

Nummer Omschrijving

19-009  Aanvullende dekking PKB 2019 en verder 29 24 17 1

19-010  Actualisatie exploitatie Grondbedrijf

19-034  Prijsinflatie 2019-2022 2 1 1 1
19-063  Behoud cultureel erfgoed -135

19-125  Actualisatie loonkostenverdeling -528 -5M -468 -467
19-128 Problematiek dekking projecturen 656 649 649 649
19-136  Vermindering budget Toerisme langs de Maas 128 121 121 -4
19-1770  Temporiseren Omgevingswet 300 -300

Totaal

Investeringen

Bedragen x € 1.000

Vervanging - Rendabel-  Krediet

Investeringen programma o

Uitbreiding Onrendabel 2019
Nieuwe tranche startersleningen 2019 Uitbreiding Onrendabel 300
Gemeenschappelijke VTH-applicatie Vervanging  Rendabel

Totaal nieuwe investeringen
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Relevante beleidskaders

Naast sectorale beleidsvisies en uitvoeringsprogramma’s hebben de volgende

kaderstellende documenten een relatie met dit programma:

Strategische visie Venlo 2030

Strategische visie ‘Regio in balans’

Ruimtelijke Structuurvisie

Visie Stedelijk Centrum
Stadsdeelontwikkelings-, wijk- en dorpsplannen
Wijkgericht werken (pilots)
Bestemmingsplannen /pilot Omgevingsplan

Kadernotitie Burger aan Zet (2012)
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Programma 11 Beheer openbare ruimte

Inleiding

Het programma Beheer Openbare Ruimte beschrijft het kader voor het beheer van
de openbare ruimte die de gemeente in 2019 uitvoert. Via de geleverde
inspanningen vanuit dit programma wordt uitvoering gegeven aan de
doelstellingen en opgaven in diverse beleidsprogramma’s. Het centrale doel van
dit programma, namelijk het bieden van een aantrekkelijke, hele en veilige
leefomgeving aan onze inwoners, kan dan ook niet los worden gezien van de
doelstellingen van bijvoorbeeld het beleidsprogramma Wonen en Leefomgeving

dat gericht is op het bieden van een aantrekkelijke woon- en leefomgeving.

De inspanningen die de gemeente in 2019 levert zijn schematisch weergegeven in

onderstaande doelenboom.

Wat willen we bereiken?

De strategische doelstelling van dit programma is “het in stand houden van een

aantrekkelijke, hele en veilige leefomgeving”.

Dit programma levert een bijdrage aan de opgaven uit de Strategische visie 2030,
in het bijzonder aan het thema “Veelzijdige stad in het groen™.

Ambities Strategische Visie 2030

In het gekozen voorkeursscenario “Venlo kansenstad” uit de Strategische Visie
2030 worden op basis van het thema “Veelzijdige stad in het groen” de volgende
voor het programma “Beheer Openbare Ruimte” relevante ambities aangegeven:

o Differentiatie op basis van diversiteit bestaande uit de combinatie van een
stedelijk centrum met dorpskernen en wijken in een groen casco van Maas

en natuur.
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e Een kwalitatief hoogwaardige woonomgeving door langjarig gerichte

investering.

e Eigeninzet van buurtbewoners door de buurt zelf (pilots) invulling te laten
geven aan de inzet van beschikbaar onderhoudsgeld.

e Doorontwikkeld wijkgericht werken, zodat er sprake is van betrokkenheid,
inspraak en zelfbestuur.

e 7o breed mogelijk toepassing van de principes van Cradle to Cradle.

e Het bieden van een prettige fysieke leefomgeving.

Het versterken van de woon- en leefomgeving is essentieel voor het vasthouden en
aantrekken van inwoners. Het in stand houden van een aantrekkelijke, hele en
veilige leefomgeving hoort daarbij. Het beheer van de openbare ruimte, het beheer
van informatie over de openbare ruimte en het gemeentelijk vastgoed geven hier
uitvoering aan.

De ambities op het gebied van bevolkingssamenstelling (binden van
kenniswerkers) stellen daarbij extra eisen aan de woon- en leefomgeving in stad en
regio. Dat geldt ook voor wat betreft de economische ambities. Venlo profileert
zich ook als aantrekkelijke vestigingsplaats voor bedrijven, onderwijs en
kennisinstellingen. Ook streeft Venlo naar een gastvrije binnenstad; gastvrij voor
bezoekers, bewoners (waaronder studenten) en ondernemers. En tot slot wordt
ingezet op het benutten en uitbouwen van de ruimtelijke kwaliteit van het
buitengebied. Ingezet wordt dus op diversiteit. Deze beleidskeuzen vragen om
meer differentiatie qua beheer van de leefomgeving en gemeentelijke vastgoed en

om een robuust informatiesysteem.

Ook differentiatie tussen wijken staat hoog op de agenda, waarbij nadrukkelijk
wordt ingezet op betrokkenheid, inspraak en zelfs zelfbestuur van dorpen, wijken
en buurten. Het gaat daarbij niet om het uitsluitend leunen op burgerinitiatieven,
maar ook om het actief betrekken van de inwoners bij het maken van keuzes.

Belangrijk uitgangspunt van de gemeente Venlo vormt C2C als filosofie en
instrument om de transitie naar onuitputtelijke grondstoffen, duurzame energie,
klimaatadaptie en gezondheid op lokaal en regionaal niveau te realiseren dan wel
te versnellen. De Venlo principes spelen, na nadere uitwerking voor dit
raadsprogramma, meer dan voorheen een rol bij (aanbesteding van) beheer
openbare ruimte en gemeentelijk vastgoed en bij vervangingsinvesteringen.
Uiteraard zijn deze niet strijdig met vigerende wet- en regelgeving en zullen deze
in pas lopen met de beschikbare middelen uitgaande van de TCO-methode (Total
Cost of Ownership: het volledig inzichtelijk maken van alle kosten gerelateerd aan



de aanschaf en gebruik gedurende de levenscyclus van ingekochte goederen en

diensten).

Bij voorgaande aangetekend gaan we daarbij uit van een realistische doelstelling;
de basis op orde brengen. Na jarenlange taakstellingen en bezuinigingen maken
we bewust keuzes. Dit om op diverse vlakken (groen, civiel, water enz.)
activiteiten niet of gedeeltelijk uit te voeren conform de in begin 2019 nog vast te
stellen gedifferentieerde kwaliteitsniveaus. Aan de ambitie van de Strategische
visie 2030 ‘Een kwalitatief hoogwaardige woonomgeving door langjarig gerichte
investering’ kan zodoende in het beheren van de openbare ruimte in beperkte mate
invulling gegeven worden.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Rapportcijfer beleving / waardering kwaliteit openbare

. 6,10 6,30 6,30 6,30
ruimte 3 3 3

Tweejaarlijks rapportcijfer uit stadspeiling over beleving en waardering kwaliteit. Vanwege taakstellingen en
bezuinigingen van de afgelopen jaren op het product Beheer Openbare Ruimte wordt de komende jaren een lagere
beleving / waardering verwacht.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Score gemeente Venlo in jaarlijkse benchmark
gemeentelijk vastgoed (verschillen met andere 4,00 4,00 4,00 4,00
deelnemers vormen indicatie)

Betreft een waarde ter uitdrukking van het verschil in score met andere deelnemende gemeentes. De gemeente Venlo
heeft een score van 4 van de 5 te behalen sterren.
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Wat gaan we daarvoor doen?

Onze doelstellingen reiken verder dan 2019. Om die langere termijn-ambities waar

te maken, leveren we in 2019 de volgende inspanningen en de daaropvolgende

jaren doorgezet.

Het beheren en instandhouden van een aantrekkelijke, hele en veilige leefomgeving

Op hoofdlijnen worden in 2019 de volgende inspanningen geleverd:

Het uitvoeren van regulier onderhoud en instandhouding van de openbare

ruimte.

Het inzichtelijk maken en bewaken van de relatie tussen kwaliteit, areaal

en beschikbare middelen.

Voorbereiding op de omgevingswet en wat dit betekent voor de

vergunningen en andere werkzaamheden. In 2020 gaat deze wet in.

Binnen de beschikbare middelen uitvoering geven aan het regulier
onderhoud en instandhouding van de openbare ruimte conform de begin
2019 vast te stellen gedifferentieerde kwaliteitsniveaus. Dit wordt
vormgegeven in de nog op te stellen Meerjaren onderhoudsplannen
(groen en bomen, wadi’s en waterpartijen, riolering, verkeer en parkeren

en overige), waarbij C2C en de ambitieweb een onderdeel zijn.

Het beheren en instandhouden van het gemeentelijk vastgoed voor een aantrekkelijke

woonomgevin

Op hoofdlijnen worden in 2019 de volgende inspanningen geleverd:

Het uitvoeren van de beheerexploitatie en het onderhoud aan
gemeentelijke gebouwen in opdracht van beleidsteams.

Invullen van de makelaarsrol ten behoeve van bestrijding van leegstand in

het vastgoed in afstemming met beleidsteams.

Ondersteunend worden de (beheer)systemen ten behoeve van het

vastgoedbeheer actueel gehouden.

Het inwinnen, registreren en ontsluiten van gegevens over de openbare ruimte

Op hoofdlijnen worden in 2019 de volgende inspanningen geleverd:

Updaten of vernieuwen van de (beheer)systemen ten behoeve van het
inwinnen, registreren en ontsluiten van gegevens over de openbare

ruimte.

Actualiseren van deze (wettelijke) registraties ter ondersteuning van het

beheer en instandhouding van de openbare ruimte.
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Naast (gegevens)beheer en instandhouding, wordt in dit programma ook (in
opdracht) invulling gegeven aan advisering, bijvoorbeeld naar
omgevingsvergunning, naar beleid, in projecten, aan inwoners. Ook worden er
vergunningen, toestemmingen en instemmingen verleend en akkoord gegeven
conform het mandaatbesluit. Bijvoorbeeld met betrekking tot grondroerders,
inritten, huisaansluitingen, enzovoorts. Ook aan-/verkoop en projectbegeleiding
gemeentelijk vastgoed behoort tot dit programma. Vanuit de strategische
doelstelling wordt bovendien invulling gegevens aan verschillende
bereikbaarheidsdiensten, zoals calamiteitendiensten, consignatiediensten en
weekendreiniging. Deze georganiseerde diensten vormen een structureel

onderdeel van de verschillende (sub)producten.

Betrokkenheid verbonden partijen

Wij betrekken op zo maximaal mogelijk op een interactieve wijze onze
ketenpartners (zoals waterschappen, provincie en andere overheden), inwoners,
ondernemers en instellingen bij de voorbereiding en uitvoering. En aangezien we
vanuit dit programma een belangrijke bijdrage leveren aan de realisatie van de
doelen in diverse beleidsprogramma’s wordt ingezet op integrale samenwerking

met betreffende relevante organisatie onderdelen.



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Middelen Programma n Eiizn/ 2018 2019 2020 2021 2022
Beheer openbare ruimte Baten 22.179 22.630 23.871 23.707 23.981

Lasten 39.906 38.815 40.381 40.105 40.315
Subtotaal programma 1 -17.727 -16.185 -16.509 -16.398 -16.334
Onttrekkingen aan reserves Baten 1.641 1.345 349 724 876
Toevoegingen aan reserves Lasten

Saldo programma 11 na verrekening reserves -16.086 -14.840 -16.161 -15.674 -15.458

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)

Bedragen x €1.000

Nummer Omschrijving 2021 2022

19-008  Begraven baten-lasten bijstellen

Extra onttrekking uit egalisatiereserve openbare
19-027

verlichting
19-034  Prijsinflatie 2019-2022 40 40 40 40
19-o40  Correctie afgesloten budgetten 15 15 15 15
19-041  Ontwikkelingen binnen de vastgoedportefeuille 48 48 48 48
19-0o51  Vervallen huuropbrengst AZC -183 -183 -183 -183
19-068  Inritten -37 -37 -37 -37
10101 Verlaging onderhoudskosten o o o o
J bluswatervoorzieningen 4 4 4 4
Verlagen rioolheffing tbv gelijkblijvende
19-102 )
belastingdruk
19-124  Actualisatie afvalstoffenheffing 2019-2023 219 241 245 227
19-125  Actualisatie loonkostenverdeling 103 106 93 91
19-130  Kostendekkendheid rioolheffing 2019 80 104 130 137
19-140  Schrappen project Fietsen langs Maas 17 56 55 54
19141 Heroverwegen restantkrediet Veilige ; ; : ;
9741 Schoolomgeving 4 4 4 3
Minder ad-hoc herstelwerkzaamheden verharding
19-151 100 100 100 100
en bermen
19-152 Minder specifieke groenwerkzaamheden 75
19-153 Minder onderhoud overige watertaken 25 25 25 25
19-162  Wijkgericht werken 100 150 150 150
19-171 Service groen en service civiel 150 150 150 150
Temporiseren onderhoud wegen, gebouwen, civiel
19-172 400 -400
etc.
19-173 Sluiting zwembad De Wisselslag
Totaal 1.206 470 886 871
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Investeringen

Bedragen x € 1.000

et
Voertuigen/materieel 2019 Vervanging Onrendabel 590
Verkeersregelinstallaties 2019 Vervanging Onrendabel 380
Bomen 2019 Vervanging Onrendabel 85
Heroverwegen restant-krediet Veilige Schoolomgeving Uitbreiding Onrendabel
Doorschuiven investeringen ondertunneling Vierpaardjes Uitbreiding Onrendabel

Totaal nieuwe investeringen 1.055
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Relevante beleidskaders

De volgende wettelijke- en beleidskaders zijn van toepassing:

Strategische visie Venlo 2030.

Sociale en Ruimtelijke Structuurvisie.
Ambitiedocument C2C + uitvoeringsprogramma.
Stad van Actieve Mensen (SAM).

Verschillende wettelijke registraties, waaronder de Basiskaart
Grootschalige Topografie (BGT), de Basisregistratie Adressen en
Gebouwen (BAG), de Basisregistratie Topografie (BRT), de Basisregistratie
Ondergrond (BRO), de Basisregistratie Waarde Onroerende Zaken (WOZ),
de Wet Kenbaarheid Publiekrechtelijke Beperkingen (WKPB) en de Wet
Informatie Uitwisseling Ondergrondse Netten (WION).

Verschillende (wettelijke) zorgplichten volgend uit onder andere de
Wegenwet, Wegenverkeerswet, Wet milieubeheer, Telecommunicatiewet,
Wet op de lijkbezorging, Waterwet.

Diverse landelijk gehanteerde normeringen en richtlijnen, zoals visual tree
assessment (VTA) en diverse CROW publicaties.

Diverse sectorale (lokale en regionale) beleids- en uitvoeringsplannen,
zoals het Groenbeleidsplan, Uitvoeringsprogramma Groen & Water 2018-
2021, het Handboek Vastgoed, het GVVP/nieuwe mobiliteitsplan,
Materiaalbeleidsplan, Beleidsplan Openbare Verlichting, VRI's etcetera.
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Programma 12 Algemene middelen

Inleiding

Dit programma is geen inhoudelijk beleidsprogramma. Vanuit het Besluit
Begroting en Verantwoording is het onderdeel algemene (dekkings)middelen een
verplicht begrotingsonderdeel. In dit deel worden onder andere de belangrijkste
inkomstenbronnen van de gemeente verantwoord en wordt financieel inzicht
gegeven in de overhead van de gemeente. Ten dele staat deze informatie ook bij de

paragrafen.

Wat willen we bereiken?

Het hebben van een duurzaam

gezande financiéle huishauding

voor de gemeente

Het beschikbaar hebben van voldoende middelen

miaterieel en structureel sluitende [weerstandscapaciteit] voor het opyangen van de

[meerjiaren)begrating geidentificeerde risica's, waarbij de risicabereidheid

is: "Yenla is geen riscicamijdende gemeente'

De[meerjaren)begrating is voldoende wendbaar am Deschuldpositie van de gemeente bevind zich op een
tijdfigte kunnen anticiperen ap nieuwe antwikkelingen acceptabel niveau
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De strategische doelstelling van dit programma is “het hebben van een
duurzaam gezonde financiéle huishouding voor de gemeente”. Deze
strategische doelstelling beslaat de gehele concernbegroting, in dit programma
wordt dit expliciet verwoord en zichtbaar gemaakt. Wij streven jaarlijks naar

repressief toezicht (het standaard toezicht) van de provinciaal toezichthouder.

In het coalitieakkoord "Samen Venlo veranderen" is de volgende ambitie i.c.
speerpunt opgenomen: aanpak van de zorgelijke financiéle positie, de verbetering
en concretisering hiervan. Een speerpunt waarbij vorm en inhoud wordt gegeven
aan maatregelen om te komen tot een duurzaam duurzaam financiéle

huishouding.

Het voeren van een solide financieel beleid is randvoorwaardelijk voor het
realiseren van de ambities op de (middel)lange termijn waarbij op een doelmatige

en doeltreffende manier wordt omgegaan met onze middelen.



Beoordeling van de financiéle positie en de strategische doelstelling vindt plaats
aan de hand van de vier concrete doelstellingen elk voorzien van één of meerdere

kengetallen. Schematisch ziet dit er als volgt uit:

De beoordeling van de financiéle positie is geen doel op zich en moet altijd bezien
worden in het licht van de totale maatschappelijke opgave van de stad. Het te
bereiken maatschappelijk rendement en de bijdrage aan de inhoudelijke
beleidsdoelstellingen zijn hierbij van evident belang. De financiéle positie is
ondersteunend aan het afwegingsproces en moet het bestuur helpen
verantwoorde keuzes te kunnen maken voor de (middel)lange termijn. Afwegingen
waarbij de beantwoording van de 3 W-vragen: Wat willen we bereiken? Wat gaan
we daarvoor doen? Wat mag het kosten? afgezet worden ten opzichte van de
impact op de financiéle positie. Daarnaast worden bij de afwegingen de volgende 3
w - vragen beantwoord: wie en hoe gaan we het betalen? Waarom doen we het?

Wat als we het niet doen?

In de kadernota is het volgende financieel kader vastgesteld:

Een meerjarig realistisch sluitende begroting, een duurzaam financieel beleid en
verbetering van de financiéle ratio's, waaronder de weerstandsratio > 1,0, binnen
een periode van maximaal 4 jaar en een stappenplan ter verbetering van de
solvabiliteitsratio. De gemeenteraad heeft hierbij de streefwaarde > 20
vastgesteld.

Indicator JR 2017 2019 2020 2021 2022

Provinciaal toezicht (meerjarig repressief) 1,00 1,00 1,00 1,00

Wij streven jaarlijks naar repressief toezicht (het standaard toezicht) van de provinciaal toezichthouder. Dit wordt
aangeduid met de waarde 1,00 (preventief toezicht heeft de waarde 0,00).
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Wat gaan we daarvoor doen?

Voor 2018 heeft de provincie geconcludeerd dat we blijven vallen onder het
standaard, repressief toezicht. Gezien de financiéle situatie is dit geen
vanzelfsprekendheid. Op basis van de substantiéle verslechtering van onze
financiéle positie zijn wij vorig jaar intensiever dan gebruikelijk in gesprek gegaan
met de provinciaal toezichthouder inzake de ontstane situatie en de aanpak die
wij voorstaan. De huidige financiéle positie blijft voor ons aanleiding om in gesprek
te blijven met de provinciaal toezichthouder inzake de maatregelen die wij

voorstaan inzake de verbetering van de financiéle positie.

In 2019 worden de richtinggevende uitspraken zoals verwoord in het
coalitieakkoord onder 'aanscherping en aanvullende financiéle spelregels' verder
uitgewerkt en geformaliseerd. Dit wordt verankerd in het financieel beleids- en
beheersinstrumentarium. De te verscherpen en aanvullende spelregels dienen de
toets van het provinciaal toezicht te doorstaan.

Materieel en structureel sluitende (meerjaren)begroting

e Structurele uitgaven worden gedekt door structurele inkomsten;

e Realiseren van de voorgenomen concrete bezuinigings- en
bijsturingsmaatregelen in alle programma’s van de begroting;

e De uitkeringen uit het gemeentefonds zijn algemeen dekkingsmiddel;

e Specifieke rijksbezuinigingen worden doorgezet naar de doelgroep of
gemeenschap, er vindt in principe geen ‘reparatie’ plaats uit de algemene
middelen;

e Specifiek toe te rekenen bezuinigingen en efficiencykortingen welke
concreet het gevolg zijn van taakmutaties worden financieel doorvertaald

ten laste van de beleidsposten in de begroting;

e Indien het Rijk bezuinigingen en efficiencykortingen terugdraait dan
worden deze ‘teruggegeven’ aan het betreffende beleidsterrein;

e Toepassing van de budgettaire spelregels;

e Tijdig anticiperen op (niet voorziene) financiéle implicaties door het tijdig
en concreet bijstureni.c. door het treffen van (beleidsinhoudelijke)
maatregelen. Tegenvallers worden in principe binnen het eigen
programma opgelost;

e Verwerving derde geldstromen als onderdeel van de financiéle strategie.
De middelen worden, voor zover mogelijk, eerst ingezet voor projecten en
activiteiten die al in de begroting voorzien zijn. De vrijvallende middelen

worden eerst toegevoegd aan de algemene middelen.
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Het beschikbaar hebben van voldoende middelen (weerstandscapaciteit) voor het

opvangen van de geidentificeerde risico’s, waarbij de risicobereidheid is: “Venlo is geen

risicomijdende gemeente”

Monitoren van de bestaande risico’s en identificeren van nieuwe risico’s;

Toetsing van de effectiviteit van de genomen risicostrategie en bijstellen

hiervan;

Het concreet (stapsgewijs) aanvullen van de weerstandscapaciteit indien

de (meerjarige) weerstandsratio onder de 1,0 komt;

Het jaarlijks in de begroting opnemen van de post onvoorzien van € 0,5
miljoen en separaat inzichtelijk maken van de kosten die hieruit betaald

worden;

Binnen 4 jaar te komen tot een ratio weerstandsvermogen van minimaal
1,0.
Stapsgewijs verbeteren van de solvabiliteitsratio. De door de raad

vastgestelde streefwaarde van de solvabiliteitsratio bedraagt > 20%.

Hiertoe worden alle (structurele en incidentele) meevallers aan zowel de
lasten- als de batenkant ingezet (realisatie van minder lasten of meer
baten zonder dat daar een beleidswijziging of extra inspanning tegenover
heeft gestaan).

De (meerjaren)begroting is voldoende wendbaar om tijdig te kunnen anticiperen op

nieuwe ontwikkelingen

Sturing is gericht op het hebben van een structureel positieve
exploitatieruimte;

Het creéren van begrotingsoverschotten voor verbetering van het
vermogen;

Het monitoren en gericht sturen op en het niet overschrijden van het

kapitaallastenplafond;

Implementeren van een adequaat systeem tot het realtime inzichtelijk
houden van de structurele exploitatieruimte;

Bijdrage leveren aan de landelijke lobby en discussie tot flexibilisering van
inkomstenbronnen en herziening van de financiéle verhoudingen Rijk -

gemeenten;

De schuldpositie van de gemeente bevindt zich op een acceptabel niveau

Het eerst aanwenden van de (interne) beschikbare financieringsmiddelen

voordat nieuwe leningen worden aangetrokken;
Niet overschrijden van het kapitaallastenplafond;
Het behoudend verstrekken van leningen en garanties aan derden.

Het voeren van een actief liquiditeitenbeheer en uitvoeren van
liquiditeitenprognoses;



Wat mag het kosten?

Bedragen x 1.000

Middelen Programma 12 Ei_izn/

Algemene middelen Baten 262.136 276.407 274.607 274.554 273.624
Lasten 42.466 47.576 45.733 46.734 48.426

Subtotaal programma 12 219.669 228.831 228.874 227.819 225.198

Onttrekkingen aan reserves Baten 49.679

Toevoegingen aan reserves Lasten 40.347 5.725 7.713 8.1m 7.224

Saldo programma 12 na verrekening reserves 229.002 221.161

Overzicht algemene dekkingsmiddelen

Bedragen x 1.000

2019 2020 2021 2022
Baten
Financiering 4.471 4.351 4.390 4.137
Integratie-uitkering Sociaal Domein 98.667 98.031 97.882 97.882
Onroerende zaakbelasting 37.589 37.427 37.427 36.677
Overheadkosten 360 370 380 380
Overige belastingen 2.3 2.221 2.131 2.041
Uitkeringen gemeentefonds 133.010 132.208 132.343 132.507
Totaal baten 276.407 274.607 274.554 273.624
Lasten
Financiering 8.148 5.513 7.088 9.293
Lokale heffingen 1.235 1.235 1.235 1.235
Overheadkosten 36.728 37.627 37.294 36.783
Overige algemene dekkingsmiddelen 6.651 8.532 8.690 7.800
Post onvoorzien 539 539 539 539
Vennootschapsbelasting
Totaal lasten 53.301 53.446 54.845 55.650

Saldo algemene dekkingsmiddelen 223.106 221.161 219.708

Overhead

De lasten en baten van overhead worden centraal verantwoord binnen dit
programma. Onder overhead wordt verstaan het geheel van functies en kosten
gericht op de sturing en ondersteuning van medewerkers in het primaire proces.
Voorbeelden hiervan zijn Huisvesting, Management, Financién, Personeel &
Organisatie, Inkoop, Juridische zaken, Control, Interne en Externe communicatie,
Bestuurszaken en ondersteuning. Door de overhead centraal te verantwoorden
binnen één programma, wordt inzicht gegeven in de concernbrede kosten
overhead en daarnaast is door een éénduidige systematiek een betere vergelijking

mogelijk met andere gemeenten.

178



Toerekening overhead aan grondexploitaties en investeringen

Binnen gemeente Venlo hanteren we het principe dat alle kosten die samenhangen
met de vervaardiging van een investering of die bijdragen aan een
grondexploitatie, hieraan worden toegerekend. Dit geldt dus ook voor overhead.
Dat betekent dat de overhead die aan investeringen en grondexploitaties en
investeringen is doorbelast, in mindering is gebracht op de lasten van de

overheadkosten.

Begrotingsvoorstellen (excl. investeringen)
Bedragen x €1.000

Nummer Omschrijving 2019 2020 2021 2022
19-001 Bijstelling financiele lasten a.g.v. mutatie o 129 61
bespaarde rente
19-002 Gemeentefonds / meicirculaire 2018 - compensatie o1 195 58 »8
taakmutaties
19-003 Gemeentefonds / m_eicirculaire 2018 - budgettair
kader Sociaal Domein
19-004 Gemeentefonds / meicirculaire 2018 - resultaat
19-005  Waarderingskamer -18 -18 -18 -18
19-009  Aanvullende dekking PKB 2019 en verder -29 -24 -17 -1
19-010  Actualisatie exploitatie Grondbedrijf
19-032  Versterking weerstandsvermogen 2022 -1.473
19-033  Toeristenbelasting 130 130 130 130
19-034  Prijsinflatie 2019-2022 -25 -24 -24 -24
19-035  Toevoeging aan weerstandsvermogen -552 -530 -502 -497
19-037  Loonkostenontwikkeling Kadernota 2019-2023 -2.096 -2.098 -2.091 -2.091
19-038  Gemeentefonds / loon- prijscompensatie 2.786 2.786 2.786 2.786
19-o52  Dividenduitkering BV Campus Greenport -68 -68 -68 -68
19-054 Ta&akm utatit_es meicirculaire 2018 - DigiD en 30 30 30 30
MijnOverheid
19-057  Aanpassing begroting ICT NML voor 2019 en verder -89 -72 -45 -45
19-061  Autonoom budget FG -30
19-065  Instellen voorziening onderhoud buitensport 212 382 383 383
19-066  Besparingsverlies Taakstelling Subsidiebeheer (A7) -211 -211 -211 -211
19-067 Besparingsverlies Taakstelling dereg/minder . . - -
toez.bur.cr (A8)
19-100  Correctie hoogconjunctuur straatparkeren 72 72 72 72
19121 Ssﬁqrzitrllngswumgmg budgettair kader sociaal 6.017 6.648 - -
19-125  Actualisatie loonkostenverdeling -958 -965 -998 -1.000
19-128 Problematiek dekking projecturen -2.173 -2.155 -2.155 -2.160
19-129  Samenwerkingswijzer Gemeente Venlo beheerlast -8 -8 -8 -8
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19-131 Areaaluitbreiding - 2019 650 650 650 650
19-140  Schrappen project Fietsen langs Maas

Heroverwegen restantkrediet Veilige

19741 Schoolomgeving

19-149  Dividend Enexis m m m m
Voordelen ter versterking van

197154 weerstandsvermogen ~4-688 -5-808 ~6.094 "5:326

19-157  Temporisering verlaging hondenbelasting 90 90 90

19-158  OZB enrioolheffing 1.147 985 985 235
Bezuiniging organisatie, als gevolg van opgenomen

- Sy . 6 8 .

197159 beleidsinhoudelijke voorstellen 250 o0 >0 1100

19-161 Integriteit -50% in 2019 35

19-169  Aframing organisatiebudget 270

Totaal 831 389 yalel -604

Investeringen

Bedragen x € 1.000
Vervanging - Rendabel-  Krediet

Investeringen programma 12

Uitbreiding Onrendabel 2019
Regionale aanbesteding Klant Contact Systeem Vervanging  Rendabel 50
Totaal nieuwe investeringen 50
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Relevante beleidskaders

Naast sectorale beleidsvisies hebben de volgende kaderstellende documenten een

relatie met dit programma.
e Financiéle verordening gemeente Venlo;
¢ Nota investeringsbeleid;
e Nota reserves en voorzieningen;
¢ Notarisicomanagement en weerstandsvermogen;
e Fiscaal beleidsplan;
e Garantstellingen en verstrekken van leningen;
e Treasurystatuut;
e Budgethoudersregeling;
¢ Nota grondbedrijf;
e Controleverordening gemeente Venlo;

e Verordening onderzoek doelmatigheid en doeltreffendheid gemeente
Venlo;

e Belastingverordeningen.
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Totaaloverzicht meerjarenbegroting

Deze paragraaf presenteert een totaaloverzicht van de baten en lasten van alle

programma's samen over de jaren 2017 tot en met 2021. Allereerst toont de tabel de

totale baten en lasten per programma exclusief verrekeningen met reserves. Aan

het eind worden de totalen met de reserves verrekend, waaruit het resultaat na

bestemming voortvloeit.

Bedragen x 1.000

Programma's 2018 2019 2020 2021 2022
Baten (excl. onttrekking aan reserves)

o1 Bestuur & Publieke dienstverlening 6.244 5.372 5.161 5.235 5.132
02 Openbare orde en Veiligheid 78 27 27 27 27
03 Participatie & werkgelegenheid 49.570 48.434 48.449 48.434 48.434
04 Zorgen Welzijn 8.109 5.354 5.351 5.303 5.295
o5 Onderwijs en Jeugd 4.787 4.674 4.673 4.128 4.128
o6 Economie en Toerisme 6.173 8.837 2.425 2.026 3.293
o7 Sport-en Cultuurbevordering 3.306 3.242 3.069 3.168 3.169
08 Ontwikkeling Centrumstad 11.049 9.961 8.443 10.401 20.370
09 Verkeer en Bereikbaarheid 37.261 4.059 4.269 4.269 4.092
10  Wonen en Leefomgeving 16.112 24.648 31.704 24.891 22.395
11 Beheer openbare ruimte 22.179 22.630 23.871 23.707 23.981
12 Algemene middelen 262.136 276.407 274.607 274.554 273.624
Totaal baten begroting 427.006 413.646 412.051 406.144 413.940
Lasten (excl. onttrekking aan reserves)

o1 Bestuur & Publieke dienstverlening 10.529 10.078 9.569 9.692 9.612
02 Openbare orde en Veiligheid 8.993 9.980 9.971 9.997 9.940
03 Participatie & werkgelegenheid 83.966 76.509 76.260 75.869 75.865
04 Zorg en Welzijn 136.132 130.424 128.968 129.736 129.305
o5 Onderwijs en Jeugd 15.792 16.363 16.847 16.21 16.081
o6 Economie en Toerisme 9.287 13.051 6.727 6.298 7.554
o7 Sport-en Cultuurbevordering 8.924 8.990 7.819 7.615 7.301
08 Ontwikkeling Centrumstad 20.573 19.866 18.598 20.635 30.534
o9 Verkeer en Bereikbaarheid 28.145 3.660 3.598 3.561 3.190
10 Wonen en Leefomgeving 23.128 31.012 38.209 30.630 28.203
11 Beheer openbare ruimte 39.906 38.815 40.381 40.105 40.315
12 Algemene middelen 42.466 47.576 45.733 46.734 48.426
Totaal lasten begroting 427.843 406.324 402.680 397.083 406.326

Resultaat programma's (voor bestemming)
Verrekening met reserves

Onttrekkingen aan reserves 55.828 4.187 2.580 2.374 2.476
Toevoegingen aan reserves 54.991 11.509 11.950 11.435

otaal verrekening met reserves

[Totaal resultaat Programmabegroting
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Bedragen x 1.000

Totaal baten na bestemming 482.834 417.833 414.630 408.518 416.416
Totaal lasten na bestemming 482.834 417.833 414.630 408.518 416.416
otaal resultaat Programmabegroting o o o o) lo)
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Overzicht van incidentele baten en lasten

Onderstaand overzicht geeft de belangrijkste incidentele posten in de begroting
weer. In alle jaren is sprake van een incidenteel begrotingstekort. Daarmee kan de
conclusie getrokken worden dat de begroting structureel sluitend is. De structurele
lasten worden gedekt door structurele baten en er is dus sprake is van een

“materieel” begrotingsevenwicht.

Bedragen x € 1.000

Programma 2019 2020 2021 2022
Baten o3 Participatie & werkgelegenheid 15
o5 Onderwijs en Jeugd 594 594 50 50
06 Economie en Toerisme 6.346 30
08 Ontwikkeling Centrumstad 100 8.320 1.245 4.808
10 Wonen en Leefomgeving 42 73 2.734
11 Beheer openbare ruimte 19 18 18
12 Algemene middelen 1.348 1.196 187
Totaal baten 8.431 10.247 4.234 4.876
Onttrekking aan reserves o5 Onderwijs en Jeugd 185 120
09 Verkeer en Bereikbaarheid 150
10 Wonen en Leefomgeving 2.508 2.m 1.650 1.600
11 Beheer openbare ruimte 1.345
Totaal onttrekking aan reserves incidenteel 4.187 2.231 1.650 1.600
Totaal incidentele baten 12.618 12.478 5.884 6.476
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Lasten

Totaal lasten

Toevoeging aan reserves

o1 Bestuur & Publieke dienstverlening
02 Openbare orde en Veiligheid
o3 Participatie & werkgelegenheid
04 Zorg en Welzijn

o5 Onderwijs en Jeugd

o6 Economie en Toerisme

o7 Sport- en Cultuurbevordering
08 Ontwikkeling Centrumstad

09 Verkeer en Bereikbaarheid

10 Wonen en Leefomgeving

11 Beheer openbare ruimte

12 Algemene middelen

o3 Participatie & werkgelegenheid
o6 Economie en Toerisme
10 Wonen en Leefomgeving

12 Algemene middelen

Totaal toevoeging aan reserves incidenteel

Totaal incidentele lasten

Totaal saldo incidentele baten en lasten

185

110
400
594
6.343
31

60
1.892

145
9.578

1.070
2.684

4.372
8.126

17.704
-5.086

594
154

388

8.116

200
9.455
15

70
2.218
6.178
8.480

17-935

-5.458

1.245

2.734

3.985

70
1.223
6.321
7.614

4.808

4.814

70
1.169

5.181
6.420



Overzicht structurele toevoegingen en onttrekkingen aan reserves

Bedragen x € 1.000

Mutaties 2022

Mutaties 2019 Mutaties 2020 Mutaties 2021

Naam reserve

Toevoeging Onttrekking Toevoeging Onttrekking Toevoeging Onttrekking Toevoeging Onttrekking

Algemene Grondreserve 2.826 1.800 1.376 1.800 1.223 1.650 1.169 1.600
Reserve Kapitaallasten Kazernekwartier 2.031 1.935 349 2.031 724 1.627 876
Algemene reserve (bespaarde rente) 1.352 1.441 1.661 1.882

Totaal structurele baten en lasten




Structureel begrotingssaldo

Bedragen x € 1.000

Presentatie van het structureel begrotingssaldo 2019 2020 2021 2022
Saldo baten en lasten 7.322 9.370 9.061 7.614
Toevoegingen en onttrekkingen aan reserves -7.322 -9.370 -9.061 -7.614
Begrotingssaldo na bestemming o o o o
Waarvan incidentele baten en lasten (saldo) -5.086 -5.458 -5.715 -4.758

Structureel begrotingssaldo 5.086 5.458 5.715
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Financieel perspectief sociaal domein

Inleiding

Passende zorg en ondersteuning bieden binnen de financiéle kaders is de
hoofddoelstelling voor het sociaal domein. Voor de uitvoering van de drie
voormalige decentralisatieopgaven (Wmo 2015, Jeugdwet en Participatiewet) is
een budgettair kader ingesteld dat ook helpt om de integraliteit van de uitvoering
te bevorderen en maakt substitutie van middelen mogelijk.

Voor het opstellen van een realistische begroting 2019 en verder is een vrijwel
geheel nieuwe opzet voor het budgettair kader sociaal domein gemaakt. Hiermee
is feitelijk al een eerste voorschot genomen op het nieuwe integrale programma

‘Gezond en actief Venlo’. komen tot deze ‘nieuwe’ programmabegroting.

Opzet
De programmabegroting is gestoeld op de volgende pijlers:

De inkomsten voor de programmaperiode zijn bekend en bestaan uit de volgende
bronnen:
o Uitkeringen gemeentefonds: algemene uitkering en integratie-uitkering;
o Eigen bijdrage;
o Bijdrage voor 2019 uit de algemene middelen van de gemeente Venlo;

De uitgaven worden gebaseerd op de VoRap 2018 met de mogelijkheden om te
komen tot realistische bijstellingen van de begrotingsposten;

Er worden logische begrotingsposten gevormd die ook in het verdere proces
herkenbaar kunnen worden gebruikt voor ‘sturing’. In figuur 1is een schematische
weergave (in één oogopslag) opgenomen van de begroting 2019 Sociaal Domein
binnen het zogenoemde budgettair kader.
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Figuur 1 Schematische weergave Begroting Sociaal Domein binnen het

budgettair kader.

Toelichting op figuur1

Het schema is opgebouwd op basis van de werkwijze die wordt gehanteerd voor
inwoners met ondersteuningsvragen. Geheel links is een blok opgenomen met het
zogenoemde voorliggende veld met de algemene voorzieningen. In de beoogde
transformatie wordt ernaar gestreefd dat zoveel mogelijk ondersteuningsvragen
worden ‘afgevangen’ door algemene voorzieningen. Dit zijn voorzieningen die voor
iedere inwoner toegankelijk zijn zonder een keukentafelgesprek. Een voorbeeld
hiervan zijn bijvoorbeeld buurtteams en het algemeen maatschappelijk werk. Met
de inzet van deze algemene voorzieningen streven we ernaar
ondersteuningsvragen vroeg te signaleren voordat er mogelijk verslechtering
optreedt waardoor er zwaardere zorg of ondersteuning in de vorm van

maatwerkvoorzieningen moet worden ingezet.

In het midden van de afbeelding is de integrale Toegang weergegeven. Deze
bestaat uit de MID-Office en de sociale wijkteams. De MID-Office is het eerste
aanspreekpunt voor de inwoner en is verantwoordelijk voor de eerste
vraagverheldering. Indien mogelijk wordt de inwoner ‘terugverwezen’ naar het
voorliggende veld. Indien hier geen passende oplossing voorhanden lijkt, wordt er



een signaal afgegeven aan de sociale wijkteams voor het inplannen van een
keukentafelgesprek.

Nadat een keukentafelgesprek® met de inwoners is gevoerd en er is bepaald dat
een maatwerkvoorziening een passende oplossing is voor de ondersteuningsvraag,
wordt de inwoner verwezen naar een gecontracteerde aanbieder. Het is ook
mogelijk dat een inwoner kiest voor een Persoons Gebonden Budget (PGB) maar
hieraan worden stringente eisen gesteld. De maatwerkvoorzieningen zijn rechts in

figuur1weergegeven.

De beoogde transformatie is feitelijk de ‘beweging van rechts naar links’: van
maatwerkvoorziening naar passende zorg en ondersteuning liefst in de vorm van

algemene voorzieningen en met behulp van de inzet van het sociale netwerk.

Programmabegroting 2019-2022

De programmabegroting is gebaseerd op een aantal bedrijfseenheden (circa 80).
Deze bedrijfseenheden zijn geclusterd tot een aantal logische, herkenbare
organisatieproducten (circa 25). De sturing binnen het sociaal domein is ook
gericht op deze organisatieproducten en de Rapportage (financieel evenwicht)
sociaal domein sluit hierop aan. Voor 2019 e.v. is in de begroting sociaal domein
nog een onderscheid gemaakt in de begroting binnen het zogenoemde budgettair
kader en de begroting buiten dit budgettair kader. In tabel 1is de begroting voor

het sociaal domein binnen het kader weergegeven.

2 Voor het vinden van passende zorg en ondersteuning wordt de trap van oplossingen gehanteerd.
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Tabel 1: Begroting budgettair Kader Sociaal Domein

Bedragen x € 1.000

2019 2020 2021 2022
Bedrijfsvoering en toegang 3.898 3.498 3.498 3.498
Huizen van de wijk, Kandoen en Open inloop 2.537 2.537 2.537 2.537
Wijkoverstijgend beleid 7.332 7.308 7.310 7.310
Participatie 15.176 14.669 14.280 14.280
WMO 18.819 18.614 19.390 19.390
Jeugd 27.818 27.680 27.681 27.651
Beschermd wonen 43.002 42.402 42.402 42.402
Maatschappelijke opvang 11.662 11.701 11.814 1.814
Subtotaal 130.244 128.409 128.912 128.882
Loonkosten 6.057 6.057 6.057 6.057
Totaal 136.301 134.466 134.969 134.939
Beschikbare middelen budgettair kader 137.631 135.702 136.037 135.844
Correctie rijk voor foutieve meicirculaire** -119 -121 -122 -122

Totaal beschikbare middelen 137.512 135.581 135.915 135.722

Resultaat budgettair kader* 1.211 1.115 946 783

Investeringsbudget WMO Hulpmiddelen 750 750 o o

* beschikbare middelen -/- totale lasten (excl. Investeringsbudget)

** Ministerie van BZK heeft in juni bekend gemaakt dat er een foutieve berekening in de meicirculaire 2018
heeft plaats gevonden. Dit heeft een negatieve consequentie voor Venlo deze is met deze regel gecorrigeerd.

Zoals te zien in tabel 1 sluit de begroting voor het sociaal domein voor de jaren
2019-2022 met een licht positief resultaat. Het positieve resultaat zal worden
toegevoegd aan de algemene middelen. Vanaf 2021 wordt het krediet Wmo
hulpmiddelen (750k) beéindigd. Deze middelen worden opgenomen in de
exploitatie. Dit is eerder niet mogelijk vanwege de financiéle opgave binnen het

sociaal domein.

In het programma Participatie en Werkgelegenheid is een bezuiniging opgenomen
van structureel €630.000 en voor 2019 additioneel eenmalig €315.000,- Dit
vanwege de mogelijkheden die wij zien om de inzet hier te minderen, gegeven de
stand van de economie en de te verwachten ontwikkeling van de werkloosheid.
Voor de goede orde merken wij hierbij expliciet op dat de
arbeidsparticipatiemiddelen tot het ‘budgettair kader sociaal domein’ behoren (en
dus al deel uitmaken van de opgave om daar evenwicht te bereiken). Gegeven, in
aansluiting op de doorontwikkeling van onze organisatie en de te verwachten
doorontwikkeling van de programmabegroting, waarbij integraliteit en samenhang
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tussen de afzonderlijke sociaal-maatschappelijke opgaven wordt nagestreefd
geven wij u in overweging, met ingang van 2019, het budgettair kader op te heffen.
Overigens betekent dit niet dat de financiéle en inhoudelijke opgave daarmee

wordt veranderd.
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Lokale heffingen

Actuele ontwikkelingen

Herziening gemeentelijk belastingstelsel

De afgelopen jaren is verruiming van het lokaal belastinggebied een nadrukkelijk
item geweest. Er zijn diverse onderzoeken gedaan en is dit eveneens onderdeel
geweest van lobbytrajecten van o.a. de VNG. In het regeerakkoord is de mogelijke
verruiming van het lokaal belastinggebied niet opgenomen. Dit ondanks dat het
vorige kabinet bouwstenen heeft geformuleerd voor uitbreiding van het lokaal
belastinggebied. Dit betekent dat wij als gemeente Venlo ook deze periode
grotendeels afhankelijk blijven van inkomsten die wij van het Rijk ontvangen. Het
eigen belastinggebied blijft hiermee beperkt. Dit betekent eveneens dat er geen
hervormingsplan ligt om het evenwicht tussen betalen, bepalen en verantwoorden
beter in balans te brengen met de vele taken die gemeenten de laatste jaren erbij
hebben gekregen.



Beleid per belastingsoort

Lokale heffingen zijn opgedeeld in twee soorten: 1. (algemene) belastingen en 2.

rechten en leges (retributies).

1. Gemeenten zijn beperkt in de soorten (algemene) belastingen die ze mogen
heffen. Deze zijn limitatief opgesomd in de wet. Deze belastingen worden ook
wel ‘Ongebonden belastingen’ genoemd. De gemeente is vrij in de besteding
van de opbrengsten van deze belastingen.

2. Daarnaast heft de gemeente rechten en leges voor individuele dienstverlening
aan de burgers. De wet geeft voor de mogelijke rechten en leges geen
limitatieve opsomming. De rechten en leges worden ook wel ‘Gebonden
belastingen’ genoemd. De tarieven dienen zodanig vastgesteld te worden dat
de geraamde opbrengsten de geraamde kosten voor het verlenen van de
diensten niet overschrijden, de opbrengst dient alleen ter bestrijding van de

kosten die de gemeente voor de desbetreffende dienstverlening maakt.

De gemeentelijke belastingen en retributies die in 2019 worden geheven zijn:

Ongebonden belastingen Gebonden belastingen
Onroerende- ZaakBelastingen 37,6 Afvalstoffenheffing 8,1
Hondenbelasting 0,8 Rioolheffing 8,1
Parkeerbelastingen 3,5 Leges 4,9
Toeristenbelasting 1,5 Lijkbezorgingrechten 0,4
Reclamebelasting 0,2 Haven- en opslaggelden 0,3
Marktgelden 0,2
Bedrijven InvesteringsZones 0,4
Totaal 43,6 22,4
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Onroerende zaakbelastingen

Jaarlijks wordt een nieuwe WOZ-waarde voor onroerende zaken vastgesteld. In
2019 is deze gebaseerd op de waardepeildatum 1januari 2018. De OZB-tarieven
worden gecorrigeerd voor de gemiddelde waardeontwikkeling van het vastgoed,

om de geraamde opbrengsten en de woonlastennota gelijk te kunnen houden.
De volgende uitgangspunten zijn meegenomen bij de berekening van de OZB:

e IndeKadernota 2019 is aangegeven dat de inflatoire aanpassing van de
OZB met 2,4% resulteert in een meeropbrengst OZB van € 0,84 miljoen

VOOor 2019.

e Voordejaren 2019, 2020 en 2021 wordt de OZB met € 750.000 verhoogd,
onder gelijktijdige verlaging van de rioolheffing.

e  Voor de niet-woningen wordt de OZB structureel verhoogd met € 235.000
en voor 2019 € 162.000 éénmalig extra bovenop € 235.000.

e De areaaluitbreiding wordt voor 2019 geprognosticeerd op € 0,65 miljoen.

e Intotaal neemt de OZB opbrengst in 2019 toe met € 2,0 miljoen ten
opzichte van de begroting 2018

e De belastingtarieven zullen separaat worden voorgelegd aan de raad na
ontvangst van de waardeontwikkeling van BsGW (Belastingsamenwerking
Gemeenten en Waterschappen) omstreeks half oktober 2018.

Eigenaren woning 18,388
Eigenaren niet-woning 11,305
Gebruikers niet-woning 7,9

Totaal 37,6

Hondenbelasting
Hondenbelasting is een algemeen dekkingsmiddel.

Bij de vaststelling van de programmabegroting 2018-2021 heeft de gemeenteraad -
bij amendement- besloten om de opbrengst uit de hondenbelasting in vier stappen
van €90.000,- te verlagen met €360.000,- structureel. In 2018 is daarvan inmiddels
€90.000,- gerealiseerd. De daling wordt met één jaar vertraagd. Dat betekent dat
in de jaren 2019, 2020 en 2021 het begrotingssaldo eenmalig met €90.000,-
verbetert en de beoogde reductie van €360.000,- dus niet in 2021, maar een jaar
later in 2022 wordt bereikt.
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Omschrijving / Tarief

1Hond €106,83 €96,15 € 96,15 € 85,46 €74,78

Extra honden €160,35  €144,32  €744,32  €128,28 €7112,25

Kennels € 587,90 €529,1 €529,1 €470,32 €352,74
Parkeerbelasting

In dit onderdeel zijn de opbrengsten van de parkeerterreinen en straatparkeren
opgenomen. Daarnaast zijn hierin eveneens de opbrengsten vanuit de
naheffingsaanslagen meegenomen. Het totale bedrag aan inkomsten bedraagt €
3,5 mln.

Toeristenbelasting
De tarieven voor 2019 worden inflatoir bijgesteld en leiden tot een opbrengst van

€1,5 mln.

Dit leidt tot de volgende tarieven per persoon per overnachting:

Omschrijving 2018 2019

Hotels €1,98 €2,03

Vakantie-onderkomens en stacaravans €1,64 €1,68

Mobiele onderkomens en vakantie accommodaties €1,43 €1,46
Reclamebelasting

De reclamebelasting is van toepassing binnen het gebied binnenstad Venlo. Onder
het gebied binnenstad Venlo wordt verstaan: het bij de verordening aangewezen
gebied in de gemeente, dat nader is aangegeven op de bij de verordening
behorende kaart, zijnde het kernwinkel-, horeca-, kantoren- en dienstengebied van
de binnenstad.

De opbrengst van de belasting wordt, na aftrek van de perceptiekosten, door
middel van een nader uit te werken subsidie beschikbaar gesteld aan de Stichting
Venlo Partners voor de uitvoering van activiteiten die in het businessplan zijn

opgenomen.

De tarieven voor 2019 blijven gelijk aan de tarieven van 2018 en bedragen ongeveer
€ 0,2 miljoen.
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Afvalstoffenheffing

Afvalstoffenheffing dient ter financiering van de kosten voor beheer en verwerking
van afval. De afvalstoffenheffing maakt net als de OZB en de rioolheffing onderdeel
uit van de woonlastendruk. De gemeente Venlo maakt onderscheid in de heffing
tussen eenpersoonshuishoudens en meerpersoonshuishoudens. Voor de
afvalstoffenheffing geldt 100% kostendekkendheid. Dat betekent dat de begrote
kosten voor afval volledig gedekt worden door de begrote baten. In het bedrag van
overige inkomsten is ook een onttrekking uit de egalisatiereserve afval van €
1.101.855,00 opgenomen. Op basis van de kostenbegroting 2019 worden de
inkomsten uit de afvalstoffenheffing op € 8,1 miljoen geraamd. De begrote kosten
voor afvalverwerking zijn in 2019 hoger. Dit wordt veroorzaakt doordat
kostenstijgingen deels de resultaten van omgekeerd afval inzamelen teniet doen.

Daarnaast zijn de baten van de textielinzameling weggevallen.

De tarieven stijgen daardoor, ten opzichte van 2018, naar € 126,45 voor een

éénpersoons huishouden en € 210,75 voor een meerpersoons huishouden.

Kostendekkendheid bedragen x € 1000

Totale Overige Totale Kostendek-
Heffing Lasten Overhead BTW  lasten inkomsten Heffing baten kendheid
Afvalstoffenheffing 9.105 883 1.587 11.575 3.428 8.147 11.575 100%

Rioolheffing

Rioolheffing dient ter financiering van de gemeentelijke watertaken, waaronder
het beheer en onderhoud van gemeentelijke riolering, afvalwater, hemelwater en
grondwater. De gemeente Venlo heft rioolheffing van de gebruiker van een perceel.
Er wordt onderscheid gemaakt tussen kleinverbruik (t/m1.000 m3) en
grootverbruik (boven 1.000 m3). De rioolheffing maakt net als de OZB en
afvalstoffenheffing onderdeel uit van de woonlastendruk. Daarom is afgeweken
van de ‘Financiéle actualisatie exploitatie riolen 2017-2026’ die in december 2017
door de raad is vastgesteld. Voor de begrotingsjaren 2019, 2020 en 2021 is voor een
bedrag van € 750.000 per jaar, minder aan kosten voor instandhouding en
watertaken opgenomen. Op basis van de kostenbegroting 2019 wordt de
opbrengst rioolheffing geraamd op € 8,0 miljoen. Voor 2019 kan de rioolheffing

daardoor met € 17,32 afnemen tot een tarief van € 156,02 per huishouden.

Kostendekkendheid bedragen x € 1000
Totale Overige Totale Kostendek-

Lasten Overhead BTW  lasten inkomsten Heffing baten kendheid

Rioolheffing 6.223 1.208 1.166 8.597 524 8.073 8.597 100%

198



199

Leges

Titel 1.(algemene dienstverlening)

Burgerlijke stand

Aangiftes (beheer en bewerking) burgerlijke stand zijn legesvrij. (zoals
geboorte, huwelijk, echtscheiding). Leges voor afschriften worden
geheven overeenkomstig Legesbesluit akten Burgerlijke stand (wettelijk
tarief). Product is als gevolg van landelijk gemaximeerde leges niet
volledig kostendekkend. Werkzaamheden voor kosteloze huwelijken e.d.
worden niet toegerekend. (wettelijke plicht). Voor leges huwelijken e.d.
geldt een differentiatie.

Reisdocumenten

Voor paspoorten en NL identiteitskaarten stelt het ministerie BZK jaarlijks
de hoogte van rijksleges vast. Daarnaast geldt een tariefplafond voor de
verschillende producten. Als gevolg hiervan kunnen niet alle lasten
verhaald worden. (niet volledig-kostendekkend). Kosten worden
toegerekend binnen het wettelijk kader. Niet alle kosten (kunnen) worden
verhaald in het hoofdstuk. Vermissingskosten, terwijl daar wel lasten
tegenover staan.De wettelijke (tarief)differentiaties worden gevolgd, zoals
lagere leges niet-volwassenen. Jaarlijks zijn er fluctuaties in aantal
aanvragen. Dit heeft gevolgen voor baten/inkomsten.

Rijbewijzen

Voor rijbewijzen stelt het ministerie voor infrastructuur en milieu jaarlijks
de hoogte van rijksleges (afdracht/ inkoop) vast. Daarnaast geldt een
tariefplafond. Als gevolg hiervan kunnen niet alle lasten verhaald worden
(niet volledig-kostendekkend). Kosten worden toegerekend binnen het
wettelijk kader. De wettelijke (tarief)differentiaties worden gevolgd. Als
extra service worden eigen verklaringen aan de balie (opslag
kantoorkosten) verstrekt.

Jaarlijks zijn er fluctuaties in aantal aanvragen. Dit heeft gevolgen voor
baten/inkomsten.

Persoonsdocumenten en basisregistratie personen

Lasten BRP worden toegerekend. Beheer en bewerking Basisregistratie
personen is legesvrij. (0.a. mutaties verhuizing, correcties BRP, audit BRP,
adresonderzoeken). Leges persoonsdocumenten (uittreksels BRP, VOG)
worden geheven. VOG leges zijn gemaximeerd. Niet alle lasten kunnen
verhaald worden. (niet volledig-kostendekkend). Opbrengsten nemen af,
doordat instanties rechtstreekse inzage hebben in de BRP, door
digitaliseren en veranderende wetgeving, neemt het aantal opgevraagde
uittreksels (via de gemeente) af.

Gemeentearchief
Als gevolg van de Wet hergebruik van overheidsinformatie(Wet ho)

kunnen gemeentelijke archieven niet meer dan beperkt leges heffen. De
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lasten voor beheer en archief wijzigen niet. Kosten die gemaakt worden
voor de aanvraag worden in beperkte mate verwerkt in de leges (marginale

kosten).

Naturalisaties

Voor naturalisaties en opties stelt het ministerie voor Veiligheid en Justitie
jaarlijks de wettelijke tarieven en rijksleges vast. Daarnaast geldt een
tariefplafond. Naturalisaties en opties leges zijn gemaximeerd. Niet alle
lasten kunnen verhaald worden. (niet volledig-kostendekkend). Kosten
worden toegerekend binnen het wettelijk kader. De gemeente besteed
relatief veel tijd aan informatieverstrekking. (verplicht: informatie
verstrekken kom-ik-al-in-aanmerking) voor naturalisatie of optie. De
wettelijke (tarief)differentiaties worden gevolgd (optie minderjarige- lager

tarief dan regulier).

Winkeltijdenwet
De kosten en baten (< € 200) zijn dermate gering dat hier geen specifiek
beleid op wordt gevoerd.

Kansspelen

Leges zijn conform de wettelijke tarieven speelautomatenbesluit
(kansspelen). Voor de aanvraag loterijvergunning worden de lasten
volledig toegerekend in de leges. Het hoofdstuk is vrijwel kostendekkend.

De inkomsten zijn de afgelopen jaren stabiel.

Verkeer en vervoer
De kostendekkenheid van alle verkeersontheffingen bedraagd 100% en die
van de uitgifte van de gehandicaptenparkeerkaart bedraagd 12,

waardoor het totaal o uitkomt op 71%

Overige leges

Voor een aantal producten (uittreksels BRP), geldt dat deze digitaal
aangevraagd kunnen worden. Hier geldt een korting voor in de digitale
portal. Ter promotie van het digitaal kanaal. Dat gebeurt op basis van de
Nota lokale heffingen. Door verdergaande digitaliseren kan de korting in
de nabije toekomst. De kostendekkendheid zal toenemen.

Titel 2.(dienstverlening vallend onder fysieke leefomgeving /

omgevingsvergunning)

Omgevingsvergunningen

Uitgangspunt is 100% kostendekkendheid. Dit gebeurt op basis van de
‘nieuwe’ methodiek die met ingang van 2017 wordt toegepast voor de
bepaling van kostendekkende bouwleges (RIB 2016-125). Uitgangspunt
hierbij is dat het legespercentage wordt gekoppeld aan de bouwkosten.
Voor 2019 is het kostendekkendheidspercentage 94 (er is voor gekozen
de lagere kostendekkendheid te accepteren en dus af te wijken van het

bestaande beleid en het verwachte tekort van 6 procent aan te vullen
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vanuit de algemene middelen). Dit komt door de stijging van het
overheadtarief van € 41,- naar € 45,- in 2019. Ten opzichte van 2018 worden
er minder uren toegerekend aan het legesproduct, omdat de
ondersteunende functies niet meer binnen het team Bouwen & Milieu
vallen, maar bij de verschillende ondersteunende teams. Als gevolg
daarvan zijn zij nu meegenomen in het overheadstarief. De legestarieven
zijn in 2017 opnieuw vastgesteld. In 2020 worden deze tarieven
geévalueerd en in de tussentijd is het niet wenselijk om de legestarieven te
wijzigen. Op basis van de huidige marktontwikkelingen wordt verwacht
dat in 2019 de begrote baten Leges Omgevingsvergunningen worden
gerealiseerd.

Titel 3.(dienstverlening vallend onder Europese dienstenrichtlijn)

Drank- en horecawet

Drank-en-horeca-Vergunningsplicht op basis van Drank- en horecawet.
Op basis van de APV exploitatievergunningsplicht. Bij samenloop (dhw en
exploitantievergunning) wordt vanaf 2013 een vrijstelling gegeven op leges
exploitantievergunning. Sinds 2014 geldt een lager tarief voor het
bijschrijven van nieuwe leidinggevenden. (13-6782). Daar tegenover staat
een tariefverhoging voor de eerste aanvraag, waarbij de aanvraag
uitgebreid getoetst wordt. Vanuit het verleden werden tarieven

geindexeerd.

Evenementen

Voor noodwinkel, samplingacties enzovoort worden kostendekkende
leges gehanteerd. Dat geldt niet voor evenementen. Voor het organiseren
van evenementen is een APV vergunning vereist. Uitgezonderd zijn
kleinere evenementen, waarvoor een melding volstaat. (raadsbesluit 04-
25478) Kosten voor evenementenmeldingen noch kosten voor handhaving
worden toegerekend aan de leges, behoudens de eerste controle.Voor
evenementen geldt een gedifferentieerd tarief afhankelijk van het aantal
bezoekers. Tariefdifferentiatie op basis van aantallen bezoekers
(raadsbesluit dec. 2012). De evenementenleges zijn van oudsher niet
kostendekkend. Een percentage is voor zover bekend niet vastgelegd. Dit
is verbonden aan de gekozen differentiatie. Om de leges kostendekkend te
krijgen zou het tarief ongeveer moeten worden verzesvoudigd.

Sexinrichtingen/escort

Kosten voor de aanvraag van een vergunning worden toegerekend. Kosten
voor handhaving mogen niet worden toegerekend aan de leges, met
uitzondering van de eerste controle. Vanuit het verleden werden tarieven

geindexeerd.



bedragen x € 1.000
Totale Overige Totale Kostendek-

Lasten Overhead BTW lasten inkomsten Heffing baten  kendheid*

Titel 1:

Burgerlijke stand 94 77 3 174 174 174 100%
Reisdocumenten 506 226 3 735 730 730 99%
Rijbewijzen 328 183 51 512 512 100%

Persoonsdocumenten en

Basisregistratie personen 129 3 3 205 204 204 100%
Gemeentearchief 3 2 5 5 5 98%
Naturalisaties 78 46 124 50 50 40%
Kansspelen 3 3 6 6 6 100%
Overige leges 97%
Totaal titel 1 1.141 610 9 1.760 o) 1.681 1.681 96%
Titel 2:

Omgevingsvergunning 1.743 1.509 41  3.293 3.091 3.091 94%
Totaal titel 2 1.743 1.509 41 3.293 3.091 3.091 94%
Titel 3:

Drank en horecawet 65 49 1 15 78 78 68%
Evenementen 76 71 147 23 23 16%
Sexinrichtingen/escort 1 1 1 1 1 99%
Winkeltijdenwet 100%
Totaal titel 3 142 121 1 263 102 102 39%

Totaal titel1t/m 3

* Kostendekkendheid wordt toegelicht in bovenstaande tekstpassage

Lijkbezorgingsrechten

Lijkbezorgingsrechten worden geheven voor het gebruik van de begraafplaatsen
en voor het door de gemeente verlenen van diensten in verband met de
begraafplaatsen. Uitgangspunt dient hierbij te zijn kostendekkendheid. Het aantal
begravingen neemt echter structureel af. Er is sprake van een verschuiving van
begraven naar cremeren. Bestaande grafrechten worden minder vaak of voor
kortere duur verlengd. De inkomsten zijn daardoor onvoldoende om alle kosten te
dekken. Om de lagere inkomsten te compenseren, accepteren we binnen openbaar

groen een lager servicelevel.
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bedragen x € 1.000
Totale Overige Totale Kostendek-

Heffing 2019 Lasten Overhead BTW lasten inkomsten Heffing baten kendheid

Lijkbezorging 467 178 o 645 5 373 378 59%

Haven- en opslaggelden

Haven- en opslaggelden worden geheven voor het bevaren en/of verblijven in de
haven. Tarieven worden bezien in regionaal verband en zijn ten opzichte van 2018
geindexeerd met 2,4% In 2018 wordt de industriehaven uitgebaggerd waardoor de
kapitaallasten vanaf 2019 toenemen. Dat heeft een afname van de
kostendekkendheid tot gevolg.

bedragen x € 1.000

Totale Overige Totale Kostendek-

Heffing 2019 Lasten Overhead BTW lasten inkomsten Heffing baten kendheid

Haven- en opslaggelden 318 70 51 439 o 324 324 74%
Marktgelden

Marktgelden worden geheven voor het gebruik van een standplaats op
gemeentegrond, welke als markt is aangewezen of nog zal worden aangewezen,
alsmede het genot van de door of vanwege het gemeentebestuur ontplooide
promotieactiviteiten.Uitgangspunt is 100% kostendekkendheid. Dat betekent dat
de begrote kosten van de markt volledig gedekt worden door de opbrengst uit de
marktgelden.

bedragen x € 1.000
Totale Overige Totale Kostendek-

Heffing 2019 Lasten Overhead BTW lasten inkomsten Heffing baten kendheid

Marktgelden 136 106 8 250 o 245 245 98%

Bedrijven Investerings Zones (BIZ) Blerick, Tegelen en Venlo.

Met ingang van 01-01-2015 is de experimentenwet BIZ overgegaan in een
definitieve wet. In september 2015 zijn de drie BIZ-verordeningen betreffende deze
gebieden reeds geaccordeerd door de raad en vastgesteld voor de periode van
2016-2020.
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Lokale lastendruk

Woonlasten

De gemeentelijke woonlasten worden als volgt gedefinieerd: het gemiddelde
bedrag dat een huishouden in een woning met gemiddelde waarde in een
gemeente betaalt aan OZB, rioolheffing en afvalstoffenheffing, minus een

eventuele heffingskorting.
De beleidsuitgangspunten zijn:

e IndeKadernota 2019 is aangegeven dat de inflatoire aanpassing van de
OZB met 2,4% resulteert in een meeropbrengst OZB van € 0,84 miljoen

VOOr 2019.

e Voordejaren 2019, 2020 en 2021 wordt de OZB met € 750.000 verhoogd,
onder gelijktijdige verlaging van de rioolheffing.
e  Voor de niet-woningen wordt de OZB structureel verhoogd met € 235.000

en voor 2019 € 162.000 éénmalig extra bovenop € 235.000.

e sturen op 100% kostendekkendheid van de afvalstoffenheffing en
rioolheffing.

Op basis van de per medio 2018 bekende parameters wordt de ontwikkeling
van de woonlasten als volgt berekend:

bedragen x €

Lokale lastendruk woningeigenaren, meerpersoonshuishouding

Uitgangspunten

Huishouden (woning in eigendom) >1persoon
Gemiddelde WOZ-waarde woning 187.532 2018
Gemiddelde waardeontwikkeling 0,0%
Gemiddelde WOZ-waarde woning 187.532 2019
in bedragen in procenten
— mutatie mutaFie mutatie
tarief woonlasten

0ZB 368,87 386,13 17,26 4,7% 2,4%
Afvalstoffenheffing 190,78 210,75 19,97 10,5% 2,7%
Rioolheffing 173,34 156,02 -17,32 -10,0% -2,4%

Totale woonlasten 732,99 752,90 19,91 2,72%
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Toelichting

0zB

De woonlastendruk is gebaseerd op de gemiddelde waarde van een
woning ad € 187.532(Bron: Belastingsamenwerking Gemeenten en
Waterschappen, peildatum juni 2018). Dit is de begrote waarde van een
woning die als basis wordt genomen voor de gemeente Venlo voor het
belastingjaar 2019. Hierbij wordt opgemerkt, dat er wel individuele
verschuivingen kunnen plaatsvinden.

Jaarlijks vindt er een herwaardering plaats waarbij alle objecten opnieuw
worden getaxeerd naar de waarde-peildatum 1-1-2018. De herwaardering,

c.g. nieuwe taxatieronde WOZ ten behoeve van het belastingjaar 2019 is bij
het opstellen van de onderhavige begroting nog niet afgerond. In het
kader van de herwaardering worden alle objecten opnieuw getaxeerd naar
de waarde-peildatum 1-1-2018. Voor het belastingjaar 2019 hebben wij in
deze begroting gerekend met een waardeontwikkeling van 0%, omdat er
op dit moment nog geen zicht is op de waardeontwikkeling van het
gemeentelijke vastgoed. De waardeontwikkeling heeft overigens geen
effect op de geraamde OZB-opbrengsten. Conform bestendig beleid
worden de OZB-tarieven verhoogd bij een waardedaling. Bij een
waardestijging doet zich uiteraard het tegenovergestelde voor.

Afvalstoffenheffing en rioolheffing

Op basis van de geraamde kosten zijn deze tarieven berekend.
Uitgangspunt is, conform beleidsuitgangspunten, 100%
kostendekkendheid.

De mutaties in de OZB, afvalstoffenheffing en rioolheffing houden in dat de

gemiddelde woonlastendruk in 2019 met € 19,91 toeneemt ten opzichte van 2018.

Procentueel betekent dit een stijging van de woonlastendruk met 2,72%.

Over de periode 2018-2022 bezien, zijn de volgende effecten in de

woonlastendruk herkenbaar:
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o Uitgangspunt in bovenstaande grafiek is een constante loon- en prijsindex.

e De hoogte van de afvalstoffenheffing wordt jaarlijks vastgesteld op basis

van baten en lasten voortkomend uit de afvalinzameling — en verwerking.

De lasten voor inzameling zijn in meerjarige contracten weggezet en

daarmee zijn deze uitgaven vrij stabiel. Zodra er opnieuw (2019/2020)

moet worden aanbesteed kunnen er door ontwikkelingen in deze markt

aanzienlijke prijsveranderingen optreden. Aan de verwerkingskant is dit

eveneens aan de orde, maar spelen fluctuerende marktprijzen ook een rol.

Bij een realistische benadering van de jaarlijkse kosten/baten hebben deze

ontwikkelingen zodoende invloed op de hoogte van de afvalstoffenheffing.

De afbouw van de egalisatiereserve afvalstoffen (conform raadsbesluit,

voorstel 31d.d. 24 juni 2015), in periode 2016-2019, bepaalt uiteindelijk in

combinatie met bovenstaande de hoogte van de afvalstoffenheffing

gedurende de periode 2016-2019.

De begrote kosten voor afvalverwerking zijn in 2019 hoger. Dit wordt

veroorzaakt doordat kostenstijgingen deels de resultaten van omgekeerd

afvalinzamelen teniet doen. Daarnaast zijn de baten van de

textielinzameling weggevallen. Dit resulteert in een forse stijging van het

tarief in de jaren 2019 en 2020.

Overige effecten

Naast de effecten op de woonlastendruk brengen wij jaarlijks de gevolgen van de

belastingontwikkelingen voor een woninghuurder en voor de categorie niet-

woningen in beeld.
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Voor de woninghuurder stijgen de gemeentelijke lasten in 2019 gemiddeld met
0,73% ten opzichte van 2018. De geringere stijging ten opzichte van de
ontwikkeling van de woonlasten van de woningeigenaar komt doordat
woninghuurders wel een aanslag afvalstoffenheffing en rioolheffing ontvangen,
maar geen OZB betalen.

Voor de categorie niet-woningen (ondernemers) leiden de diverse
belastingvoorstellen tot een verhoging van de lastendruk van gemiddeld 6,19% in
2019 ten opzichte van 2018. Dit geldt voor een ondernemer die een bedrijfspand
zowel in eigendom als in gebruik heeft. De begrote gemiddelde waarde van een
niet-woning in onze gemeente bedraagt € 591.000 (Bron: Belastingsamenwerking
Gemeenten en Waterschappen, peildatum juni 2018) voor het belastingjaar 2019. Deze
is gelijk gesteld aan die van 2018 om dezelfde reden als in de toelichting bij de OZB
voor de woningen (herwaarderingsronde en nieuwe taxaties zijn medio 2018 nog

niet afgerond).

Deze categorie betaalt wel OZB (zowel eigendom als gebruik) en rioolheffing, maar
geen afvalstoffenheffing.

Macronorm OZB

Uit het rapport 'Evaluatie systematiek macronorm onroerende zaakbelasting'
(2015) kwam naar voren dat de macronorm onroerende zaakbelasting geen
effectief beheersingsinstrument bleek. Om deze reden is geadviseerd deze norm af
te schaffen. De minister kan zich hier in vinden, maar is niet overtuigd van de
werking van de alternatieven. De alternatieven, die in het rapport worden
genoemd, zijn nog onvoldoende uitgewerkt om nu al te besluiten tot aanpassing of
afschaffing van de huidige norm.

Het kabinet is verder voornemens om samen met de Vereniging van Nederlandse
Gemeenten te komen tot een woonlastennorm. Daartoe zal door een werkgroep,
die het evaluatierapport over de macronorm onroerende zaakbelastingen heeft
opgesteld, de variant van de woonlastennorm verder worden uitgewerkt. Bij het
nieuwe kabinet zal de VNG dit weer ter sprake brengen.

Benchmark referentiegemeenten

Jaarlijks presenteren wij de ontwikkeling van de gemeentelijke woonlasten van

Venlo, afgezet tegenover een aantal referentiegemeenten.

De bedragen van de referentiegemeenten worden daarbij ook weergegeven als
percentage van het bedrag van de gemeente Venlo. Het bedrag van de gemeente
Venlo is daarbij dus gelijkgesteld aan 100%. De gegevens in de onderstaande tabel
zijn overgenomen uit de ‘Atlas van de lokale lasten’ van het Coelo. Om tot een zo
optimaal mogelijke vergelijkbaarheid van de gemeenten te komen hanteert Coelo
een aantal uitgangspunten waardoor de gepresenteerd tarieven kunnen afwijken
van de gemeentelijke tarieven. In deze atlas worden de woonlasten vergeleken

voor zowel een eenpersoonshuishouden als een meerpersoonshuishouden.



Wanneer er gemeenten zijn met verschillende tarieven voor
meerpersoonshuishoudens van verschillende grootte wordt in de Atlas uitgegaan

van een drie persoonshuishouden.

Gemeentelijke woonlasten meerpersoonshuishouden referentiegemeenten bedragen x €
o % van 2015 % van bore | Zevan 2017 % van ooy ovan
Venlo Venlo Venlo Venlo Venlo
Alkmaar 538 73% 546 73% 562 77% 572 79% 578 79%
Delft 753 103% 794 106% 831 114% 845 116% 843 115%
Deventer 763 104% 760 102% 788 109% 821 113% 736 100%
Heerlen 692 95% 725 97% 747 103% 753 104% 769 104%
Helmond 703 96% 729 98% 742 102% 750 103% 752 102%
Hengelo 699 95% 717 96% 747 103% 780 107% 787 107%
Hilversum 748 102% 708 95% 727 100% 731 101% 748 102%
Leeuwarden 645 88% 650 87% 646 89% 649 89% 658 89%
Maastricht 705 96% 724 97% 729 100% 743 102% 738 100%
Sittard-Geleen 728 99% 736 99% 772 106% 776 107% 757 103%
VENLO 732 100% 746 100% 726  100% 726 100% 736 100%
Westland 743 102% 739 99% 758 104% 754 104% 758 103%
Gemiddeld 704 715 731 742 738

Gemeentelijke woonlasten meerpersoons-huishouden
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Ten opzichte van de referentiegemeenten is de positie van Venlo in 2018
verslechterd. In 2017 lag Venlo onder het gemiddelde (€ 16) in 2018 is sprake van
€ 2 onder het gemiddelde. In de referentiegroep zijn erin 2018 slechts 2

gemeenten waarvan de woonlasten lager zijn dan die van Venlo.

Ranglijst woonlasten

Uit de Atlas lokale lasten 2018 blijkt dat de positie van Venlo op de ranglijst van de
woonlasten het afgelopen jaar is verslechterd t.o.v. 2017. In 2014 bevonden wij ons
qua woonlasten in de middenmoot (plek 231)van Nederland en in 2015 op plek 231.
De in 2014 ingezette daling zet zich in 2015 t/m 2017 voort naar plek 158. In 2018 is
de dalende lijn niet doorgezet en bevindt de gemeente Venlo zich wederom in de
middenmoot. Ten opzichte van 2014 is er echter nog altijd sprake van een lichte

verbetering. (nr.1 heeft de laagste lasten).
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Als we naar de onderstaande grafiek kijken, dan blijkt dat de woonlasten voor
meerpersoonshuishoudens in Venlo in 2018 zijn gestegen t.o.v. het landelijk
gemiddelde. De woonlasten voor een meerpersoonshuishouden bedragen in Venlo
€ 736. Ten opzichte van het landelijk gemiddelde van € 721.
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Kwijtscheldingsbeleid

Voor de afvalstoffenheffing, de rioolheffing en voor zover van toepassing het tarief
van een eerste hond bestaat de mogelijkheid van kwijtschelding. De kosten (of:
gederfde inkomsten) die verband houden met kwijtschelding komen ten laste van

de algemene middelen.

Op basis van een geautomatiseerde (opgericht door het Inlichtingenbureau van
het Ministerie van SoZaWe) of individuele toets wordt bepaald of iemand in
aanmerking komt voor kwijtschelding. Alle burgers die in 2018 kwijtschelding
hebben ontvangen worden geautomatiseerd getoetst en krijgen bij een positief
advies automatisch kwijtschelding van de afvalstoffenheffing, rioolheffing en voor
zover van toepassing hondenbelasting (alleen de 1e hond). In alle andere gevallen
zal een burger nog het gebruikelijke kwijtscheldingsformulier moeten invullen en
inzenden. Deze worden door BsGW individueel getoetst.



Weerstandsvermogen en risicobeheersing

Kengetallen financiéle positie

In het streven naar meer transparantie, verbetering van het inzicht in de financiéle
positie en voor de vergelijking met andere gemeenten worden zowel in de
begroting als jaarrekening een set van financiéle kengetallen opgenomen.
Kengetallen zijn getallen die de verhouding uitdrukken tussen bepaalde
onderdelen van de begroting of balans. De kengetallen zijn het uitgangspunt voor
de beoordeling van de financiéle positie van de gemeente Venlo. Bij de vaststelling
van de financiéle verordening in 2016 zijn deze kengetallen door uw raad voorzien

van streefwaarden waarbij tevens de context is aangegeven.

De kengetallen maken inzichtelijk over hoeveel (financiéle) ruimte de gemeente
beschikt om structurele en incidentele lasten te kunnen dekken of opvangen. Ze
geven zodoende inzicht in de financiéle weerbaar- en wendbaarheid. De
kengetallen zullen in samenhang bezien worden, omdat ze alleen gezamenlijk en

in hun onderlinge verhouding een beeld geven van de financiéle positie.

De financiéle positie is geen doel op zich en moet altijd bezien worden in het licht
van de totale maatschappelijke opgave van de stad. Het te bereiken
maatschappelijke rendement en de bijdrage aan de inhoudelijke
beleidsdoelstellingen zijn hierbij van evident belang. De financiéle positie is
ondersteunend aan het afwegingsproces en moet het bestuur helpen

verantwoorde keuzes te kunnen maken voor de (middel)lange termijn.

Samenvatting beoordeling onderlinge verhouding tussen de kengetallen

(financiéle positie)

In deze paragraaf wordt verderop uitgebreid ingegaan op de analyse en individuele
beoordeling van de financiéle kengetallen. In onderstaande tabel is een
samenvatting opgenomen van de financiéle kengetallen.
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Streef- 2017
waarde Rekening

Financiéle kengetallen

Netto schuldquote <130% 84% 81% 85% 81% 78% 77%
Netto schuldquote gecorrigeerd voor alle <100% o 2o o o 09 6
verstrekte leningen ° 75 7R T7% 4% 0% 9%
Solvabiliteitsratio >=20% 9% 7% 9% 1% 13% 14%
Grondexploitatie <35% 4% 3% 2% 2% 2% 1%
Structurele exploitatieruimte >= 0% -5,3% -3,4%  1,2%  1,3%  1,4% 1,1%
Belastingcapaciteit 10;; 97,5% 101,4% 104,4% 110,3% 111,1% 109,7%
Weerstandsvermogen >=1 0,00 0,67 0,82 1,00 1,18 1,34

* Begroting na wijziging

Bij de start van deze bestuursperiode is de financiéle positie zorgelijk en complex.
De afgelopen jaren zijn we geconfronteerd met forse tekorten op de jaarrekening.
Het eigen vermogen is de afgelopen jaren gedaald met € 8o miljoen waarvan de
laatste 4 jaar met ongeveer € 40 miljoen. Op basis van de door u vastgestelde
uitgangspunten en de in maatschappelijke zin pijnlijke bezuinigingsmaatregelen is
de verwachting dat we het dieptepunt hebben aangetikt. In deze begroting
presenteren wij een reéel en structureel sluitende begroting waarbij een
'voorzichtige' trend naar boven wordt ingezet voor wat betreft de verbetering van

ons (weerstands)vermogen.

Zowel de ratio weerstandsvermogen (2018 en 2019) als de solvabiliteitsratio
bevinden zich onder de door u vastgestelde streefwaarden. De herstructurering
van het eigen vermogen in 2018 was noodzakelijk om niet geconfronteerd te

worden met een negatieve algemene reserve.

De ratio weerstandsvermogen zal in 2019 naar verwachting niet boven de 1
uitkomen, waarbij 2020 zich bevindt op 1,0. De streefwaarde bedraagt >1,0.
Conclusie is dat onze gemeente in 2019 nog niet over voldoende

weerstandscapaciteit beschikt in relatie tot het risicoprofiel van de gemeente.

De structurele exploitatieruimte was in 2017 fors negatief. Dit werd veroorzaakt
door het negatieve jaarrekeningresultaat. Ook voor 2018 is het kengetal nog flink
lager dan de streefwaarde van >=0%. Vanaf 2019 herstelt de structurele
exploitatieruimte zich. Door het realiseren van de voorgestelde structurele
(bijsturings)maatregelen realiseren we weer een structureel positieve

exploitatieruimte.
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De schuldquotes, grondexploitatie en de belastingcapaciteit bevinden zich binnen
de door uw raad vastgestelde streefwaarden en laten een stabiele meerjarige

ontwikkeling zien.

Opgemerkt wordt dat de lage waarde van de grondexploitatie genuanceerd dient
te worden, omdat onze gemeente voor materiéle bedragen deelneemt in- en
financieringen heeft verstrekt aan BV Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo en BV

Campus Vastgoed Greenport Venlo.

Individuele beoordeling kengetallen

Netto schuldquote en netto schuldquote gecorrigeerd voor alle verstrekte leningen

Deze kengetallen zijn verder toegelicht in de paragraaf financiering.
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Solvabiliteitsratio

Dit kengetal is verder toegelicht in de paragraaf financiering.
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Grondexploitatie

Grondexploitaties kunnen een forse impact hebben op de financiéle positie van een

gemeente. Indien gemeenten leningen hebben afgesloten om grond te kopen voor
(toekomstige) projecten om deze op termijn te verkopen hebben zij een schuld. Bij
de beoordeling van een dergelijke schuld is het van belang om te weten of deze
schuld kan worden afgelost wanneer de verkopen worden geéffectueerd. Van de
opbrengst van de verkopen kan immers de schuld worden afgelost.

Het kengetal grondexploitatie geeft aan hoe groot de grondpositie (de waarde van

de grond) is ten opzichte van de totale (geraamde) baten. Wanneer de waarde van

de grond laag is, loopt een gemeente relatief weinig risico maar is er relatief weinig

waarde om de schuld te kunnen verlagen uit grondverkopen. Uw raad heeft een
streefwaarde van <35% vastgesteld.
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De ratio grondexploitatie laat een redelijk 'stabiele' ontwikkeling zien die in
positieve zin ver onder de streefwaarde bevindt. Enerzijds betekent dit dat het
risico relatief gering is en anderzijds dat er relatief weinig waarde is om de schuld

te kunnen verlagen.

Belangrijke kanttekening hierbij is dat in ogenschouw moet worden genomen dat
de gemeente voor materiéle bedragen deelneemt in - en financieringen heeft
verstrekt aan BV Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo en BV Campus Vastgoed
Greenport Venlo. Dit zijn entiteiten waarin de corebusiness wordt gevormd door
grondexploitaties. Zouden de Venlose aandelen in deze grondexploitaties
meegeteld worden dan zou het percentage beduidend hoger uitkomen dan de

genoemde 2% in 2019.

Structurele exploitatieruimte

Dit kengetal geeft aan hoe groot de structurele exploitatieruimte is. Hierbij wordt
gekeken naar de structurele baten en structurele lasten en deze worden vergeleken
met de totale baten. Een positief percentage betekent dat de structurele baten
toereikend zijn om de structurele lasten (waaronder de rente en aflossing van
leningen) te dekken. Over het algemeen geldt dus als richtlijn: hoeveel te hoger het
kengetal structurele exploitatieruimte, hoeveel te gunstiger (en flexibeler) dit is
voor de gemeente. Uw raad heeft de streefwaarde vastgesteld waarbij de
structurele lasten gedekt worden door structurele baten (>=0%).
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De structurele exploitatieruimte was in 2017 fors negatief. Dit werd veroorzaakt
door het negatieve jaarrekeningresultaat. Ook voor 2018 is het kengetal nog flink
lager dan de streefwaarde van >=0%. Vanaf 2019 herstelt de structurele
exploitatieruimte zich. Ook ten opzichte van de ratio's die meerjarig in de
begroting 2018-2021 waren gepresenteerd zien we een verbetering. Dit is het
gevolg van het realiseren van de voorgestelde structurele
(bijsturings)maatregelen. Hierdoor ontwikkelt de structurele exploitatieruimte zich
positief.

Belastingcapaciteit: Woonlasten meerpersoonshuishouden

De belastingcapaciteit geeft inzicht hoe de woonlasten van een
meerpersoonshuishouden met een gemiddelde WOZ-waarde zich verhoudt ten
opzichte van het landelijk gemiddelde. De belastingcapaciteit van gemeenten
wordt berekend door de totale woonlasten meerpersoonshuishouden in jaar t
(2019) te vergelijken met het landelijk gemiddelde in jaar t-1(2018). Het geeft weer
wat de "ruimte" is om belastingen te verhogen ten opzichte van het landelijk
gemiddelde. Het is de bevoegdheid van uw raad met welke omvang de belastingen
en heffingen worden verhoogd. Om de flexibiliteit van de begroting te duiden ten
opzichte van het landelijk gemiddelde heeft u een streefwaarde vastgesteld van

<=105%.
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De indicator laat een stijgende ontwikkeling zien ten opzichte van de jaarrekening
2017 en wordt met name veroorzaakt door een stijging van de afvalstoffenheffing.

Geconcludeerd kan worden dat de totale woonlasten voor een gezin met een
woning met een gemiddelde WOZ-waarde in de gemeente Venlo stijgen. De
woonlasten zijn vanaf 2018 hoger dan het landelijk gemiddelde.

De belastingcapaciteit laat de ruimte zien die gemeente Venlo heeft om de
structurele baten op korte termijn te vergroten ten opzichte van de streefwaarde.
Hierbij dient te worden opgemerkt dat de ratio dusdanig is opgebouwd dat de
woonlasten elk jaar worden vergeleken met de gemiddelde woonlasten van
Nederland over het jaar 2018, wat in de jaren 2019 en verder een vertekend beeld
geeft.

Weerstandsvermogen

Het weerstandsvermogen is het vermogen van de gemeente om financiéle
tegenvallers op te kunnen vangen. Uitgangspunt is dat er voldoende middelen
voorhanden zijn om eventuele tegenvallers af te dekken.

Uw raad streeft naar een waarde van de ratio van minimaal 1.

Het weerstandsvermogen wordt verder toegelicht in de volgende paragraaf.
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Weerstandsvermogen

Het weerstandsvermogen is het vermogen van de gemeente om financiéle
tegenvallers op te kunnen vangen.

De ratio weerstandscapaciteit is een hulpmiddel om het weerstandsvermogen te
kunnen meten en bestaat uit de relatie tussen het risicoprofiel (de benodigde
weerstandscapaciteit) en de beschikbare middelen om eventuele tegenvallers op

te vangen (beschikbare weerstandscapaciteit).

Bij de berekening van de ratio weerstandscapaciteit gelden de volgende
beleidsuitgangspunten:

e De gemeenteraad heeft de risicobereidheid als volgt geformuleerd: "De
gemeente Venlo moet geen risicomijdende gemeente zijn. Risico's dienen
inzichtelijk gemaakt en genomen te worden. Dit houdt in, het voeren van een
risicomanagement waarbij ook naar de dekking wordt gekeken en waarin alle

soorten risico's worden weergegeven".
e De minimale omvang van de algemene reserve is vastgesteld op €9
miljoen.
e De beschikbare weerstandscapaciteit bestaat uit:
- de algemene reserve;
- de overige bestemmingsreserves;
- de post onvoorzien;
- de algemene grondreserve.

e Gestreefd wordt naar een waarde van de ratio weerstandscapaciteit van
minimaal,0.

e De benodigde weerstandscapaciteit wordt berekend door de financiéle
impact van een risico te vermenigvuldigen met de inschatting van de kans
dat het risico zich daadwerkelijk voordoet.

e Devolgende kanspercentages worden gehanteerd bij inschattingen van
risico's: 10%, 25%, 50% en 75%.

e Risico's zijn geprioriteerd op basis van de benodigde
weerstandscapaciteit.

Op basis van bovenstaande beleidsuitgangspunten is de ratio

weerstandscapaciteit berekend, zie onderstaande tabel:

219



Algemene reserve

Ratio weerstandscapaciteit Gemeente Venlo

bedragen x
€1.000

JRK 2017 BGR 2018* BGR 2019 BGR 2020 BGR 2021 BGR 2022

10.533 18.070 23.795 31.508 39.619 46.843

Algemene grondreserve 4.457 5.412 6.438 6.014 5.587 5.156
Overige bestemmingsreserves 8.207 5.175 5.060 5.555 5.625 5.695
Post onvoorzien 434 539 539 539 539 539
Resultaat -23.656

Beschikbare weerstandscapaciteit (A) -25 29.195 35.831 43.615 51.369 58.233
Benodigde weerstandscapaciteit (B) 37.669  43.577  43.577  43.577  43.577  43.577

Ratio weerstandscapaciteit (= A / B) 0,00 0,67 0,82 1,00 1,18 1,34

* Begroting 2018 na wijziging (na actualisatie risico's en reserves t.b.v. BGR 2019).

Zoals te zien is in bovenstaande tabel bereikte de ratio weerstandscapaciteit bij de
jaarrekening 2017 een zeer laag peil. Vanwege het forse negatieve
jaarrekeningresultaat kwam onze beschikbare weerstandscapaciteit negatief uit.

Wij hebben toen onze algemene reserve versterkt door een herstructurering van
ons eigen vermogen: gedeeltelijk zijn de reserves met een inkomensfunctie
(afschrijvingsreserves) vrijgevallen ten gunste van de algemene reserve. Het betrof

een verschuiving van middelen en dus geen extra geld.

Deze herstructurering van ons eigen vermogen veroorzaakt een groot verschil in de
algemene reserve en dus ook in de hoogte van de ratio tussen het jaar 2017 en (de
begroting) 2018.

De verwachting is dat de ratio in 2018 en 2019 nog steeds niet boven de 1zal
uitkomen. Dit betekent dat de gemeente - zoals het er nu naar uitziet - in 2018 en
2019 naar verwachting niet over voldoende middelen zal beschikken om eventuele
tegenvallers op te vangen.

Uitgaande van gelijkblijvende risico's is de verwachting dat de ratio vanaf 2020
weer het gewenste peil zal bereiken. Dit komt met name doordat bij vaststelling
van de Kadernota 2019 is besloten alle voordelen ten gunste te brengen van de
algemene reserve ter versterking van het weerstandsvermogen. Hierdoor neemt
onze algemene reserve en daarmee onze beschikbare weerstandscapaciteit de

komende jaren fors toe.

Toch dient de positieve verwachting van de ratio vanaf 2020 met voorzichtigheid
gelezen te worden, vooral omdat het bij een groot aantal risico's op dit moment
nog erg lastig is om in te schatten wat de financiéle impact zal zijn als deze risico's

zich daadwerkelijk voordoen. Bovendien zijn risico's aan veranderingen onderhevig



en kunnen er zich in de komende periode weer nieuwe risico's voordoen, waardoor

het risicoprofiel er de komende jaren anders uit kan zien.

Er zal strak gestuurd moeten worden op het mitigeren van risico's en op de
omvang van de beschikbare weerstandscapaciteit om het weerstandsvermogen op
peil te krijgen en te houden.
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Overzicht risico's

In onderstaand overzicht zijn de risico's van de gemeente Venlo in volgorde van
belangrijkheid weergegeven. In de tabel is te zien op welke manier het totaal van

de benodigde weerstandscapaciteit is opgebouwd.

Onderstaande risico's zijn geprioriteerd op basis van de benodigde
weerstandscapaciteit. De benodigde weerstandscapaciteit wordt berekend door de
financiéle impact van een risico te vermenigvuldigen met de inschatting van de

kans dat het risico zich daadwerkelijk voordoet.

Een toelichting op onderstaande risico's is te vinden in bijlage VI.

: Benodigde
Nr. Risico s Flnanaele weerstandscapaciteit
Mipe e () Begroting 2019
1 Grondexploitatie- Grondverkoop* ~ Diverse% €40.280.000 18.976.750
2 Ondertunneling vierpaardjes 50% €10.000.000 5.000.000
3 Grondexploitatie - Bouw- en woonrijp maken* Diverse % € 10.700.000 2.925.000
4 Ka_zerlnekwartier uitvoeringsrisico's (excl. grondexploitatie 25%  €11.600.000 2.900.000
risico's)
5 Grondexploitatie - Bijdragen van andere overheden* Diverse % € 8.400.000 2.150.000
6 Grondexploitatie - Plankosten* Diverse % € 2.490.000 1.325.000
7 Business case sluiting zwembad de Wisselslag 0,75 €1.500.000 1.125.000
8 Grondexploitatie - Overige kosten 25% € 4.500.000 1.125.000
g9 BV Campus Vastgoed 50%  €1.680.000 840.000
10 Grondexploitatie - Tijdelijk beheer 50%  €1.500.000 750.000
11 Juridischerisico's 50%  €1.400.000 700.000
12 Toekomstig gewijzigd handhavingsbeleid 75% € 850.000 637.500
13 Lagere inkomsten registratie niet-ingezetenen 75% € 700.000 525.000
14 Inkoopresultaat beschermd wonen 50%  €1.000.000 500.000
15 Inkoopresultaat WMO en Jeugd 50%  €1.000.000 500.000
16 Overschrijding bouwbudget verbouwing Postkantoor/MvBvD 50% € 800.000 400.000
17 Software sociaal domein 50% € 800.000 400.000
18 BV Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo 10%  €2.625.000 262.500
19 Zwembad 75% € 350.000 262.500
20 Onderwijs Groep Buitengewoon 50% £€500.000 250.000
>1 MGR 75% € 300.000 225.000
22 Nieuw beleid armoede en schuldhulpverlening 75% €280.000 210.000
23 Minder leges inkomsten reisdocumenten grensgemeenten 75% € 257.000 192.750
24 Meldplicht datalekken 75% €200.000 150.000
25 Privacy 75% €200.000 150.000
26 Maatregelen sociaal domein 25% € 500.000 125.000
27 Eigen bijdrage WMO 25% € 500.000 125.000
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28 Toename PGB beschermd wonen 25% € 500.000 125.000

29 Rijbewijzen 50% €202.000 101.000

Wet modernisering vennootschapsbelastingplicht

30 overheidsondernemingen 25% € 250.000 62.500
31 Omnibuzz afhankelijkheid en hogere kosten 75% € 75.000 56.250
32 Informatieveiligheid 25% €200.000 50.000
Minder inkomsten eigen bijdrage beschermd wonen en
33 beschermd thuis. 25% €200.000 50-000
34 BTWsport 75% € 60.000 45.000
35 Centraal Meld- en Actiepunt (CMA) 10% € 450.000 45.000
36 Gladheidbestrijding 10% € 400.000 40.000
37 Basisregistratie Ondergrond (BRO) 75% €50.000 37.500
38 Basisregistratie Adressen en Gebouwen (BAG) 75% €50.000 37.500
39 Overeenkomst medewerkers WAA bij rayon Groen 25% €125.000 31.250
40 Omroep Venlo 25% €100.000 25.000
41 Maatschappelijke opvang MO 2.0 25% €100.000 25.000
Extra uitgaven als gevolg van het niet voldoen aan de wettelijke
42 om 10% €200.000 20.000
43 Onvoorziene WAA desintegratiekosten 10% € 200.000 20.000
44 Grenswerk 50% € 40.000 20.000
45 Naturalisaties ontwikkeling 75% €22.000 16.500
Onvoorziene kosten landelijke aanbesteding gemeentelijke
4% telecommunicatie 10% €150:000 15:000
47 Leerwerktraject 25% € 50.000 12.500
48 Calamiteiten 10% €100.000 10.000

Benodigde weerstandscapaciteit totaal 43.577.000

* Deze risico's bestaan uit een aantal subrisico's die ieder een afzonderlijk kanspercentage hebben.
Uit concurrentie-oogpunt zijn deze subrisico's niet afzonderlijk weergegeven.

In de risicomatrix is bij deze risico's uitgegaan van het kanspercentage met de hoogste benodigde weerstandscapaciteit.

Risico's in matrix
Op basis van een inschatting van de kans van optreden en de impact zijn de risico's

visueel weergegeven in onderstaande matrix. Bij de financiéle impact is

onderscheid gemaakt tussen "hoog", "middel" en "laag".

We spreken van een hoge financiéle impact bij een bedrag hoger dan €1.000.0000
en van een middel (hoge) financiéle impact bij een bedrag dat gelijk is aan of hoger
is dan € 500.000 en gelijk is aan of lager is dan € 1000.000. We spreken van een

lage financiéle impact bij een bedrag lager dan € 500.000.
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Te zien is dat één risico (risico 7: Business case sluiting zwembad de Wisselslag)

zich in de donkerrode zone bevindt, omdat dit een hoge kans van optreden (75%)

heeft in combinatie met een hoge financiéle impact (> € 1.000.000). Daarnaast

bevinden zich 8 risico's in de rode zone , omdat deze een redelijk hoge kans van

optreden (50% of meer) hebben in combinatie met een middel (hoge) financiéle

impact (>= € 500.000).
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Grondbeleid

Inleiding

De paragraaf Grondbeleid geeft de hoofdlijn van het te voeren grondbeleid en de
risico’s weer. De verdere uitwerking van het grondbeleid en de grondexploitaties is
opgenomen in de Nota Grondbedrijf. In deel A van de Nota wordt beschreven hoe
het grond- en vastgoedbeleid wordt ingezet om maatschappelijke doelstellingen te
realiseren. Deel A van de Nota wordt in principe eenmaal per collegeperiode
vastgesteld, tenzij er majeure beleidswijzigingen aan de orde zijn. Deel B van de
Nota, de risiconota wordt jaarlijks opgesteld en in november aan de Raad

voorgelegd.
Visie op het grondbeleid

Via het grondbeleid intervenieert de overheid doelgericht op de grondmarkt.
Grond wordt gekocht, geéxploiteerd, ontwikkeld en verkocht. Het omvat zaken
zoals grondaankoop op vrijwillige basis, danwel via onteigening, vestigen van een
voorkeursrecht tot koop, tijdelijk beheer, opstellen van de grondexploitatie,
bouwrijp maken, aanleg nutsvoorzieningen, inrichting van de openbare ruimte en

kostenverhaal.

Het grondbeleid draagt bij aan:

e derealisering van maatschappelijk gewenste doelstellingen van de

gemeente Venlo door het ontwikkelen van ruimtelijke fysieke initiatieven;
e deverbetering van de kwaliteit van de ruimtelijke inrichting;

e een rechtvaardigere verdeling van kosten en baten als gevolg van
interventies door de gemeente, en/of particulieren op het terrein van de

ruimtelijke inrichting.

De gemeente Venlo kan kiezen uit actief en faciliterend (of passief) grondbeleid en
diverse tussenvormen daarvan. In Venlo is sprake van “situationeel” grondbeleid.
Gebouwd wordt vooral in het stedelijk centrum waarmee bij voorkeur ruimtelijke
knelpunten worden opgelost. Bij de ruimtelijke ontwikkelingen maakt de gemeente
zoveel mogelijk gebruik van bestaand (leegstaand) vastgoed en van gronden die
hun functie hebben verloren. Herstructureringsprojecten in het stedelijk centrum
zullen in het algemeen een beduidend hoger krediet vragen dan ontwikkelingen “in
de groene wei”. Hierdoor is het moeilijker om een grondexploitatie kostendekkend

te maken.

Ook bij faciliterend grondbeleid heeft Venlo via het bestemmingsplan en bij de
contractvorming beinvloedingsmogelijkheden. Dit sluit niet uit dat de gemeente

Venlo, in specifieke gevallen, zal kiezen voor actief grondbeleid.
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De gemeente streeft er naar om voor de vaststelling van het bestemmingsplan
(“anterieur”) met partijen tot overeenstemming te komen over de ruimtelijke
invulling, verdere locatie eisen, fasering en het verhaal van de kosten. Als de
verwachting is dat dit niet lukt, bereidt de gemeente een exploitatieplan voor.
Daarin zijn onder andere de op marktpartijen te verhalen kosten opgenomen.

Werkwijze uitvoering grondbeleid
Algemeen

Het grondbeleid van het Grondbedrijf is vooral operationeel en doelgericht van
aard waarmee bijgedragen wordt aan de totstandkoming van de doelstellingen
opgenomen in de Ruimtelijke Structuurvisie, de raadsprogramma’s en het
coalitieprogramma Venlo 2018-2022 “Samen Venlo Veranderen”. Het gaat hierbij
om de wijze waarop de producten van het Grondbedrijf, de grondexploitaties, tot
stand komen, welke beleidsuitgangspunten en beleidsinstrumenten het
Grondbedrijf daarbij hanteert en hoe wordt afgestemd met interne en externe
relaties.

Het grondbeleid wordt uitgevoerd door de teams Grondbedrijf en Vastgoed en
Project- en Procesmanagement van de gemeente Venlo. Alle ruimtelijk fysieke
initiatieven, die vanuit de beleidsafdelingen van de gemeente worden
aangedragen, worden zorgvuldig beoordeeld in het Wegingsoverleg. Na een
positief advies uit de weging legt de beleidsafdeling het initiatief ter
besluitvorming voor aan het College of de Raad. Na instemming en het
beschikbaar stellen van een krediet worden deze grondexploitaties/projecten via

de methode van projectmatig werken verder ontwikkeld.

Het grondbedrijf monitort de voortgang van de onderhanden zijnde
grondexploitaties. Dit gebeurt via periodieke rapportages, die inzicht geven in de
stand van zaken van exploitaties en die het management in staat stelt om bij te
sturen. De Raad wordt halfjaarlijks geinformeerd over de voortgang van de

(majeure) projecten.

Uitgangspunten grondexploitatie

Een exploitatieplan voor een grondexploitatie, dat ter goedkeuring wordt
voorgelegd aan de Raad, is altijd sluitend. De opbrengsten moeten altijd groter of

gelijk zijn aan de kosten.

Gedurende de looptijd van een grondexploitatie kunnen er financiéle afwijkingen
optreden. Deze komen ten laste cq ten gunste van het grondbedrijf (Algemene
Grondreserve); uitzondering hierop zijn inhoudelijke planwijzigingen.

Conform het Besluit Begroting en Verantwoording (BBV) wordt een voorziening

getroffen voor een verwacht tekort van een lopende grondexploitatie.
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Van een grondexploitatie wordt (tussentijds) winst genomen volgens de

voorgeschreven POC (percentage of completion) methode.

Een grondexploitatie wordt afgesloten wanneer nagenoeg alle werkzaamheden

zijn verricht en alle verkopen zijn gerealiseerd.

Een winst of verlies op een grondexploitatie wordt, na afsluiten van de exploitatie,
toegevoegd of onttrokken aan de Algemene Grondreserve van het Grondbedrijf.

Actualiteiten

Overtollig vastgoed en verkoop landbouwgronden

Economisch is sprake van herstel van de vastgoedmarkt. Na een aantal magere
jaren merken we vanuit de markt een toenemende belangstelling naar o.a.
(overtollig) vastgoed en (landbouw-)gronden. Voor zover deze tot het Grondbedrijf
behoren, zowel strategisch als niet-strategisch, wordt ingezet op vermarkten van
het vastgoed en de gronden met als doel het ophogen van de Algemene
Grondreserve.

Prognose

De gemeente Venlo heeft ca. 30 grondexploitaties als onderhanden werk. De
prognose van de toekomstige resultaten van de exploitaties met een positief
resultaat bedraagt € 5,8 miljoen. Voor de jaren 2018 en 2019 wordt in beperkte mate
winstneming verwacht. Dit is nadrukkelijk afhankelijk van de ontwikkelingen c.q.
verkopen.

Voor de verliesgevende exploitaties is conform voorschriften de Voorziening
Nadelige Exploitatieresultaten gevormd. Deze heeft medio 2018 een stand van €
37,4 miljoen.

De Algemene Grondreserve heeft op 31 december 2018 een verwachte stand van €
5,0 miljoen. Verwacht wordt dat deze reserve de komende jaren zal fluctueren
tussen € 5 en € 6 miljoen. Dit is nadrukkelijk afhankelijk van ontwikkelingen in de

lopende exploitaties zoals Kazernekwartier en de grote woningbouwlocaties.

Voor nadere detaillering van het grondbeleid verwijzen we naar de Nota
Grondbedrijf 2019 die tevens in november aan de Raad wordt aangeboden.
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Onderhoud kapitaalgoederen

Algemeen

Het versterken van de woon- en leefomgeving is essentieel voor het vasthouden en
aantrekken van inwoners. Het instandhouden van een aantrekkelijke, hele en
veilige leefomgeving hoort daarbij.

De instandhouding van de kapitaalgoederen is daarbij essentieel. Dit vereist een
integrale afweging tussen de kapitaalgoederen (het areaal), de vastgesteld
kwaliteitsniveau (de kwaliteit) en de personele en financiéle middelen (de
middelen). Belangrijk uitgangspunt bij deze afweging vormt de basis op orde, C2C
als filosofie en instrument om de transitie naar onuitputtelijke grondstoffen,
duurzame energie, klimaatadaptie en gezondheid op lokaal en regionaal niveau te
realiseren dan wel te versnellen. Een belangrijk instrument daarbij vormt de TCO-
methode (Total Cost of Ownership), waarbij alle kosten gerelateerd aan de
aanschaf, gebruik en onderhoud gedurende de levenscyclus van kapitaalgoederen
volledig inzichtelijk worden gemaakt.

Andere belangrijke beleidsmatige uitgangspunten (m.n. uit de beleidsmatige
raadsprogramma’s uit het sociaal- en ruimtelijk domein) bij de afweging vormen
de differentiatie qua beheer van de leefomgeving en gemeentelijke vastgoed en de
differentiatie tussen wijken waarbij nadrukkelijk wordt ingezet op betrokkenheid,
inspraak en zelfs zelfbestuur burgers. Voor een nadere toelichting wordt verwezen
naar Programma 11 Beheer openbare ruimte (paragraaf 3.11).

Uiteraard zullen de resultaten van de afweging niet strijdig zijn met vigerende wet-
en regelgeving en zullen ze in de pas lopen met de beschikbare middelen. Na
jarenlange taakstellingen en bezuinigingen worden bewuste keuzes gemaakt.. Dit
om op diverse vlakken (groen, civiel, water enz.) activiteiten niet of gedeeltelijk uit
te voeren conform de in begin 2019 nog vast te stellen gedifferentieerde
kwaliteitsniveaus. Aan de ambitie van de Strategische visie 2030 ‘Een kwalitatief
hoogwaardige woonomgeving door langjarig gerichte investering” kan zodoende in
het beheren van de openbare ruimte in beperkte mate invulling gegeven worden.
Daarnaast is een aantal van de taken waarop kapitaalgoederen betrekking hebben
verplicht. Zo heeft de gemeente een wettelijke plicht betreffende de riolering en
het onderhoud van wegen. Daarnaast heeft de gemeente een wettelijke zorgplicht

om schade aan derden te voorkomen.

Tot slot kan achterstallig beheer en onderhoud leiden tot risico’s,
kapitaalvernietiging en aansprakelijkstelling van de gemeente. De meerjarige
onderhoudsprogramma’s binnen de gemeente Venlo zijn gebaseerd op beheer- en
beleidsplannen, zoals onder andere het GRP, het Meerjarenonderhoudsplan

Wegen 2018-2027, Meerjaren onderhoudsplan Civiele Objecten 2018-2027, de



Agenda groen en water en het Materiaalbeleidsplan 2015-2020. Op deze wijze
wordt gestructureerd uitvoering gegeven aan het beheer en onderhoud van de

infrastructuur, voorzieningen en vastgoed binnen de gemeente Venlo.

Wegen (inclusief Civiele Objecten)

Het beheerareaal wegen is verdeeld in hoofdwegen, wegen in wijken, fietspaden,
wegen buiten de bebouwde kom en onverharde wegen. Daarnaast valt het weg-
areaal te verdelen in verhardingssoort. In onderstaande tabel staat het areaal

zoals dit momenteel wordt aangehouden voor het wegbeheer en -onderhoud.

m2 Totalen Oost WES Zuid Noord
Asfalt 3.335.789 712.016 1.054.015 909.615 660.143
Elementen 2.747.080 796.428 777-292 917.254 256.106
Onverhard 540.263 43.523 153.101 100.963 242.676
Beton 8.442 o 452 5.702 2.288
Onbekend 12.277 5.372 o o 6.905

6.643.851 1.557.339 1.984.860 1.933.534 1.168.118

N.B. Dit zijn de areaalgegevens uit 2016, aangezien de invoering van de Basisregistratie Grootschalige
Topografie en de vernieuwing van het geautomatiseerde gegevensbeheersysteem, nog niet is afgerond.

Het beheerareaal civiele objecten omvat onder meer bruggen, tunnels, duikers,
keermuren en kademuren. Uit verschillende inventarisaties, uitgevoerd in de
afgelopen jaren, blijkt dat gemeente Venlo circa 700 civiele objecten (inclusief
duikers en spoorwegovergangen) in eigendom, beheer en onderhoud heeft. De
onderhoudsbehoefte is beschreven in het Meerjaren onderhoudsplan Civiele
Objecten.

Vastgesteld kwaliteitsniveau

Begin 2018 zijn de Meerjaren onderhoudsplannen Wegen en Civiele Objecten 2018-
2027 vastgesteld, waarin de aangehouden kwaliteitsniveaus zijn opgenomen
(voldoen aan de zorgplicht op basis van de Wegenwet, voorkomen van
kapitaalvernietiging en huidig kwaliteitsniveau handhaven).

Actuele onderhoudstoestand

De actuele kwaliteit van het weg-areaal wordt objectief gemeten aan de hand van
de landelijk toegepaste weg-beheersystematiek van het CROW. Aan de hand van
de laatst uitgevoerde inspectie is vastgesteld dat de onderhoudsbehoefte is
toegenomen en er duidelijk sprake is van achteruitgang van de kwaliteit van het
weg-areaal. Dit is mede veroorzaakt door bezuinigingen en taakstellingen in de
afgelopen jaren.

De resultaten van de laatste Stadspeiling 2017 laten zien dat het "onderhoud van

straten, paden en trottoirs" door onze inwoners met een 5,4 gewaardeerd wordt en
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het "schoonhouden (onkruid, rommel)" met een 5,4 (schaal 1 tot 10). Voor beide is

het een lichte daling van één tiende procent.

Uit de resultaten van de inspecties van de civiele objecten blijkt dat de objecten
gemiddeld in een redelijk goede staat van onderhoud verkeren. Wel is er sprake
van een structurele onderhoudsbehoefte. Dit betreft voornamelijk preventief

onderhoud om de veiligheid te borgen en kapitaalvernietiging te voorkomen.

Wat zijn de benodigde onderhoudsbudgetten (beinvloedbaar)?

In het begin 2018 opgestelde Meerjaren onderhoudsplan Wege 2018-2027 is het
onderhoudsbudget vastgesteld op ruim € 4 miljoen per jaar. Daarnaastis erin de
begroting budget beschikbaar voor onder andere het onderhoud aan bermen,
onverharde wegen, wegmarkering, reiniging wegen en aankoop van civieltechnisch

materiaal.

Voor civiele objecten is structureel onderhoudsbudget beschikbaar dat staat
beschreven in het Meerjaren onderhoudsplan Civiele Objecten 2018-2027.

Voor civiele objecten bedraagt het benodigde planmatig onderhoudsbudget
jaarlijks € 450.000.

Planning en actiepunten voor 2019

Eind 2018 zijn reguliere inventarisaties en inspecties uitgevoerd van de
beheerarealen wegen en civiele objecten voor groot onderhoud. Op basis van de
resultaten worden onderhoudsplannen opgesteld of geactualiseerd. Hierbij vindt
nadrukkelijk de in de inleiding beschreven afweging op basis van beschikbare
middelen en genoemde beleidsuitgangspunten plaats. De onderhoudsplannen

vormen de basis voor de uitvoering van klein en groot onderhoud in 2019.



Groen- en speelvoorzieningen

Het beheerareaal groen en speelvoorziening is een belangrijk onderdeel in de
beleving van de openbare ruimte. In dit product wordt onderscheid gemaakt in
openbaar groen, bomen, bossen en natuurgebieden, hondenpaden,
speelvoorzieningen en recreatieve voorzieningen. Onderstaande tabel geeft de

areaalgegevens zoals deze momenteel worden aangehouden.

Totalen Oost WES Zuid Noord
Bomen (st) 58.127 13.183 19.909 15.001 10.034
Beplanting (m2) 2.969.633 696.746 1.187.640 702.977 382.270
Hagen (m) 107.289 28.661 29.019 37.081 12.528
Gras (mz) 5.282.574 982.252 1.971.537 1.288.006 1.040.779
Verharding (m2) 317.905 82.812 118.834 68.151 48.108
Vijvers (m2) 166.627 49.638 32.400 73.784 10.805
Speelplekken circa 260 locaties, 1441 speeltoestellen
Hondenpaden 140 hondenpaden, 30 uitrenplekken

N.B. Dit zijn de areaalgegevens uit 2016, aangezien de invoering van de Basisregistratie Grootschalige
Topografie en de vernieuwing van het geautomatiseerde gegevensbeheersysteem, nog niet is afgerond.

Vastgesteld kwaliteitsniveau

Voor het beheerareaal groen worden nog steeds de in 2007 vastgestelde
kwaliteitsniveaus (raadsvoorstel 31-2007), volgens de systematiek van Integraal

Beheer Openbare Ruimte, aangehouden.

Actuele onderhoudstoestand

De uitvoering van groenonderhoud vindt plaats op basis van beeldkwaliteit. In
2007 zijn de beeldkwaliteitsniveaus vastgesteld. Door in de uitvoering te sturen op
beeldkwaliteit, voldoet de actuele onderhoudstoestand aan de vastgestelde
kwaliteitsniveaus. De speelvoorzieningen worden jaarlijks minimaal op veiligheid
geinspecteerd en beheerd.

De resultaten van de Stadspeiling 2015 laten zien dat de inwoners het "onderhoud
perken & plantsoenen" met een 5,6 waarderen en het "onderhoud
speelvoorzieningen" met een 6,1 waarderen (op een schaal van 1tot 10). Voor
“onderhoud perken & plantsoenen" is het een lichte daling van één tiende procent.

Particuliere initiatieven en participaties leveren in toenemende mate een positieve
bijdrage aan de actuele onderhoudstoestand. Wel betreft dit (nog) maar een

beperkt aandeel in het totale onderhoud van de groen- en speelvoorzieningen.
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Zijn de onderhouds- en beheerplannen actueel?

Het groenbeleidsplan Venlo uit 1994 is verouderd. In 2016 is een aanvang gemaakt
met de Agenda groen en water om het beleid te vernieuwen. Aansluitend worden
meerjarenplannen opgesteld om invulling te geven aan dit beleid. Tot dan zijn de

huidige uitvoeringsplannen actueel.

Wat zijn de benodigde onderhoudsbudgetten (beinvloedbaar)?

Voor duurzaam onderhoud van het openbaar groen is in 2019 is circa € 2,5 miljoen
beschikbaar. Voor het beheer en onderhoud van bossen en natuurgebieden is
jaarlijks circa € 0,15 miljoen beschikbaar. Voor de speel- en recreatieve
voorzieningen is jaarlijks circa € 0,1 miljoen beschikbaar voor het regulier
onderhoud en het borgen van de veiligheid. Het beheer en onderhoud van de

hondenpaden en uitrenplaatsen vraagt jaarlijks € 0,15 miljoen.

De genoemde onderhoudsbudgetten zijn minimaal nodig om op de verschillende
productonderdelen het huidige kwaliteitsniveau te handhaven.

Zijn er knelpunten betreffende de beschikbare onderhoudsbudgetten?

Door het verouderde beleid is op verschillende fronten een adequate invulling van
de verschillende taken niet mogelijk.

De structurele bezuinigingen op de budgetten hebben mede de kwaliteit van het
openbaar groen beinvloed. Diverse groenarealen (vooral struiken) hebben
technisch het einde van de levensduur bereikt en doen een (te) groot beroep op de
onderhoudsbudgetten. Daarnaast vormen de beperkte (bio)diversiteit en de
klimaatverandering knelpunten in het groenareaal. Ook is er een stijging in het
aantal meldingen van bewoners voor nieuwe aanplant. In 2015 waren er 1140
meldingen, in 2016 zo’n 1150 meldingen en in 2017 kwamen er 1300 meldingen. De
beschikbare onderhoudsmiddelen zijn minimaal voldoende voor regulier
onderhoud. Echter er is geen ruimte is voor aanpassingen, reconstructies en

omvormingen om op termijn de beheerbaarheid te borgen.

De bezuiniging op het onderhoudsbudget voor bomen in de periode 2011 t/m 2013
hebben tot verdere achteruitgang in kwaliteit geleid. Vanaf 2014 is gestart met het
planmatig wegwerken van de opgelopen achterstanden. Ook in 2019 blijft het
onderhoud gericht op wegwerken van achterstanden en het borgen van de
veiligheid. Daarin is in toenemende mate sprake van plagen en ziektes, die om

adequate behandeling vragen of tot verwijdering van bomen leiden.

Ten aanzien van de huidige kwaliteit van de speelvoorzieningen zijn er geen

knelpunten. Wel zijn er regelmatig (nieuwe) wensen vanuit bewoners rondom
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speelvoorzieningen. Er zijn geen budgetten beschikbaar die het mogelijk maken

om deze wensen te realiseren.

Planning en actiepunten voor 2019

In 2019 wordt invulling gegeven aan regulier beheer en onderhoud. Daarnaast

wordt samengewerkt aan de uitwerking van het nieuw beleid (agenda groen en
water) en de nog op te stellen Meerjaren onderhoudsplan van groen en bomen.
Het areaal, kwaliteit, beheermethode en de middelen vormen de basis van het

plan.

Naast het uitvoeren van het regulier onderhoud aan het groenareaal en de
speelvoorzieningen wordt in 2019 doorgepakt in het stimuleren van
bewonersparticipatie, zelfwerkzaamheid en betrokkenheid. Daarin wordt in
toenemende mate in samenspraak met de inwoners, bedrijven en instellingen,
opgetrokken in het maken van keuzes ten aanzien van kwaliteit, beheer en
onderhoud.

Ten aanzien van groenonderhoud en speelplekken liggen er kansen om het areaal
hagen en speelplekken te stapsgewijs te reduceren. Deze afname zal op termijn

leiden tot een besparing op het onderhoudsbudget.
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Riolering en regenwatersystemen

Onder de kapitaalgoederen ‘riolering en regenwatersystemen’ vallen de ruim 671
kilometer vrij verval rioolbuizen die in Venlo in de grond liggen, verdeeld over
gemengde riolering en vuilwater- en regenwaterriolering in (verbeterd) gescheiden
stelsels of infiltratieleidingen. Daarnaast is, veelal in de buitengebieden, circa 110
km drukriool aanwezig met ongeveer 75 hoofdgemalen en circa 380 minigemalen.
In de verhardingen liggen ruim 40.000 kolken om het regenwater in te zamelen.
Ook omvat het systeem diverse schuiven, kleppen, bergbezinkbassins, wadi’s en
infiltratievoorzieningen om regenwater te bergen en zo nodig te transporteren, de
regenwateroverlast te beperken en de vuiluitworp op oppervlaktewater te
reduceren. Dit gehele riolering- en regenwatersysteem is ingericht om het
afvalwater van de circa 47.000 rioolaansluitingen en het regenwater van de 1375
hectare aangesloten verhard oppervlak te verwerken.

In december 2017 is het nieuwe GRP inclusief de exploitatie 2017-2026 vastgesteld.

Vastgesteld kwaliteitsniveau

Een van de uitgangspunten bij het GRP is het principe ‘sober en doelmatig’. In het
GRP zijn in verband met het op een doelmatige wijze invulling geven aan de
zorgplichten voor regen, afval en grondwater vijf doelen opgesteld. De in het GRP

omschreven beleidsdoelstellingen dragen hoofdzakelijk bij aan:

e Het op een doelmatige en milieu-verantwoorde wijze inzamelen en

afvoeren van afvalwater.

e Het op een doelmatige wijze inzamelen, afvoeren en verwerken van

overtollig regenwater en overtollig grondwater.

e Hetverminderen van de kans op wateroverlast als gevolg van (hevige)

neerslag.

e De kwaliteit van het oppervlaktewater en de bodem niet negatief
beinvloeden, door ongewenste emissies naar oppervlaktewater, grond en

grondwater te voorkomen.

e Het op een doelmatige en duurzaam mogelijke wijze invulling geven aan

de stedelijke (afval)watertaken.
Deze doelstellingen zijn in het GRP vertaald voor de volgende hoofdthema’s:
e Afvalwater
e Hemelwater
e Grondwater
e  Waterkwaliteit oppervlaktewateren
e Doelmatig beheer / instandhouding

e Duurzaamheid, nieuwe sanitatie
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Op basis daarvan heeft een invulling plaatsgevonden naar de benodigde
maatregelen op hoofdlijnen. De uit te voeren maatregelen worden in een jaarlijks

uitvoeringsprogramma door het college vastgesteld.

Actuele onderhoudstoestand

De conditie van het stelsel is toereikend. De leeftijd van het stelsel blijft toenemen.
Het beheer en onderhoud is gericht op de instandhouding van de conditie van het
stelsel. Dit gebeurt op een sober en doelmatige wijze, zodat het stelsel kan blijven

functioneren.

De staat van de riolering en regenwatersystemen wordt gemonitord. Hiertoe
bestaat voor de diverse onderdelen een reiniging- en inspectiecyclus. Op basis van
de analyse van de inspectieresultaten worden de noodzakelijke beheer- en
onderhoudsplannen vastgesteld.

Zijn de onderhoud- en beheerplannen actueel?

De resultaten van de onderhoud- en beheerplannen, inclusief benodigde
budgetten, zijn verwerkt in de actualisatie van het GRP. Deze is eind 2017
vastgesteld inclusief de exploitatie 2017-2026. Behoudens enkele
accentverschuivingen wordt het bestaande beleid gecontinueerd. De uit te voeren
maatregelen worden in een jaarlijks uitvoeringsprogramma door het college

vastgesteld. De raad wordt hierover middels een RIB geinformeerd.

In overeenstemming met het vastgestelde beleidskader binnen de gemeente
Venlo zal een (financiéle) actualisatie van het plan tenminste iedere drie jaar aan
de gemeenteraad worden voorgelegd.

Knelpunten betreffende de beschikbare onderhoudsbudgetten

De gereserveerde investeringen voor instandhouding in de exploitatie GRP 2017-
2026 zijn gebaseerd op de beoordeling van de (recente) inspectieresultaten en
stelselkenmerken. Het is niet uit te sluiten dat in de toekomst meer uitval zal
ontstaan gezien de steeds toenemende leeftijd van de nog niet gerepareerde
stelselonderdelen. Er is geen aanleiding om in de huidige planperiode hiervoor een
reservering in de exploitatie op te nemen. Bij elke actualisatie van de exploitatie
GRP zal dit opnieuw worden beoordeeld waarbij ook de leeftijdsopbouw van het
stelsel en uitval in het verleden wordt meegenomen. Zodra een significante stijging
van schadebeelden uit cyclische inspectieresultaten hier aanleiding toe geeft,
wordt hierop geanticipeerd. Er worden dan extra middelen gezocht. Het niet
aanvullen van deze middelen zal anders op termijn ertoe leiden dat er een grotere

kans op schade aan het riool en de bovengelegen verharding kan optreden. De



daarmee gepaard gaande herstelkosten zullen naar verwachting groter zijn dan de

benodigde extra middelen.

Planning en actiepunten voor 2019

Het jaarlijkse operationele programma geeft een nadere uitwerking van het GRP
waarin voor het betreffende jaar concreet wordt aangegeven welke voorzieningen
worden aangelegd (watertaken), welke onderzoeken zullen worden uitgevoerd en

welke instandhoudingsmaatregelen worden getroffen.

Instandhouding en watertaken

De maatregelen hebben behalve instandhouding ook betrekking op verdere
aanpassingen van het systeem. Zoals de terugdringing van vuiluitworp op

oppervlaktewater via riooloverstorten in diverse stadsdelen.

Het verminderen van de kans op wateroverlast door middel van optimalisatie van het

rioolsysteem.

Dit gebeurt door het benutten van restberging en capaciteit in het bestaande
stelsel en afkoppelen. Door middel van afkoppelen worden regenwater en
vuilwater van elkaar gescheiden. Dit heeft behalve de vermindering van de kans op
wateroverlast ook een gunstig effect op de vuiluitworp naar het oppervlaktewater
en het grondwater. In de uitvoeringsprogramma’s GRP 2016, 2017 en 2018 was
voorzien in bijdrage aan de stimuleringsregeling voor het afkoppelen van

hemelwater op particulier terrein, deze regeling loopt nog steeds.

Bij doorontwikkeling van de voorspelde klimaatsveranderingen zal de kans op
wateroverlast toenemen. In het kader van de uitwerking van de door de raad
vastgestelde richtinggevende uitspraken bij de “Agenda groen en water” is een
regionale stresstest(light) klimaat uitgevoerd. De resultaten hiervan vormen de
input voor de uitwerking van de dilemma’s voor de keuze in ambitieniveau bij de
verdere uitwerking van de Agenda groen en water. De uiteindelijke keuze in
ambitieniveau zal ook gevolgen hebben voor de exploitatie GRP en mogelijk op

termijn voor de daaraan gekoppelde rioolheffing.

Samenwerking
Door samenwerking en afstemming tussen de Noord-Limburgse gemeenten
onderling, intergemeentelijk en het waterschap wordt gezocht naar mogelijkheden

voor kostenbesparingen en kennis gedeeld in de watersector.
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Vastgoed

Afschrijven, onderhoud, renovatie nieuwbouw en gebruikswaarde

Zonder een klein beetje theorie over gebouwonderhoud is het lastig te beoordelen
wat de status is van het onderhoud kapitaalgoederen voor gebouwen. Allereerst is
er de economische levensduur van een gebouw. Deze is gelijk aan de
afschrijvingstermijn, veelal 40 of 5o jaar. De technische levensduur van een
gebouw bedraagt met planmatig onderhoud zo’n 4o tot 5o jaar. De technische
levensduur van een gebouw kan verlengd worden door een gebouw te renoveren.
Vindt er geen renovatie plaats, dient er na verloop van tijd gesloopt en
vervangende nieuwbouw gepleegd te worden.

De kortste levensduur van een gebouw wordt echter niet bepaald door de
economische of technische levensduur maar door de gebruikswaarde van een
gebouw. Er wordt steeds meer gezocht naar mogelijkheden om een organisatie te
kunnen huisvesten naar de actualiteit van de dag. Het gevolg voor de
vastgoedmarkt is een toenemende vraag naar flexibiliteit. We werken steeds meer
papierloos en activiteit gestuurd, met de vrijheid om op zoek te gaan naar de
meest geschikte werkplek. De ruimtevraag neemt af en wordt pluriformer en
thuiswerken wordt gemeengoed. De gebruiker van gebouwen heeft een
dynamische huisvestingsbehoefte. Door de jaren heen stijgen de prestatie eisen
die men aan gebouwen stelt, zowel qua wetgeving als qua kwaliteit. Met die
stijging van de prestatie eisen wordt ook de acceptabele ondergrens naar boven
geduwd. Het vertrek in 2009 en 2010 uit de ca 30 jaar oude stadskantoren
Peperstraat en Kwietheuvel is in Venlo een voorbeeld voor deze theorie over
gebruikswaarde. In andere theorieén gebruikt men functionele levensduur als tijd
tot wanneer een gebouw zijn functie adequaat kan hebben.

Beleid

Voor het onderhoud van vastgoed zijn voorzieningen gevormd conform artikel 44
lid 1c van de BBV (Besluit Begroting en Verantwoording). Voorzieningen worden
gevormd om de (groot) onderhoudslasten van een kapitaalgoed over een aantal
jaren te egaliseren en kunnen alleen worden ingesteld en gevoed op basis van een
beheerplan van het desbetreffende kapitaalgoed. Dit beheerplan dient periodiek te
worden geactualiseerd.

Onderhoud is niet levensduur verlengend, maar dient om het vastgoed gedurende
haar levensduur actief in goede staat te houden. Onderhoud is het uitvoeren van
preventieve dan wel correctieve maatregelen om een object in goede staat te
houden of te brengen (op een vooraf door de raad vastgesteld kwaliteitsniveau).
Onderhoud kan worden onderscheiden in groot onderhoud en klein onderhoud.
Onder groot onderhoud wordt verstaan onderhoud van veelal ingrijpende aard dat

op een groot deel van het object wordt uitgevoerd en na een langere
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gebruiksperiode moet worden verricht. Klein onderhoud is het onderhoud dat in
het eerste of het lopende planjaar op een klein gedeelte van het object wordt
uitgevoerd. Onderhoudskosten worden gemaakt om het object gedurende de
levensduur op een bepaald kwaliteitsniveau te houden (naar behoren laten
functioneren en een bepaalde representativiteit laten behouden). De kosten van
klein en groot onderhoud zijn dus niet levensduur verlengend en mogen dus niet
worden geactiveerd. De componentenbenadering gaat uit van het splitsen van een
gebouw in een aantal componenten zoals casco en installaties. In het plaats van
het gebouw totaal lineair af te schrijven worden de componenten los van elkaar
afgeschreven. Indien de componentenbenadering wordt toegepast is er sprake van
vervangingsinvesteringen en niet meer van onderhoud. Kosten van klein
onderhoud dienen in het jaar van uitvoering ten laste van de exploitatie te worden
gebracht. Kosten van groot onderhoud worden in het jaar van uitvoering ten laste
van een vooraf gevormde voorziening gebracht. Kosten van het wegwerken van
achterstallig onderhoud dienen ineens ten laste van de exploitatie te worden
gebracht.

Tenminste éénmaal in de vier jaar stelt de raad een integrale beleidsnota over het
beleidskader onderhoud kapitaalgoederen vast en de hoofdlijnen daarvan worden
jaarlijks opgenomen in de paragraaf onderhoud kapitaalgoederen (artikel g,
tweede lid, onder c BBV).

De raad heeft het onderhoud kwaliteitsniveau van het vastgoed conform norm
NEN 2767 vastgesteld op niveau 3 (raadsbesluit december 2015). Niveau 3 is
redelijk (geen nieuwbouw, beperkte onderhoudsschade of onderhoudsbehoefte).
Een uitzondering vormen monumentale gebouwen, deze zijn vastgesteld op
niveau 2. Dit betekent goed (vergelijkbaar met nieuwbouw, wel veroudering, geen
onderhoudsschade of onderhoudsbehoefte). Overtollig vastgoed wordt
onderhouden op niveau 4 of 5. Dit betekent slecht (grote onderhoudsschade en
grote onderhoudsbehoefte). Het meerjarenplan onderhoud is opgesteld met dat
kwaliteitsniveau. In de voorzieningen (sport, ambtelijke huisvesting en cultureel,
commercieel en maatschappelijk vastgoed) zijn de kosten opgenomen voor
onderhoud aan de buitenschil en de gebouw installaties (eigenaarsonderhoud).
Het huurdersonderhoud is niet opgenomen in de voorziening aangezien deze
kosten ten laste van de huurder komen.

Soorten vastgoed (in een gebouw kunnen meer functies gehuisvest zijn)

e  Onderwijs. Het onderhoud van onderwijsgebouwen (behalve noodlokalen)

valt onder de verantwoordelijkheid van de schoolbesturen.

e  Welzijn (peuterspeelzaal, verenigings- en wijkgebouwen en

gemeenschapsaccommodaties)

e Kunsten cultuur (bibliotheek, museum, theater, poppodium, muziekschool)
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e Sport en recreatie (sporthal, gymzaal, zwembad, gebouw bij openlucht
sport)
e Vastgoed voor eigen gebruik (stadhuis, stadskantoor, gebouw openbare

ruimte)
e Geen beleidsfunctie

e Vastgoed voor economische zaken en ruimtelijke ordeningsbeleid. De
gebouwen in Q4 en het kazerne kwartier worden aangemerkt als dynamisch
vastgoed en worden niet beoordeeld in de zin ‘onderhoud

kapitaalgoederen’.

e Overtollig en leegstaand vastgoed (voormalige raadhuizen en scholen)

Huidige kwaliteit, zowel technisch als qua beleving en de meetmethodiek

Gemeente Venlo is als eigenaar verantwoordelijk voor het planmatig onderhoud
aan ca. 140 gemeentelijke gebouwen. Op 29 november 2006 heeft de raad het
kwaliteitsniveau voor het onderhoud van gebouwen middels het
gebouwenbeheersplan (2006) vastgesteld. Elke 5 jaar (eerstvolgend in 2020) wordt
het meerjarenplan onderhoud gebouwen geactualiseerd. Aan de hand van deze
meerjaren onderhoudsplanningen wordt inzicht verkregen welke budgetten op
welke momenten benodigd zijn om de gemeentelijke gebouwen op het vooraf
afgesproken kwaliteitsniveau in stand te houden. De kostenramingen van de
onderhoudsmaatregelen zijn op marktconformiteit getoetst. Het meerjaren inzicht
in de kosten is daardoor betrouwbaar.

De huidige technische kwaliteit van het gebouwenbestand is heel divers. Alle
nieuwbouwcomplexen voldoen aan de eis kwaliteitsniveau 3 (redelijk). Complexen
waarbij het einde van de technische en functionele levensduur nadert, zoals het
zwembad, voldoen niet aan kwaliteitsniveau 3. Bij gebouwen die liggen tussen
nieuwbouw en einde technische levensduur is de variatie in voldoen en niet
voldoen aan de kwaliteitseis groot. Gebouw kwaliteit wordt gemeten volgens de

norm NEN 2767.

Ontwikkelingen en risico’s

Het niet toekennen van de gewenste of noodzakelijke dotaties op de
onderhoudsvoorzieningen en het korten op extra budgetten leidt tot minder
onderhoud. Minder onderhoud betekent een verlaging van de technische
levensduur van gebouwen en doorgaans bij verkoop een lagere verkoopwaarde. De
gebruikswaarde, de gevoelswaarde en de uitstraling van de gebouwen nemen

sneller in waarde af.



240

Op dit moment is een groot aantal gebouwen in onderzoek om verduurzaming
(energetisch) toe te passen. Afhankelijk van de uitkomsten en de beschikbaarheid

van de benodigde middelen zullen gebouwen ‘energetisch’ verduurzaamd worden.

Bijzondere zaken
Leegstand

Leegstand is lastig en over het algemeen niet doelmatig maar heeft op zich zelf
geen invloed op het onderhoudsplan van gebouwen. Zodra vastgoed overtollig
wordt, wordt het vastgoed geprogrammeerd in het meer jaren onderhoudsplan op

conditie niveau 4 of 5.

Cradle to Cradle

Onderhoud is instandhouding. Dat betekent in zuiverheid van de filosofie dat er
geen zaken aan het vastgoed worden toegevoegd. C2C is een maak-filosofie
waarbij de gehele levensloop wordt bezien. Bestaande gebouwen kunnen bij
onderhoud slechts voorzien worden van nieuwe C2C gecertificeerde materialen. De
standaard onderhoudswerkzaamheden zijn niet te bevatten met C2C
gecertificeerde materialen. Dakrenovaties, technische installaties en verf zijn de
belangrijkste onderhoudsmaterialen. Uitgangspunt bij het onderhoud is dat het
bestaande gebouw maatgevend is voor de wijze van onderhoud. Een met C2C
filosofie gebouwd gebouw onderhouden we met zo mogelijk C2C materialen. Het
stadskantoor is het eerste gebouw.

Duurzaam

Per definitie is onderhoud duurzaam.

Sport en recreatie

Voor sport is een conditiecatalogus opgesteld waarmee de kwaliteit van de velden,
de inrichtingselementen, de verhardingen en de beplanting inzichtelijk kan worden
gemaakt. De kaders sluiten aan bij de betreffende normen voor velden (NOC*NSF)
en inrichting (CROW). Deze normen zijn reeds vastgelegd en landelijk
geaccepteerd. De staat van onderhoud van de gemeentelijke gebouwen in de
sportsector is in het algemeen goed te noemen. Het gemeentelijke zwembad De
Wisselslag is qua onderhoud niet meer actueel. Er zijn nog enkele
buitensportaccommodaties die tussen nu en 3 jaar zijn afgeschreven. De conditie
van deze gebouwen is matig en ze hebben een mindere tot geen uitstraling. De
kwaliteit van de sportvelden en overige inrichtingselementen binnen de gemeente

Venlo is conform de normering van NOC*NSF en de aangesloten bonden.

Meerjaren onderhoudsplan

In 2019 zal het meerjaren onderhoudsplan gebouwen weer worden geactualiseerd

voor de periode 2020-2029.
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Sportvoorzieningen
Het sportbedrijf heeft de beschikking over en exploiteert de volgende

kapitaalgoederen:
e Eengemeentelijk zwembad (De Wisselslag) inclusief buitenbad;
e Zeven gemeentelijke sporthallen en één niet gemeentelijke sporthal;
e Eén gemeentelijke sportzaal;
e Zestien gemeentelijke gymzalen en één niet gemeentelijke gymzaal;

o Vijftien gemeentelijke buitensportaccommodaties.

De onderhoudstoestand van de sportgebouwen staan omschreven in de paragraaf
Vastgoed.

Vastgesteld kwaliteitsniveau

Het kwaliteitsniveau wordt in belangrijke mate bepaald door representativiteit van
een gebouw en de activiteiten die daarin plaatsvinden. Er is een conditiecatalogus
opgesteld waarmee de kwaliteit van de velden, de inrichtingselementen, de
verhardingen en de beplanting inzichtelijk kan worden gemaakt. De kaders sluiten
aan bij de betreffende normen voor velden (NOC*NSF) en inrichting (CROW). Deze

normen zijn reeds vastgelegd en landelijk geaccepteerd.

Actuele onderhoudstoestand

De kwaliteit van de sportvelden en overige inrichtingselementen binnen de
gemeente Venlo is conform de normering van NOC*NSF en de aangesloten
bonden. Het conditieniveau “Voldoende” is de norm voor het minimaal
onderhoudsniveau voor buitensport, zoals beschreven in de conditiecatalogus
sportparken gemeente Venlo.

Zijn de onderhouds- en beheersplannen actueel

In het vierde kwartaal van 2018 wordt een actueel Meerjaren Onderhoud Plan voor
de sportparken binnen de gemeente Venlo ter besluitvorming aangeboden.

Wat zijn de benodigde onderhoudsbudgetten (beinvloedbaar)

Op basis van het Meerjaren plan onderhoud Buitensport Venlo 2019-2028 is per
jaar gemiddeld € 460.000 benodigd. Tot en met 2018 werd ieder jaar een krediet
van € 280.000 verstrekt met als titel ‘levensduur verlengend onderhoud
buitensport’. Onder deze noemer werd voor kunstgrasvelden geen groot
onderhoud uitgevoerd. Het vervangen van toplagen voor Kunstgrasvelden
gebeurde met 2 separate incidentele kredieten, € 385.000 in 2016 en € 500.000 in
2018. Voor lichtmasten zijn de afgelopen jaren geen ‘renovatie’ kredieten verstrekt.
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Financiering

Algemeen

De paragraaf financiering is in samenhang met het treasurystatuut een belangrijk
instrument voor het transparant maken van de financieringsfunctie. In het
treasurystatuut zijn de wettelijke kaders uit de wet financiering decentrale
overheden (wet fido) verwerkt en zijn de doelstellingen voor de
financieringsfunctie opgenomen. De uitwerking van de doelstellingen van het
treasurystatuut wordt in de paragraaf financiering in de begroting en in het
jaarverslag opgenomen. In de begroting wordt ingegaan op de beleidsplannen. In
het jaarverslag wordt teruggeblikt en aangegeven in hoeverre de voorgenomen

plannen zijn gerealiseerd.

In het treasurystatuut zijn de volgende doelstellingen opgenomen:

1. Het verzekeren van duurzame toegang tot financiéle markten tegen
acceptabele condities.

2. Het beschermen van gemeentelijke vermogens- en (rente-)resultaten tegen
ongewenste financiéle risico’s zoals renterisico’s, koersrisico’s, kredietrisico’s,
liquiditeitsrisico’s en valutarisico’s.

3. Het minimaliseren van de interne verwerkingskosten en externe kosten bij het
beheren van de geldstromen en financiéle posities.

4. Hetoptimaliseren van de renteresultaten binnen de kaders van de Wet fido
respectievelijk de limieten en richtlijnen van het treasurystatuut.

Het waarborgen van de toegang tot de financiéle markten (doelstelling 1) vindt
plaats door het op regelmatige basis onderhouden van de relaties met banken en
financiéle dienstverleners.

Wat in het komende begrotingsjaar wordt gedaan om de overige drie
doelstellingen te realiseren wordt hieronder verder toegelicht.

Risicomanagement financieringsfunctie
Om gemeentelijke vermogens- en (rente-)resultaten tegen ongewenste financiéle
risico’s zoals renterisico’s, koersrisico’s, kredietrisico’s, liquiditeitsrisico’s en

valutarisico’s te beschermen worden de volgende activiteiten uitgevoerd:

Renterisico’s

Renterisico’s op korte financieringen worden beperkt door er voor te zorgen dat de
wettelijk voorgeschreven kasgeldlimiet niet wordt overschreden. Onder
kortlopende financieringen vallen alle financieringen met een rentetypische
looptijd korter dan één jaar. De kasgeldlimiet wordt conform de Wet Fido bepaald
op basis van een bij ministeriéle regeling vastgesteld percentage van de begrote



uitgaven van de gemeente. Voor het jaar 2019 is dat 8,5% van € 418 miljoen. Dit
betekent dat de kasgeldlimiet 2019 voor de gemeente Venlo €35,52 miljoen
bedraagt.

Onderstaande tabel geeft de gemiddelde liquiditeitspositie weer over de afgelopen
vier kwartalen. Als de gemiddelde liquiditeitspositie van drie achtereenvolgende
kwartalen de kasgeldlimiet overschrijdt, dan dient de gemeente de drie
kwartaalrapportages toe te zenden aan de toezichthouder, met daarbij een plan
om weer te voldoen aan de kasgeldlimiet. De kasgeldlimiet is in de laatste twee
kwartalen van 2017 en in de eerste twee kwartalen van 2018 niet overschreden, wat
inhoudt dat geen overmatig risico is gelopen op korte financieringen.

Bedragen x € 1.000.000

Kasgeldlimiet 3e kwartaal 4e kwartaal 1e kwartaal 2e kwartaal
g 2017 2017 2018 2018

1Kasgeldlimiet 33,12 33,12 37,59 37,59

2 Gemiddelde schuld

3 Gemiddeld overschot 41,88 35,62 34,49 51,10

Ruimte (+) / overschrijding (-) (1+2+3)

Renterisico’s op lange financieringen worden beperkt door de wettelijk
voorgeschreven renterisiconorm niet te overschrijden. De renterisiconorm heeft als
doel het renterisico bij herfinanciering te beheersen. Dit houdt in dat de jaarlijks
verplichte aflossingen en de renteherzieningen niet méér mogen bedragen dan
20% van het begrotingstotaal. Bij het aantrekken van langlopende geldleningen
wordt ervoor gezorgd dat de renterisiconorm niet overschreden wordt.
Onderstaande tabel toont aan dat de verwachting is dat de renterisiconorm de
komende vier jaren niet overschreden zal worden en dat er dus geen overmatige

renterisico's worden gelopen op langlopende financieringen.

Bedragen x € 1.000.000

Renterisiconorm en renterisico's vaste schuld Begroting 2019 Begroting 2020 Begroting 2021 Begroting 2022

1Renteherziening 0,00 0,21 4,44 2,10

2 Aflossingen 43,88 8,90 8,92 8,95

3 Renterisico (1+2) 43,88 9,11 13,36 11,05

4 Renterisiconorm (20% van het begrotingstotaal) 83,57 82,93 81,70 83,28

5 Ruimte (+) / overschrijding (-); (4-3) 39,69 73,82 68,34 72,23
Koersrisico’s

Koersrisico’s worden beperkt door uitzettingen uit hoofde van treasury te
beperken tot producten met een vastrentende waarde of garantieproducten en

uitzettingen af te stemmen op de liquiditeitsplanning.
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Kredietrisico’s

Kred

ietrisico’s bestaan uit het risico dat uitgeleend geld niet wordt terug

ontvangen. Deze kredietrisico’s kunnen worden onderscheiden in:

1.

uitzettingen van middelen uit hoofde van treasury
garanties van geldleningen

2
3. verstrekte langlopende geldleningen
4

debiteuren.

Bij het uitzetten van middelen uit hoofde van treasury zijn de risico’s in sterke
mate beperkt door de verankering van het schatkistbankieren in de wet fido.
Schatkistbankieren houdt in dat tegoeden verplicht worden aangehouden in
de Nederlandse schatkist. Uitgezonderd hierop zijn de middelen onder het
drempelbedrag. Dit betreft 0,75% van het begrotingstotaal en is ingesteld om
voldoende saldo aan te houden voor het dagelijks betalingsverkeer. Voor de
middelen die zijn uitgezonderd van het schatkistbankieren geldt dat
uitzettingen uitsluitend plaatsvinden bij instellingen die voldoen aan de zeer
strenge ratingeisen zoals gesteld in de Regeling uitzettingen en derivaten
decentrale overheden (Ruddo). Onderstaande tabel geeft het gemiddelde
kwartaalsaldo van de liquide middelen ten opzichte van het drempelbedrag
weer voor het 3e en 4e kwartaal van 2017 en het 1e en 2e kwartaal van 2018 .
Het drempelbedrag is in alle vier de kwartalen overschreden als gevolg van
een eind 2017 uitgevoerde administratieve correctie met terugwerkende
kracht naar 1januari 2017. In de jaarrekening 2017 was dit een fout die niet
heeft meegewogen naar het accountantsoordeel inzake de rechtmatigheid. In
2018 zijn maatregelen getroffen waardoor vanaf het 3e kwartaal 2018 weer
gestuurd kan worden op een gemiddeld saldo beneden het drempelbedrag.

Bedragen x € 1.000.000

k L k L k L k |

Drempelbedrag SKB 3e kwartaa 4e kwartaa 1e kwartaa 2e kwartaa
2017 2017 2018 2018

Drempelbedrag (0,75% van begroting) 3,05 3,05 3,32 3,32
Gemiddeld saldo buiten 's Rijks schatkist 6,74 6,41 9,40 9,01

Ruimte binnen limiet (+), overschrijding (-)

2.
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De gemeente heeft garanties afgegeven voor geldleningen waar zij direct voor
garant staat als ook geldleningen waarvoor de garantstelling via een
waarborgfonds plaatsvindt. De beheersing van de kredietrisico’s bij
gegarandeerde geldleningen vindt voor het grootste deel van de verstrekte
garanties plaats door waarborgfondsen. De fondsen betreffen:

e Stichting Waarborgfonds Sociale Woningbouw (WSW)

e Stichting Waarborgfonds Eigen Woning (WEW) / Nationale
Hypotheek Garanties (NHG)

e Stichting Waarborgfonds Sport (SWS).
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Per 31 december 2017 bedroeg de som van de gegarandeerde geldleningen
voor de gemeente Venlo € 403 miljoen. Hiervan had het grootste deel
betrekking op garanties via het WSW en WEW: € 391 miljoen. Daarnaast had
een bedrag van €12 miljoen betrekking op directe garantieverstrekkingen. De
grootste directe garantstelling heeft betrekking op een de lening van de
deelneming BV Campus Vastgoed Greenport Venlo. In 2017 is voor deze
deelneming een voorziening getroffen en een risico opgenomen in de
paragraaf Weerstandsvermogen en risicobeheersing. Met betrekking tot een
gegarandeerde geldlening van Omroep Venlo is eveneens een risico
opgenomen. Het betreft een gegarandeerde lening met een restant van

€ 80.000 ultimo 2017.

Met het garanderen van nieuwe geldleningen wordt zeer terughoudend
omgegaan en worden zoveel mogelijk zekerheden geéist ter verkleining van
het risico. In juni 2016 heeft de gemeente besloten garant te staan voor een
lening van Fort van Venlo. Het betreft een garantstelling van € 28,1 miljoen.
Deze lening en garantstelling zijn momenteel (= medio september '18) nog niet
geéffectueerd.

3. De wet fido staat gemeenten toe leningen te verstrekken uit hoofde van de
publieke taak. Aan BV Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo is een vaste lening
verstrekt ter hoogte van € 19,25 miljoen en een revolverende kredietfaciliteit
met een maximum van € 6,6 miljoen. Daarnaast bevat de portefeuille van
verstrekte geldleningen ook nog een aantal woningbouwleningen. Als gevolg
van de oprichting van het Waarborgfonds Sociale Woningbouw (WSW) komen
hier geen nieuwe leningen meer bij. Het restantbedrag van het totaal aan

verstrekte geldleningen wordt eind 2019 begroot op € 33,7 miljoen.

4. Debiteurenrisico’s worden in eerste instantie afgedekt via adequaat

debiteurenbeheer inclusief aanmanings- en incassotraject. Op vorderingen die
moeilijk invorderbaar blijken te zijn vindt, afhankelijk van de
invorderingsstatus, een afwaardering plaats via de voorziening dubieuze
debiteuren.

Liquiditeitsrisico’s

Het liquiditeitsrisico kan worden omschreven als het risico dat niet kan worden
voldaan aan de korte termijn betalingsverplichtingen. Doordat gemeenten in het
geval zij niet meer aan haar betalingsverplichtingen kunnen voldoen, een
aanvullende uitkering (artikel 12 van de Financiéle Verhoudingswet) ontvangen, is
het liquiditeitsrisico feitelijk nihil. Echter de artikel 12 status kan worden
beschouwd als een faillissement en dit is een status die absoluut niet past binnen
het financiéle beleid ("het hebben van een duurzaam gezonde financiéle
huishouding") van de gemeente Venlo. Op liquiditeit wordt derhalve gestuurd en
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liquiditeitsrisico’s worden gemitigeerd door het hanteren van zowel een
kortlopende liquiditeitsplanning als ook een meerjarige liquiditeitsplanning

(minimaal 4 jaar).

Valutarisico’s worden uitgesloten door uitsluitend gelden uit te zetten in euro’s

en uitsluitend leningen te verstrekken, aan te gaan of te garanderen in euro’s.

Doelmatigheid financiering

Het minimaliseren van de interne verwerkingskosten en externe kosten bij het
beheren van de geldstromen en financiéle posities is de derde doelstelling uit het
treasurystatuut. Hierin wordt met name invulling gegeven door te werken met
integrale financiering. Dit houdt in dat niet voor iedere investering een aparte
lening wordt aangetrokken, zoals zou plaatsvinden indien projectfinanciering zou
worden gehanteerd, maar dat het totaal van investeringen wordt gefinancierd. De
rentelasten hiervan worden via een administratieve rekenrente omgeslagen naar
de producten en maken vervolgens deel uit van de programma’s. Deze methode is
minder arbeidsintensief dan projectfinanciering. Daarnaast heeft integrale
financiering met renteomslag een stabiliserend effect op de begroting.

Met ingang van het begrotingsjaar 2018 is de Notitie rente 2017 (BBV) verplicht. De
notitie bevat een aantal stellige uitspraken en aanbevelingen hoe om te gaan met
de rentelasten en -baten in de begroting. Eén van de aanbevelingen betreft het
opnemen van onderstaand renteschema. Hiermee wordt o.a. inzicht gegeven in de
rentelasten externe financiering, het renteresultaat en de wijze van toerekening. In
de begroting 2019 zijn de volgende rentebedragen verwerkt:



Renteschema 2019
a. De externe rentelasten over de korte en lange financiering 11.485.780
b. De externe rentebaten -/- 1.251.031
Saldo rentelasten en rentebaten 10.234.749

c1.  Derente die aan de grondexploitatie moet worden

doorberekend -/- 680.376
c2. Derente van projectfinanciering die aan het betreffende

taakveld moet worden toegerekend -/- 454.334
c3. Derentebaat van doorverstrekte leningen indien daar een

specifieke lening voor is aangetrokken (= projectfinanciering),

die aan het betreffende taakveld moet worden toegerekend +/+ 454.334

Niet via de omslagrente toe te rekenen rente -/- 680.376

Aan taakvelden toe te rekenen externe rente 9.554.373
di.  Rente over eigen vermogen 928.471
d2. Rente over voorzieningen 586.037

De aan taakvelden toe te rekenen rente 11.068.881
e.  Dewerkelijk aan taakvelden (programma's inclusief overzicht

Overhead) toegerekende rente (renteomslag) -/- 11.071.327

Renteresultaat op taakveld treasury 2.446

Gemiddeld rentepercentage langlopende en kortlopende

financieringen 3,65%
Berekende omslagrente 2,99%
Gehanteerde administratieve rekenrente 3,00%

De aan de taakvelden toe te rekenen rente moet worden toegerekend aan de
boekwaarde van de investeringen per 01-01-2019 ad € 381.401.864. Dit leidt tot een
omslagrente van 2,99%. Doordat er 3,00% wordt doorbelast naar de producten
ontstaat er op het taakveld Treasury een positief financieringsresultaat. Het
rentepercentage over de opgenomen langlopende én kortlopende leningen

bedraagt in 2019 gemiddeld 3,65%.
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Optimalisatie renteresultaten

Rentevisie

De gemeente Venlo volgt de rentevisies van enkele grote banken en volgt de
ontwikkelingen op de kapitaal- en geldmarkt continu. De rente ontwikkeling laat
zich namelijk, zoals de afgelopen jaren is aangetoond, erg moeilijk voorspellen.
Wel worden de rente ontwikkelingen nauwlettend gevolgd via landelijke media,
websites van enkele banken en wekelijkse rentenotitie’s van financiéle

dienstverleners.

Financieringspositie

In 2019 wordt als gevolg van benodigde herfinancieringen en nieuwe uitbreidings-
en vervangingsinvesteringen een (her)financieringsbehoefte geraamd van circa

€ 45 miljoen. Voor circa € 24 miljoen kan hierin worden voorzien uit nog
beschikbare financieringsmiddelen. Om gebruik te kunnen maken van de gunstige
rentetarieven op korte financieringen wordt het restant met kasgeld gefinancierd.

Het restantbedrag van de opgenomen langlopende geldleningen zal eind 2019 circa
€ 270 miljoen bedragen. Hiervan is een bedrag van€ 11,2 miljoen onder dezelfde

voorwaarden door verstrekt aan woningcorporaties.

In bijlage VIII is een geprognosticeerde balans opgenomen. Deze geeft onder
andere inzicht in de financieringsstructuur en waaraan de gemeentelijke

financieringsmiddelen zijn besteed.

Navolgende tabel geeft vier indicatoren aan waarmee de schuldpositie gemonitord
wordt. In deze paragraaf worden onderstaande indicatoren individueel toegelicht.
In de paragraaf Weerstandsvermogen vindt de interpretatie van de
schuldindicatoren in samenhang en in de bredere context van de financiéle positie
plaats.



Schuldindicatoren

Solvabiliteitsratio 35% 28% 9% 7% 9% 1% 13% 14%
Schuldquote (netto schuld / exploitatie) NB NB 84% 81% 85% 81% 78% 77%
Schuldquote gecorrigeerd voor verstrekte

. q g g 69% 66% 75% 72% 77% 74% 70% 69%
leningen
Netto schuld gecorrigeerd voor verstrekte €190 P €875 €200 € 01 o8 o 8m
leningen per inwoner 903 459 7 305 314 3 €15 ©4
Rentedruk (netto rentelasten / exploitatie) NB NB 2,82% 2,47% 2,47% 2,20% 2,25% 2,25%

1: Betreft de gerealiseerde gemiddelden van alle gemeenten in Nederland in 2016
2: Betreft de geraliseerde gemiddelden van alle gemeenten met een inwonertal tussen de 100.000 en 300.000

e  Solvabiliteitsratio 9%

De solvabiliteitsratio geeft inzicht in de weerbaarheid van de gemeente. Hoe hoger
de solvabiliteitsratio, hoe hoger de weerbaarheid. Onder de solvabiliteitsratio
wordt verstaan het eigen vermogen als percentage van het balanstotaal. Het eigen
vermogen van een gemeente bestaat volgens artikel 42 BBV uit de reserves (zowel
de algemene reserve als de bestemmingsreserves) en het resultaat uit het
overzicht van baten en lasten. Uw raad heeft een streefwaarde van > 20%
vastgesteld.

De solvabiliteitsratio voor 2019 wordt begroot op 9 en gaat zich meerjarig
ontwikkelen naar14%. Hoewel de stijgende tendens aangeeft dat het herstel van
de financiéle positie is ingezet, wordt de door uw raad vastgestelde streefwaarde
van minimaal 20% binnen de huidige meerjarenraming nog niet bereikt. Bovendien
liggen de solvabiliteit van gemeenten met een inwonertal tussen de 100.000-
300.000 en het landelijk gemiddelde duidelijk hoger: 282 respectievelijk 35% De
solvabiliteit kan o.a. worden verbeterd door ofwel meer reserves aan te gaan
houden (sparen) ofwel door minder te investeren, waardoor de
financieringsbehoefte lager wordt en er minder geleend hoeft te worden.

e  Schuldquote 85% en Schuldquote gecorrigeerd voor verstrekte leningen 77%

De schuldquote geeft aan hoe hoog de netto schuld is ten opzichte van de
inkomsten. Hoe hoger de inkomsten, des te meer schulden een gemeente zou
kunnen dragen. De netto schuld betreft het totaal aan schulden -/- de geldelijke
bezittingen die niet zijn ingezet voor de publieke taak. Bij de inkomsten wordt
uitgegaan van inkomsten voor bestemming van reserves, omdat de inzet van
reserves geen inkomsten zijn. Bij een schuldquote hoger dan 130% is sprake van
zeer hoge schuld. De door Uw raad vastgestelde streefwaarde is < 130%. Volgens
de VNG bevindt de schuldquote van een gemeente zich normaal tussen de 0% en
100%. De schuldquote ultimo 2019 wordt geraamd op 85% en neemt af tot 77% in
2022. Ten opzichte van de primaire begroting 2018-2021 liggen de schuldquotes een
stuk lager. Deze afname wordt enerzijds veroorzaakt doordat er minder geld hoeft
te worden geleend als gevolg van dalende investeringsuitgaven, er € 32,8 miljoen

aan middelen is ontvangen voor de verkoop van de parkeergarages en doordat er
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meer wordt gespaard vanuit de exploitatie. Anderzijds zijn de inkomsten

toegenomen, waardoor de schuld relatief kleiner is geworden.

Naast bovenstaande zijn er nog twee factoren die van invloed zijn op de
schuldquote en bij de analyse betrokken moeten worden: de uitleenquote en het
kengetal grondexploitatie. De uitleenquote bestaat uit de uitgeleende gelden als
aandeel van de inkomsten. In Venlo is die 8%. De schuldquote gecorrigeerd voor
verstrekte leningen komt daarmee uit op 77%. Het kengetal grondexploitatie
bestaat uit de voorraad bouwgrond (inclusief bouwgrond in exploitatie en overige
voorraden) als aandeel van de inkomsten en 2%. Op grond hiervan zou je kunnen
stellen dat de effectieve schuldquote 75% is (85% - 8% -2%). Immers voor de
uitgeleende gelden wordt rente en aflossing ontvangen, waardoor de hiervoor
aangetrokken leningen niet op de exploitatie drukken. En met de verkoop-
opbrengsten van de voorraad bouwgrond kunnen leningen worden afgelost.
Anderzijds is het zo dat er over de uitgeleende gelden en de voorraad bouwgrond
ook risico wordt gelopen. Dit is de reden waarom de uitleenquote en het kengetal
grondexploitatie niet rechtstreeks met de schuldquote worden verrekend maar

apart in beeld worden gebracht.

e Netto schuld gecorrigeerd voor verstrekte leningen per inwoner € 3.141

Deze indicator betreft de netto schuld gecorrigeerd voor verstrekte leningen
afgezet tegen het aantal inwoners (n.b.: voor de vergelijkbaarheid van de
kengetallen met referentie gemeenten en landelijke gemiddelden is gerapporteerd
op de Netto schuld gecorrigeerd voor verstrekte leningen in plaats van de Netto
schuld). Ten opzichte van het landelijk gemiddelde en de referentiegemeenten is
de netto schuld gecorrigeerd voor verstrekte leningen per inwoner relatief hoog.
De verwachting is dat deze gaat afnemen tot € 2.841in 2022.

e Rentedruk 2,47%

De rentedruk geeft de netto rentelasten weer ten opzichte van de inkomsten voor
bestemming van reserves. Deze indicator geeft weer welk deel van de exploitatie
gebonden is door het betalen van rente. Volgens de financiéle barometer, een
financiéle stresstest die in ontwikkeling is bij een landelijke overleg groep van
financiéle beleidsmakers van 100.000+ gemeenten, is een rentedruk tussen de 1%

€en 3% normaal voor een gemeente.
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Derde geldstromen

De gemeente Venlo zet sterk in op derde geldstromen. Deze derde geldstromen
liggen in het verlengde van lobby en public affaires trajecten omdat deze trajecten

veelal vooraf gaan aan of parallel lopen aan derde geldstroom trajecten.

Provincieniveau

De gemeente Venlo onderhoud veel contacten over de opgaven en dossiers waar
we aan werken. Naast bundeling van inhoudelijke kennis en kunde leidt dit in
enkele gevallen ook tot subsidie aanvragen omdat onze opgaven ook bijdragen
aan zaken van de provinciale agenda. Daarnaast is de provincie Limburg ook een
belangrijke stakeholder bij Interreg aanvragen omdat de provincie hieraan
medewerking moet verlenen en ook een deel van de cofinanciering voor haar
rekening neemt. Vanuit onze sociale opgave en stedelijke opgave wordt ook in
2019 intensief samen gewerkt en zullen we alle mogelijkheden om subsidie

aanvragen in te dienen, onderzoeken op haalbaarheid voor Venlo.

Rijksniveau

Venlo heeft veel belang bij een goede communicatie met het Rijk omdat veel van
onze opgaven ook betrekking hebben op de rijksagenda. Door actief hierop in te
zetten en te lobbyen ontstaan er kansen om naast beleid te beinvlioeden ook
aanvullende middelen te genereren uit de rijksbegroting.

Het rijk is voor ons een belangrijke partij op gebied van subsidies omdat zij enkele
Europese fondsen op nationaal niveau beheren/codrdineren (zoals bijvoorbeeld
ESF) en omdat zij ook bij diverse Europese regelingen een steunverklaring moeten
indienen om aanvragen van Venlo mogelijk te maken.

Europees niveau (inclusief interreg)

In 2019 zitten we aan het einde van de Europese programma 2014-2020. Dit houdt
in dat veel fondsen zijn uitgeput op begrotingsbasis maar dat er op basis van
tussentijdse afrekeningen soms ook weer geld terug komt als blijkt dat projecten
geen doorgang vinden. Deze middelen worden dan vaak gebruikt om nog een
laatste openstelling te kunnen bekostigen. Het is daarom voor de gemeente Venlo
van belang om dergelijke publicaties goed te volgen om zo te zien of er nog extra
kansen zijn waar we op kunnen inspelen. Minimaal even belangrijk als het volgen
van deze kansen is het beinvloeden van de speerpunten voor de nieuwe
programmaperiode. Dit gebeurd veelal via actief participeren in werkgroepen om
position paper op de goede tafel te krijgen en door actief bij stakeholders de (regio)
Venlo op de kaart te zetten. Op dit moment wordt hard gewerkt aan de logistieke
lobby (inclusief deelname in Rhine Alpine Corridor) en daarnaast hebben we ook
veel input kunnen leveren in diverse efro (inclusief interreg) en ESF positionerings-

trajecten voor de nieuwe programmaperiode.
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Het kunnen inspelen op subsidiekansen hangt in grote mate af van de calls die

worden opengesteld voor de verschillende subsidies in 2019 en in hoeverre deze

passen op onze gemeentelijke ambities (inclusief cofinanciering). We kunnen wel

aangeven dat we majeure ontwikkelingen zoals

duurzaamheid

top sectoren (logistiek en agro food)
Sociaal domein opgave
(Grensoverschrijdende) arbeidsmarkt
Campus ontwikkeling/studentenstad

Enkele gebiedsontwikkelingen

ook in 2019 de nodige aandacht zullen krijgen.
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Bedrijfsvoering

Inleiding
In deze paragraaf wordt nader ingegaan op de beleidsmatige ontwikkelingen
rondom de bedrijfsvoering voor het jaar 2019 en een doorkijk voor de jaren 2019 —

2021.

Bedrijfsvoering is de sturing en beheersing van onze primaire en ondersteunende
processen om onze beleidsdoelstellingen te kunnen realiseren. Met sturing wordt
richting gegeven aan onze organisatie om de beleidsdoelstellingen te kunnen

realiseren.

Beheersing is het stelsel van maatregelen en procedures om vast te stellen of de
uitvoering in overeenstemming is met onze plannen of dat bijsturing noodzakelijk

is.

Integraal Bedrijfsvoeringsplan

Programma Verbetering Bedrijfsvoering

Met het programma Verbetering Bedrijfsvoering willen we de basis op orde
brengen in onze organisatie in termen van processen, systemen, administraties,

beheer, sturing, kennis, competenties en houding en gedrag.
Daarbij wordt tevens vooruit gekeken met het doel om de bedrijfsvoering
toekomstvast door te ontwikkelen conform onze visies en besturingsfilosofie.

Het op orde brengen van de basis leidt tot verbetering van de interne beheersing
en maakt dat er sprake is van navolgbare processen en daarmee een transparante
gemeente als onderdeel van de overheid. Dit maakt dat de externe samenwerking

zich verder kan ontwikkelen en dat de externe dienstverlening verbetert.

Het programma is ondersteunend aan het realiseren van onze visies. De
besturingsfilosofie is bepalend voor de wijze waarop het programma wordt vorm
gegeven en de doelen die wij voor het programma hebben geformuleerd. De
control visie ziet toe op het bereiken van de resultaten van het geheel. Dit is
schematisch weergegeven in onderstaande figuur.
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Het programma is gericht op het bereiken van vijf effecten. De doelstellingen die

zijn geformuleerd voor de projecten die onderdeel vormen van het programma,

dragen bij aan het bereiken van deze effecten. De beoogde effecten voor het

programma, alsmede hun onderlinge samenhang, zijn in onderstaande figuur

schematisch weergegeven.

Om focus aan te brengen in het programma, hebben wij de projecten die tot het

programma worden gerekend, geprioriteerd. Vanuit deze prioritering ligt de focus

op o.a. de volgende projecten:

Informatiebeheer, informatieveiligheid en privacy op orde;
Stuur-/managementinformatie;

E-hrm (het nieuwe personeelsinformatie systeem);
Implementatieverplichtingen administratie;

Efficiént planning & control proces;



Vanuit het programma worden de projecten met elkaar verbonden en wordt de
voortgang gemonitord in samenwerking met ‘control’.

Het programma is noodzakelijk voor het realiseren van onze visies en sluiten
daarmee aan op de ontwikkeling van de organisatie en onze dienstverlening. In
2017 is gebleken dat er onvoldoende middelen (investeringen in instrumenten,
capaciteit en expertise) beschikbaar zijn om de noodzakelijke verbeteringen te
realiseren.

In deze begroting worden extra middelen gevraagd om te investeren in de
genoemde bedrijfsvoeringsitems. Zonder deze investering in de organisatie zal de
‘afstand’ tussen de ontwikkelingen die zijn geschetst in onze visies c.q. ons beleid
en de daaraan ondersteunende bedrijfsvoering steeds groter worden. Met als
risico dat de ambities en doelstellingen niet of onvoldoende worden bereikt. Een
ander belangrijk risico is dat we niet kunnen voldoen aan wettelijke verplichtingen,
bijvoorbeeld op het gebied van archivering, informatieveiligheid en privacy.
In de begroting 2019 hebben we ook additioneel middelen opgenomen om de
noodzakelijke investeringen voor de organisatie te kunnen doen op het gebied van:
1. Dienstverlening;
2. ICTinfrastructuur;

3. Informatieveiligheid;

4. Informatiebeheer op orde (0.a. digitale archivering, stuur- en
managementinformatie);

5. Integriteitsbeleid.
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Organisatieontwikkeling

In 2019 wordt een vervolg gegeven aan de verbetering van de sturing, de kwaliteit
van het management en de implementatie van programmatisch werken binnen de
gemeentelijke organisatie. Die laatste ontwikkeling is mede ingegeven door de
behoefte aan een grotere externe oriéntatie van de organisatie, strakkere sturing
en veel integraler aanpak van een aantal belangrijke maatschappelijke
vraagstukken. Het meest in het oog springend is op dit moment wellicht de aanpak
van de leefbaarheidsproblematiek in de Vastenavondkamp waar vanuit een brede

aanpak is ingestoken.

Venlo wil een aantrekkelijke werkgever zijn en blijven. Zeker nu, in een tijd waarin
het voor veel werkgevers lastig is om aan voldoende en goed gekwalificeerd
personeel te komen. Flexibele inzet van onze medewerkers, carriereperspectief
binnen en de buiten de organisatie en externe inhuur (voor kortlopende projecten
of zeer specialistische taken) zijn thema's die in 2019 worden opgepakt.

Verder zal in 2019 ook meer ingezet worden op de verbinding tussen
organisatieontwikkeling en de verbinding met Duitsland. Programma’s als
personele uitwisseling, het creéren en versterken van ambtelijke internationale
netwerken dienen de verbinding met Duitsland tot een Unique selling point van de
organisatie te maken dat daarmee het werkgeverschap versterkt (een
internationale carriere begint in Venlo) en de werving van lastige functies ook
vanuit het wervingsgebied Duitsland tot een reéle mogelijkheid kan maken.

In de regio willen we de verbindende factor als centrumgemeente zijn. Gezamenlijk
met de regio gemeenten pakken we de opgaven voor de toekomst op. Op het
gebied van bedrijfsvoering wordt in 2019 de samenwerking met Venray en Horst
aan de Maas verder uitgebreid. Gezamenlijk wordt de informatievisie
vormgegeven, personeel/salarisadministratie beheerd en mogelijk

applicatiebeheer vormgegeven.

De samenwerking op van ICT in Noord- en Midden Limburg wordt in 2019
uitgebreid met enkele toetredende gemeenten en worden de eerste stappen gezet
voor de oprichting van een gegevenshuis in de regio.



Beleidsindicatoren bedrijfsvoering

Vanaf het begrotingsjaar 2017 lichten gemeenten de effecten van beleid toe door
een vaste set beleidsindicatoren op de nemen in de begroting en de jaarrekening.
De meeste van deze indicatoren zijn te vinden op www.waarstaatjegemeente.nl,
onder het dashboard “Besluit Begroting en Verantwoording”. Dat geldt niet voor
de beleidsindicatoren op het gebied van bedrijfsvoering. Hiervoor is geen landelijke
bron beschikbaar. Deze indicatoren zijn gebaseerd op eigen gemeentelijke

informatie.

In deze paragraaf worden de beleidsindicatoren bedrijfsvoering gepresenteerd en

nader toegelicht.

Beleidsindicatoren bedrijfsvoering 2019 2020 2021 2022

Begroting Begroting Begroting Begroting

1. Formatie: aantal fte per 1.000 inwoners 9,30 9,30 9,30 9,30
2. Bezetting: aantal fte per 1.000 inwoners 9,30 9,30 9,30 9,30
3. Kosten externe inhuur als % van totale loonsom 0% 0% 0% 0%
4. Overhead; % van totale lasten 9% 9% 9% 9%
5. Apparaatskosten per inwoner € 766,86 €769,23 €764,97 €759,82
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1+2 Formatie en bezetting

De gepresenteerde fte's zijn exclusief formatie en bezetting van B&W, Raad en
Raadsgriffie. De begrote formatie geeft een doorkijk naar de ontwikkeling van
formatie in fte conform de huidige meerjarenbegroting. Voor de personele
bezetting is uitgegaan van een bezetting die gelijk zal zijn aan de formatieomvang.
In de formatie wordt geen expliciet onderscheid gemaakt tussen fte formatie
werken voor derden  ( bijvoorbeeld Werkplein Venlo-Venray) en fte formatie van

Venlo zelf.

3. Externe inhuur

Jaarlijks wordt een relatief klein gedeelte aan inhuur vooraf ook als specifieke
inhuurpost begroot. Binnen de personeelsbegroting kan, afhankelijk van te maken
capaciteitskeuzes, een gedeelte van het loonkostenbudget van een team worden
besteed aan inhuur in plaats van reguliere bezetting op basis van een aanstelling.
Hiervan is met name sprake bij piekbelastingen, vervanging in verband met ziekte
of tijdelijke formatieplaatsen; de zogenaamde flexibele schil. Capaciteitsvragen
worden door de HR desk centraal worden getoetst en intern geprioriteerd. Inhuur

is hierbij het laatste alternatief.



258

4. Overhead

Onder de overheadkosten vallen alle kosten die samenhangen met de sturing en
ondersteuning van de medewerkers in het primaire proces. Met het primair proces
worden de activiteiten bedoeld die rechtstreeks een bijdrage leveren aan de

totstandkoming van de producten en diensten voor onze burgers en bedrijven.

Het inzichtelijk maken van de overhead volgt uit de vernieuwing van het BBV. De
komende jaren kunnen we op basis van ervaringscijfers en vergelijking met andere

gemeenten een inhoudelijke analyse maken van de uitkomsten van deze indicator.

5. Apparaatskosten

De apparaatskosten bestaan uit de loonkosten voor het ambtelijk apparaat, de
inhuur en de totale kosten voor overhead. Kosten voor diensten die zijn uitbesteed,
zoals de belastingsamenwerking BSGW vallen niet onder de apparaatskosten.
Gemeenten die veel diensten uitbesteden hebben dan ook naar verwachting
relatief lage apparaatskosten ten opzichte van gemeenten met weinig uitbestede
taken. De dalende lijn in de apparaatskosten per inwoner wordt met name
veroorzaakt door de afname van de formatie.

6. Personeelskosten problematiek projecten

De gemeente Venlo voert op dit moment ongeveer 65 fysiek-ruimtelijke en
maatschappelijke projecten uit. De inzet van medewerkers die werkzaamheden
doen om deze projecten te kunnen realiseren wordt gefinancierd uit de beschikbaar
gestelde projectkredieten. Daarnaast levert het verantwoordelijke team capaciteit
voor projecten en trajecten die voortvloeien uit algemene
organisatiedoelstellingen. De verantwoording van deze uren verloopt doorgaans
via de algemene reserve van het grondbedrijf. Deze wijze van financiering leidt
echter steeds meer tot knelpunten en onduidelijkheid in relatie tot de bestuurlijke
ambities en organisatorische randvoorwaarden. Concreet is er te weinig dekking
vanuit de projectkredieten voor de personeelskosten van de projectmedewerkers.
Het afgelopen jaar is er gewerkt aan een analyse van deze problematiek. Gegeven
de uitkomsten hiervan hebben wij besloten u in deze begroting een voorstel te
doen om deze problematiek nu, na jaren van vooruit schuiven, ook in financiéle zin

op te lossen.



259

Samenwerkingspartners

Inleiding

De gemeente heeft een deel van de uitvoering van haar gemeentelijk beleid
ondergebracht bij zogenaamde verbonden partijen. Deze partijen spelen een
belangrijke rol bij de realisatie van de gemeentelijke doelstellingen. De gemeente
blijft echter wel verantwoordelijk voor het realiseren van het beleid en de

gemeentelijke doelstellingen.

Wat zijn verbonden partijen?

Verbonden partijen zijn privaatrechtelijke of publiekrechtelijke organisaties waarin

de gemeente een bestuurlijk én financieel belang heeft.

Van een bestuurlijk belang is sprake indien de gemeente rechtstreeks invloed heeft
op de besluitvorming binnen de verbonden partij, bijvoorbeeld door een zetel in

het bestuur en/of door stemrecht.

Van een financieel belang is sprake als de gemeente middelen aan de verbonden
partij ter beschikking heeft gesteld die ze kwijt is in geval van faillissement van die
partij of wanneer financiéle problemen bij de verbonden partij kunnen worden

verhaald op de gemeente.

Wat zijn maatschappelijke partners?

Gemeente Venlo heeft het aandachtsgebied omtrent verbonden partijen verruimd
met gesubsidieerde instellingen die een belangrijke unieke maatschappelijke
functie vervullen (zonder dat de gemeente hierin een bestuurlijk belang heeft). Dit
omdat de gemeente zich ook bij deze laatste instellingen op enig moment
gedwongen zal zien om in het algemeen belang bij te springen als deze instellingen
in de problemen komen.

Binnen de gemeente is daarom het ruimere begrip 'maatschappelijke partner' in
het leven geroepen, waarmee wordt bedoeld: een verbonden partij of een
gesubsidieerde instelling die een belangrijke unieke functie vervult.

Voor- en nadelen van samenwerkingsverbanden

De gemeente kan diverse redenen hebben om samen te werken met een
maatschappelijke partner. Zo kan een gemeente samenwerken om bijvoorbeeld
schaal- en efficiencyvoordelen te bereiken, kennis te delen, risico's te spreiden of

om een maatschappelijk initiatief te ondersteunen.

Aan de andere kant brengt samenwerken ook risico's met zich mee. Ondanks dat

de gemeente een deel van de uitvoering van haar beleid bij een partner heeft
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ondergebracht, blijft zij wel verantwoordelijk voor het uitgevoerde beleid.
Daardoor kan de gemeente aanzienlijke maatschappelijke, financiéle en fiscale
risico's lopen wanneer een partner in financiéle problemen komt of zijn taken niet
goed uitvoert. De gemeente heeft daarom een controlerende taak op het bepaalde
beleid.

Om de controlerende taak van de gemeente te kunnen uitvoeren, is het van belang
om de risico's van maatschappelijke partners in beeld te hebben. Deze paragraaf
heeft tot doel deze taak te ondersteunen. De maatschappelijke partners waarmee
de gemeente op dit moment samenwerkt staan hieronder weergegeven. De meest
recente informatie over deze maatschappelijke partners is op de website

https://venlo.dashboardsamenwerking.nl verwerkt.

Totaaloverzicht samenwerkingspartners

Overzicht samenwerkingspartners

Een totaaloverzicht van de verbonden partijen waarmee gemeente Venlo op dit

moment samenwerkt is te vinden op onderstaande link:

https://venlo.dashboardsamenwerking.nl/Zoek_samenwerkingsverbanden/Verbo
nden_partij

Onderdeel van de samenwerkingswijzer van de gemeente is het digitaal
‘dashboard’. Daarin wordt per samenwerkingsverband naast de basis informatie
inzicht gegeven in het doel van samenwerking, de beoogde resultaten, inzet van
middelen, zeggenschap, mogelijke risico’s, rol raad/college etc.

Het Dashboard Samenwerking is bereikbaar via navolgende link:
https://venlo.dashboardsamenwerking.nl



https://venlo.dashboardsamenwerking.nl/
https://venlo.dashboardsamenwerking.nl/Zoek_samenwerkingsverbanden/Verbonden_partij
https://venlo.dashboardsamenwerking.nl/Zoek_samenwerkingsverbanden/Verbonden_partij
https://venlo.dashboardsamenwerking.nl/

Nr. Categorie Naam samenwerkingspartner

1 Gemeenschappelijke regeling ~ GR Afval Samenwerking Limburg (ASL)

2 Gemeenschappelijke regeling ~ GR Belastingsamenwerking Gemeenten en Waterschappen (BsGW)
3 Gemeenschappelijke regeling ~ GR Gemeenschappelijk Orgaan Toezicht Primair Openbaar Onderwijs (GOTPOO)
4 Gemeenschappelijke regeling  GR Grenspark Maas-Swalm-Nette (Grenspark MSN)

5  Gemeenschappelijke regeling ~ GR Maasveren Limburg Noord (Maasveren)

6  Gemeenschappelijke regeling ~ GRICT Noord- en Midden Limburg (ICT NML)

7  Gemeenschappelijke regeling ~ GR AntiDiscriminatieVoorziening Limburg (ADV-Limburg) (GR ADV-Limburg)
8  Gemeenschappelijke regeling  GR Veiligheidsregio Limburg-Noord (VRLN)

9  Gemeenschappelijke regeling ~ GR WAA (WAA)

10  Gemeenschappelijke regeling ~ Modulaire GR Sociaal Domein Limburg-Noord (MGR)

1 Gemeenschappelijke regeling  GR Euregio Rijn-Maas-Noord (ERMN)

12 Gemeenschappelijke regeling ~ GR Omnibuzz

13 Vennootschap of codperatie BV Bodemzorg Limburg (BL)

14  Vennootschap of co6peratie BV Campus Vastgoed Greenport Venlo (CVGV)

15 Vennootschap of cooperatie CBL Vennootschap BV (CBL)

16 Vennootschap of codperatie CSV Amsterdam BV (CSV)

17 Vennootschap of codperatie BV Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo (BOGV)

18  Vennootschap of cooperatie Publiek Belang Elektriciteitsproductie BV (PBE)

19  Vennootschap of codperatie Verkoop Vennootschap BV

20 Vennootschap of cooperatie Vordering op Enexis BV (VoE)

21 Vennootschap of codperatie BNG Bank N.V. (BNG Bank)

22 Vennootschap of co6peratie N.V. Waterleiding Maatschappij Limburg (WML)

23 Vennootschap of codperatie NV Enexis Holding (Enexis)

24  Stichting Stichting Leisure Port

25  Stichting Stichting Openbare Bibliotheek Venlo (Bibliotheek)
26  Stichting Stichting Venlo Partners (VP)

27 Overig Banenpleinlimburg (BPL)

28 Overig Kunstencentrum Venlo (KCV)

29  Overig Omroep Venlo

30 Overig Onderwijsgemeenschap Venlo en Omstreken (OGVO)
31 Overig Poppodium Grenswerk

32 Overig Regio Venlo

33 Overig Regionale Uitvoerings Dienst (RUD)

34 Overig Stichting Peuterspeelzalen Spring (Spring)

35  Overig Theater de Maaspoort

36  Overig Zorg- en Veiligheidshuis Limburg Noord (ZVH)
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Bijlage | Investeringen

Vervangings- en uitbreidingsinvesteringen

Nieuwe vervangingsinvesteringen

Onrendabele investeringen:

Krediet

2019

Kasstromen

2020 2021

2022 2019 2020

Kapitaallasten

2021

Vastgoed investeringen 2019 84 84 24 5 5
Voertuigen/materieel 2019 590 590 77 75
Verkeersregelinstallaties 2019 380 380 37 36
Schrobmachine binnensportaccommodaties 2019 15 15 2 2
Bomen 2019 85 85 5 5
WMO Hulpmiddelen 2019 750 750 173 168
Cameratoezicht 2019 128 128 29 29
Renovatie SBO Kerobei 837 218 218 13 59
Rendabele investeringen:

Gemeenschappelijke VTH-applicatie 523 421 67 34 13
Regionale aanbesteding Klant Contact Systeem 50 50 12 n
Totaal vervangingsinvesteringen 3.442 2.500 839 67 34 24 351 401
Nieuwe uitbreidingsinvesteringen

Onrendabele investeringen:

Inrichting openbare ruimte Museumkwartier 1.500 500 1.000

Nieuwe tranche startersleningen 2019 300 300 9 9
Nieuwbouw hockeyveld Vrijenbroek 500 500 24 23
1e inrichting en onderwijsleerpakket Al Andalous2 46 46 4 4
1e inrichting onderwijsleerpakket en meubilair Rudolf Steiner 21 21 2 2
Rendabele investeringen:

E-HRM 15 15 26 26
Totaal uitbreidingsinvesteringen 2.482 982 500 1.000 65 64

Totaal investeringen

839 567 1.034 24

73

35

164
28

58

25

78

Overige exploitatielasten

2019 2020 2021

-82

-82

2022

-92

-92

Bedragen x € 1.000

Eco-Maat Beginjaar Looptijd

Nut

m <

-

< m Z

Afschrijving

2020 20
2020 10
2020 15
2020 10
2020 40
2020 5
2020 5
2021 25
2023 5
2020 5
2023 25
2020 o
2020 10/25
2020 15
2020 15
2019 5
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Toelichtingen vervangingsinvesteringen

De vervangingsinvesteringen bestaan uit nieuw aangedragen voorstellen.

Hieronder worden de nieuwe aangedragen voorstellen afzonderlijk toegelicht.

Onrendabele investeringen
Vastgoed investeringen 2019

Op 16 december 2015 heeft de gemeenteraad ingestemd met het meerjaren
onderhoudsplan. Hierbij is vastgesteld dat jaarlijks bij de begrotingsbehandeling
investeringen voor onderhoud aan de gemeenteraad worden voorgelegd. Hiervoor
is bij het raadsbesluit een schattingswijziging vastgesteld. Dit begrotingsvoorstel
is de uitwerking van dit besluit. Technisch/bouwkundig gezien dienen alle
werkzaamheden uitgevoerd te worden om het vastgestelde onderhoudsniveau te
handhaven. Er is echter een groot aantal gebouwen waarvan momenteel niet
duidelijk is wat er in de toekomst mee gaat gebeuren. Jaarlijks zullen de
investeringsaanvragen worden geactualiseerd. Het kan dus zijn dat investeringen
die momenteel in portefeuille zijn in 2018 doorgeschoven worden naar een later

jaar of dat ze komen te vervallen.

Voertuigen/materieel 2019

vervangen 10 voertuigen

vlootnummer 50429 vrachtwagen kenteken BP-XS-33 DAF 65 € 165.000,-
vlootnummer 50856 voertuig plaagdieren kenteken 6-VFN-og Iveco Daily cdol 856

€ 75.000,-

vlootnummer 50855 voertuig riool kenteken BX-RD-56 Iveco Daily dcgl 855 €
75.000,-

vlootnummer 50850 voertuig kenteken 3-VHB-74 Iveco Daily dck 850 € 75.000,-
vlootnummer 50851 voertuig kenteken 5-VFP-32 Iveco Daily dcol 851 € 75.000,-
vlootnummer 50844 Fiat doblo kenteken Fiat Doblo 84-]JVT/M-6 € 25.000,-
vlootnummer 50845 Fiat doblo kenteken 6-VDS-12 € 25.000,-

vlootnummer 50846 Fiat doblo kenteken 6-VDS-13 € 25.000,-

vlootnummer 50847 Fiat doblo kenteken 4-VDT-23 € 25.000,-

vlootnummer 50848 Fiat doblo kenteken 4-VDT-24 € 25.000,-

Verkeersregelinstallaties 2019

Gemeente Venlo heeft circa 5o verkeersregelinstallaties (VRI’s). Deze hebben een
technische levensduur van circa 15 jaar. Jaarlijks dienen dan ook meerdere VRI’s
geheel of grotendeels vervangen te worden, om storing en uitval te voorkomen. De
verkeerstechnische inrichting van wegkruisingen met VRI’s voldoen niet aan

normen en richtlijnen (waaronder verkeersveiligheid) ingeval een VRI structureel
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een storing of uitval heeft. Daarnaast wordt voor verschillende kruisingen bekeken

of de VRI’s vervangen kunnen worden door alternatieve kruispuntoplossingen.
2019 Vervangen Kaldenkerkerweg/Stijlrandweg

2019 Vervangen Venrayseweg/Freshpark Gate 3

2019 Vervangen Venrayseweg/Freshpark Gate 2

2019 Vervangen Craneveldstraat/Gasthuiskampstraat

2019 Vervangen Nijmeegseweg/voormalige brandweerkazerne.

Schrobmachine binnensportaccomodaties 2019

Schrobmachine is een machine die de vloer in een sporthal schoonmaakt (schrobt).
Het is groot apparaat. Daarom heeft elke sporthal een eigen schrobmachine. Een
van de schrobmachines is dermate storingsgevoelig dat deze vervangen dient te
worden. De schrobmachine stamt uit 2001 en is geheel afgeschreven. Door
schrobmachines incidenteel van hal te laten ruilen verlengen we de levensduur

vanwege de per hal wisselende intensiteit van het gebruik van de machines.

Bomen 2019

De gemeente Venlo heeft circa 58.000 bomen in de openbare ruimte (exclusief
bossen en natuurgebieden) en dit aantal groeit. Verschillende redenen geven
aanleiding om bomen te vervangen, primair in het belang van de veiligheid. Andere

reden tot vervanging zijn:

1) Wanneer bomen teveel in elkaar groeien, worden tussenin bomen verwijderd
(dunning).

2) Verschillende ziektes en plagen vormen terugkerend aanleiding om bomen te

verwijderen.
3) Wanneer een boom het einde van zijn levensduur heeft bereikt (vitaliteit).

4) Als bomen overlast veroorzaken (overhangende takken, wortelopdruk). Indien
op de oorspronkelijke locatie geen herplant kan plaats vinden, zal dit veelal op een

andere locatie plaats vinden.

Vervangen bomenlaan Maasstraat en Schans te Arcen

Aan de Maasstraat en de Schans te Arcen staan ca. 200 prachtige monumentale
kastanjebomen. Deze straten zijn een entree voor het dorp en het verbind twee
toeristische plekken: Kasteeltuinen Arcen en Bierbrouwerij Hertog Jan. Een groot
aantal van deze bomen heeft de ongeneeslijke kastanjebloedingsziekte. Deze
ziekte zorgt ervoor dat bomen spontaan takken laten vallen of zelfs in zijn geheel

omvallen. Pogingen tot behoud baatten helaas niet.
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Wat is het effect van de kastanjebloedingsziekte?

De leefomgeving, biodiversiteit en uitstraling van Arcen lijden door deze ziekte.
Nadat we de ziekte constateerden stelden we de dorpsraad op de hoogte. Het

contact is positief, de bewoners stellen zich betrokken op.

Waarom vervangen we de laan in zijn geheel?

Volgens de deregulering kapverordening herplanten we monumentale bomen. De
omvang van de kastanjebloedingsziekte in de monumentale bomen is dusdanig
dat vervanging van de gehele lanen noodzakelijk is. De ziekte kwam onverwacht,
vooral in deze omvang. Herplant in fases is risicovol. De ligging van kabels en
leidingen onder de bomen maakt uitvoering ingewikkeld en duur. De groeivorm
van een kastanje en de windomstandigheden werken ook niet mee.
Kastanjebomen groeien in een gedraaide vorm, als een kurkentrekker. Als er
bomen verdwijnen, dan vangen de bomen ernaast meer wind. Het kan dan zijn dat
er bomen als een kurkentrekker uit de grond worden gedraaid. Daarom is het
risicovoller om alleen de zieke bomen weg te halen. De locaties zijn druk bezochte
toeristische routes. Gefaseerd uitvoeren van herplant betekent vaker overlast en
afsluitingen van wegen. Het is goedkoper om werk-met-werk te maken en de
gehele uitvoering in één keer te doen. Hierdoor ontstaat ook een nieuwe
symmetrische laanstructuur voor de toekomst en blijven risico en overlast beperkt.

Investeringskredieten t/m 2024

Het vervangen van ca. 200 bomen in 2024 kost ca. € 600.000, waarbij rekening is
gehouden met de wederkerigheid van de bewoners. De locaties van de te
vervangen bomen zijn over het algemeen risico bomen voortkomend uit de
boomcontrole (VTA) en bomen die voor veel overlast zorgen, waarbij dan de
bomen in de gehele straat worden vervangen. Om deze vervanging in 2024 in zijn
geheel te kunnen bekostigen zullen wij jaarlijks maar € 85.000 gaan investeren in
plaats van €185.000. En vervolgens stellen wij voor om in 2024 een krediet
beschikbaar te stellen van € 600.000.

We aanvaarden de risico’s

Infinancieel tegenwind kan het zijn dat uw raad in 2024 geen krediet beschikbaar
stelt.Daarmee valt het gehele plan in duigen en vindt er helemaal geen herplant
meer plaats. Het voorstel om kredieten de komende jaren te verlagen betekent wel
dat we in de komende 6 jaar minder te besteden hebben aan het daadwerkelijk
terug planten van bomen. Het kan zijn dat bewoners zich daarin niet kunnen
vinden. Ook is het niet bevorderlijk voor het vernieuwen van het bomenareaal
(biodiversiteit).
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WMO hulpmiddelen 2019
Jaarlijks investeringsbudget voor hulpmiddelen WMO.

Cameratoezicht 2019

De gemeente maakt gebruik van cameratoezicht bij opsporing, om verstoring van
de openbare orde en veiligheid te voorkomen en de sociale veiligheid in de
binnenstad te verhogen. Dit investeringsvoorstel is bedoeld voor vervanging van

deze camera's en niet voor het uitbreiden van de dekking van ons cameranetwerk.

Renovatie SBO Kerobei

Levensduur verlengende renovatie onderwijslocatie SBO Kerobei.

Rendabele investeringen
Gemeenschappelijke VTH-applicatie

Op 27 februari 2018 heeft het college ingestemd met het gezamenlijk aanschaffen,
inrichten en beheren van een gemeenschappelijke VTH-applicatie en daartoe het
Convenant “Samenwerkingsverband Gemeenschappelijke Informatievoorziening
VTH” (SGIV) aan te gaan. De raad is hierover ook al geinformeerd met Raad-
informatiebriefnummer.

De aanbesteding van de applicatie gebeurt samen met de Provincie Limburg, de
deelnemende gemeenten in de RUD Limburg-Noord (RUD LN), de RUD Zuid-
Limburg en een tiental gemeenten uit Zuid-Limburg.

Aanschaf en beheer van een gemeenschappelijke VTH-applicatie levert het
volgende op:

e VTH-informatie, ook in crisissituaties, is gemakkelijk te delen met alle
ketenpartijen

e Gestandaardiseerde en geharmoniseerde processen die voorbereid zijn op
de Omgevingswet;

e Betere samenwerking, de werkuitwisseling wordt gefaciliteerd en
medewerkers zijn beter inzetbaar
binnen met name de RUD Limburg-Noord.

e Hetverbeteren van de dienstverlening aan burgers en bedrijven.

Regionale aanbesteding Klant Contact Systeem

In het kader van de regionale samenwerking op het vlak van dienstverlening en de
daaruit voortvloeiende harmonisatie van systemen (Venlo, Horst ad Maas en
Venray) is er een Europese openbare aanbestedingsprocedure in voorbereiding,
voor de levering en implementatie van een nieuw Klantcontactsysteem voor de
drie gemeenten. Voor de aanschaf, implementatie en inrichting is een krediet
nodig, naar verwachting ter grootte van € 50.000.
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Toelichtingen uitbreidingsinvesteringen

De uitbreidingsinvesteringen bestaan uit reeds eerder gevoteerde kredieten en
nieuw aangedragen voorstellen. Hieronder worden de nieuw aangedragen
voorstellen afzonderlijk toegelicht, gevolgd door een toelichting van het reeds

eerder gevoteerde krediet.

Onrendabele investeringen
Inrichting openbare ruimte Museumkwartier

In het kader van de propositie stedelijk centrum wordt voorgesteld om een krediet
van € 1,5 miljoen op te nemen inde begroting 2019, als cofinanciering van
toegekende bijdragen van de provincie aan het postkantoor en de overige
ruimtelijke ontwikkelingen in het gebied Keulsepoort e.o. Het project Openbare
Ruimte Keulsepoort is de ontbrekende schakel tussen alle gebouwde
ontwikkelingen in het gebied, zoals het MvBvD in het postkantoor, de Raad van
Arbeid, herontwikkeling Arsenaal en bestaande pand MvBvD. Daarnaast hebben
de bewoners van het gebied, zoals verenigd in de werkgroep “Ponywaeg” ook
ideeén voor de herinrichting van het gebied ingediend. Indien de claim niet wordt
toegekend zal deze herinrichting niet plaatsvinden. Ook zal de financiéle bijdrage
van de Provincie in de ontwikkeling van de Keulsepoort ter discussie komen te

staan.

Nieuwe tranche startersleningen 2019

In de Strategische Visie 2030 is de doelstelling opgenomen jonge mensen aan te
trekken en te behouden. Een middel dat gemeente Venlo hiervoor inzet is de
starterslening. Het stelt jongeren onder de 36 jaar uit Venlo, maar ook uit Noord-
en Midden-Limburg, de Euregio en terugkerende Venlose studenten in staat
makkelijker een eerste koopwoning te kopen. Het is een succesvolle regeling,
jaarlijks maken er zo’n 50 huishoudens gebruik van de starterslening. Naast het
aantrekken en behouden van jongeren brengt de verkoop van een goedkopere
starterswoning een verhuisketen op gang waardoor circa 3 woningen in een hogere
prijsklasse verkocht worden. De startersleningen worden verstrekt vanuit een
revolverend fonds, middelen vloeien dus ook weer terug naar het fonds en worden

dan weer ingezet om nieuwe leningen te verstrekken.

Met de terugvloeiende middelen kunnen jaarlijks ca. 10 startersleningen
gefinancierd worden. Als we de starterslening op het huidige niveau van jaarlijks
ca. 5o leningen per jaar willen houden dan zijn aanvullende middelen nodig voor 40

startersleningen. Het gaat dan om een bedrag van € 300.000,- voor 2019.

Bij de starterslening is sprake van co-financiering, hierbij neemt Provincie Limburg
75% per starterslening voor haar rekening. Tegenover het gemeentelijk bedrag van
€ 300.000 staat dus € 900.000 provinciaal geld. Op het moment dat de claim niet
wordt toegekend is de verwachting dat het budget voor de starterslening in het 1e
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kwartaal van 2019 al op is. De rest van het jaar kunnen dan geen startersleningen
meer verstrekt worden. De provinciale middelen zijn immers gekoppeld aan inzet
van gemeentelijke middelen. Dat betekent dat zodra er geen gemeentelijk budget

meer is ook de provinciale inzet stopt.

Nieuwbouw hockeyveld Vrijenbroek

Naar aanleiding van de begrotingsbehandeling 2018 zitten de drie gemeentelijke
hockeyclubs met de gemeente om tafel om hun toekomstvisie vast te leggen.
Duidelijk is dat de stip op de horizon fusie op middellange termijn (3-5 jaar) is,
waarbij een gezamenlijk sportpark uitgangspunt is. De voor de hand liggende
keuze vanuit de drie clubs is sportpark Vrijenbroek. Ambtelijk wordt deze keuze
gesteund. Momenteel werken de drie clubs al op verschillende gebieden samen,
onder andere samenvoegen van de jongenslijn’. Eén hockeyclub in Venlo is klaar
voor de toekomst (drie relatief kleine clubs zijn dat niet), kan een hoger niveau
halen en is aantrekkelijke voor sponsoren en professioneler te besturen. De drie
clubbesturen zijn concreet in overleg over het traject van fusie. Dit Hierbij wordt
tevens door de hockeybond ondersteund.

In de nieuwe sportvisie gemeente Venlo wordt inhoud gegeven aan een
accommodatievisie voor o.a. buitensportaccommodaties. Een wezenlijk element
van deze visie is de wijze waarop sportaccommodaties in de toekomst worden
ingezet om (vitale) verenigingen te faciliteren. De sportvisie wordt aanvang 2019
ter vaststelling aangeboden. Op basis van huidige inzichten zullen in de toekomst
eerder sportparken dan verenigingen worden gefaciliteerd. Ook zullen sportparken
openbaar toegankelijk worden en multifunctioneel worden ingezet en zullen wij
inzetten op vitale sportverenigingen en bij onderhoudstaken zoeken naar een
nieuwe balans tussen gemeente en deze vitale verenigingen. Om de eerste
stappen te zetten om te komen tot één centrale hockey-accommodatie in de
gemeente Venlo waarvan de drie huidige hockeyclubs op termijn gebruik gaan
maken is in 2019 een investering bedrag nodig van € 500.000 voor nieuwbouw van
4e hockeyveld op sportpark Vrijenbroek.

Uitgangspunt hierbij is één hockeypark in de gemeente, waarbij de vrijkomende
ruimte op de twee andere parken (Maassenhof en Herungerberg) voor andere
gebruikers beschikbaar komt. In enkele jaren kan sportpark Vrijenbroek
omgevormd worden tot een hockeypark voor de drie clubs. In planjaar 2019 kan de
eerste stap worden gezet door realisatie van een 4e hockeyveld op dat park. In de
jaren daarna kan dit verder uitgebouwd worden tot een volwaardige
accommodatie voor minimaal 1800 hockeyers, die Venlo momenteel rijk is.
Verwachting van de hockeybond is een vereniging met een potentieel van over de

2000 leden.
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1e inrichting en onderwijs leerpakket basisschool Al Andalous
1e inrichting onderwijs leerpakket en meubilair Vrije school Rudolf Steiner

Op grond van de Wet op het primair onderwijs (WPO) en onze Verordening
voorzieningen huisvesting onderwijs gemeente Venlo zijn wij verplicht te voorzien
in de eerste inrichting van onderwijs leerpakket en meubilair. De noodzaak van de
eerste aanschaf van onderwijs leerpakket en meubilair ontstaat wanneer deze niet
eerder is bekostigd. Zowel bij Al Andalous als bij Vrije School Rudolf Steiner is
sprake van toename van het aantal leerlingen waarvoor nog geen bekostiging voor
deze voorziening in de huisvesting is ontvangen. De investeringsbedragen zijn
genormeerd. De leerlingenaantallen betreft het werkelijk aantal ingeschreven
leerlingen. Gebouwelijk hebben deze uitbreidingen (nog) geen gevolgen. Al
Andalous is na deze uitbreiding volledig ingericht voor de nieuwe locatie
Hulsterweg 1. De Vrije School kan — in afwachting van het renovatiebesluit -

verwezen worden naar leegstand in de omgeving.

Heroverwegen restantkrediet Veilige Schoolomgeving

Het college heeft reeds eerder besloten dat dit budget moet worden meegenomen
in de heroverweging. Er kan geen invulling worden gegeven aan afspraken over
verkeerseducatie. Budget kan eveneens niet worden ingezet voor bredere
activiteiten in het kader van mobiliteit met als gevolg ook geen budget voor
uitvoering Trendsportal.

Doorschuiven investeringen ondertunneling Vierpaardjes met één jaar

De kasstroomplanning van het project Vierpaardjes wordt een jaar naar achteren
geschoven. Daarmee wordt ook de inzet van het eigen, Venlose aandeel ad. €15
miljoen een jaar doorgeschoven: van 2021 naar 2022. Dit is inhoudelijk ook te
verantwoorden. Hierdoor worden in 2022 € 450.000 rentelasten bespaard. In de
jaren hieraan voorafgaand worden de provinciale en rijksmiddelen ingezet.

Rendabele investeringen
E-HRM

Het regionaal project E-HRM bevat de technische implementatie van een HR-
portal, met personeelsadministratie- en salarissysteem, en de organisatorische
implementatie hiervan in de gemeenten Venlo, Venray, Horst aan de Maas en
Gennep. De regionale samenwerking op het gebied van E-HRM beoogt de
bevordering van deskundigheid, vermindering van kwetsbaarheid, vergroting van
efficiency en kostenbesparing. Verder wordt er ruimte gecreéerd voor de
(strategische) doorontwikkeling van HRM binnen de organisatie(s). Daarnaast
heeft de gemeente Venlo te maken met bezuinigingen en wordt E-HRM ook
ingevoerd worden met het doel om efficiéntie in onze backoffice processen te

realiseren en op termijn zelfs de mogelijkheid van een regionaal shared service
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center te bieden. Een krediet ad € 150.000 is bij aanvang van het project
beschikbaar gesteld voor de uitvoering van het project. In 2017 is gestart met de
implementatie van basismodules ten behoeve van personeelsregistratie en
verloning. Het betreft hier kosten voor projectleiding (regionaal en intern),
implementatie, training en consultancy . Hiervoor is geen financiéle ruimte
aanwezig binnen de beschikbare productbudgetten van de teams P&O en
Informatiemanagement. E-HRM legt de verantwoordelijkheid voor de uitvoering
van HR bij managers en medewerkers. Taken zoals vrijwillige mobiliteit en
strategisch advies aan het management komen daarmee nadrukkelijker in beeld.
Hiermee zal e-HRM daadwerkelijk voor een rol-verandering van HR zorgen. Onze
adviseurs worden dan steeds meer een business partner voor het management en
komt de verantwoordelijkheid voor HR steeds lager in de organisatie te liggen. Het
stimuleren van deze eigen verantwoordelijkheid vraagt om goede HR-
instrumenten in de lijn. Voorwaarde voor succes is digitale procesondersteuning
voor zowel managers als medewerkers.

Op basis van besluitvorming door de regionale stuurgroep, met een
vertegenwoordiging van alle gemeenten, is besloten de implementatie van
vervolgmodules meer gefaseerd uit te voeren ten opzichte van de aanvankelijke
planning. Dit betekent dat de planning en kostenverloop langer doorlopen dan
vooraf ingeschat. Bovendien is er door de gemeenten besloten dat aansturing
vanuit een regionale projectleider rand voorwaardelijk is voor het tot stand
brengen van verbinding en samenwerking tussen gemeenten en de
softwareleverancier. Voor 2019 worden de additionele kosten op € 115.000 geschat.
Dit voorstel betreft een aanvraag voor kredietverruiming E-HRM van € 115.000.

Indien er geen middelen beschikbaar komen voor doorontwikkeling van E HRM in
2019 zal dit gevolgen hebben voor de regionale samenwerking en de implementatie

van het HR pakket Youforce. De gevolgen zijn hieronder in beeld gebracht:

- Het niet nakomen van de bestuurlijk gemaakte afspraken in januari 2017 zal het
aanzien van de gemeente Venlo in de regio schaden.



Voorportaal 2020-2022

In de financiéle verordening 2013 is opgenomen dat kansrijke investerings-
voorstellen voor het jaar volgend op het feitelijke begrotingsjaar (t+2, in dit geval
2018) worden opgenomen in een voorportaal en verder uitgewerkt worden ter
besluitvorming het jaar erop. In de kadernota 2018 is bepaald dat in tegenstelling
tot voorgaande jaren en het vastgestelde beleid het voorportaal niet voor 1jaar
bepaald zal worden maar voor alle jaren tot en met de jaarschijf 2022.

Bedragen x € 1.000

Krediet Kapitaallasten
Investering
2021 2022 2021 2022
Vervangingsinvestering Cameratoezicht 2020 103 24 23
Renovatie basisschool St. Martinus 1.370 96 94
Renovatie KGV Venlosche Boys 300 20 n
Renovatie Titus Brandsmabasisschool 1.682 98 97
Uitvoeringsplan Centrum Tegelen 2.100 56 55
Vastgoed investeringen 2020 749 60 59
Voertuigen/materieel 2020 625 81 79
Bomen 2020 85 5 5
Speelplekken 2020 100 13 13
Verkeersregelinstallaties 2020 267 26 25
WMO Hulpmiddelen 2020 750 173 168
Totaal vervangingsinvestering 8.130 651 629
Totaal Voorportaal 2020 8.130 651 629
Vervangingsinvestering Cameratoezicht 2021 80 18
Renovatie basisschool De Schalm 846 59
Renovatie basisschool De Springbeek 879 51
Renovatie OJBS De Toermalijn 1.094 64
Vastgoed investeringen 2021 900 72
Voertuigen/materieel 2021 685 89
Bomen 2021 85 5
Speelplekken 2021 100 13
Verkeersregelinstallaties 2021 283 27
Totaal vervangingsinvestering 4.952 399
Totaal Voorportaal 2021 4.952 399
Vervangingsinvestering Cameratoezicht 2022 34
Vastgoed investeringen 2022 428
Voertuigen/materieel 2022 455
Bomen 2022 85
Speelplekken 2022 100
Verkeersregelinstallaties 2022 533
Totaal vervangingsinvestering 1.635

Totaal Voorportaal 2022 1.635
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Planmatig onderhoud

Bedragen x € 1.000
Investeringen Dekking voorziening

Mutaties planmatig onderhoud

2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022

Inflatiecorrectie over instandhouding 18 18 16 17 18 18 16 17
Inflatiecorrectie over watertaken 14 14 16 15 14 14 16 15
Bijsturingsmaatregel openbare ruimte -750 -750 -750 -750 -750 -750

Totaal planmatig onderhoud 32 -718 -718 -718 32 -718 -718 -718

Hieronder worden de voorstellen toegelicht.

Inflatiecorrectie over instandhouding en watertaken
De inflatoire bijstelling wordt bepaald aan de hand van de prijsindex “netto
materiéle overheidsconsumptie”. Als gevolg hiervan worden deze kredieten

verhoogd.

Bijsturingsmaatregel openbare ruimte

Wij stellen u voor om voor de jaren 2019, 2020 en 2021 voor een bedrag van
€750.000 de OZB-opbrengst te verhogen, onder gelijktijdig verlaging van de
rioolheffing met een zelfde bedrag. Deze bijsturingsmaatregel heeft ook gevolgen
voor de voorziening GRP + Instandhouding/Watertaken .

Onderstaande een tabel met betrekking tot planmatig onderhoudskredieten 2019 -
2022 en de bijbehorende kasstromen
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Planmatig onderhoud

Groot onderhoud Wegen

Planmatig onderhoud Ambtelijke
Gebouwen

Planmatig onderhoud Sportgebouwen
Planmatig onderhoud Parkeergarages
Planmatig onderhoud CCM vastgoed
Onderhoud GRP+ Instandhouding
Onderhoud GRP+ Watertaken
Planmatig onderhoud KOR

Planmatig onderhoud Civiele objecten

Planmatig onderhoud Buitensport

4.071
80

290

592
1.486
1.191
70
138

Onderhoudskrediet

2020 2021
471 471
80 80
290 290
592 592
1.878 1.538
1.048 1.117
62 66
150 144

471

8o

290

592
1.321
777
70
144

4.071
80

290

592
1.486
1.191
70
138

Bedragen x € 1.000

Kasstromen
2020
4171
80

290

592
1.878
1.048

62

150

2021
4.171

8o

290

592
1.538
1.117

66
144

4.171

8o

290

592
1.321
777
70
144

Totaal planmatig onderhoud



Investeringen Ontwikkelbedrijf 2019-2022

Investering

Woningbouw algemeen 2.000
Strategische gelegenheidsaankopen 2.500
Overtollig vastgoed 500
Venlo Centrum Zuid (Maaswaard) 944
Revitalisering bedrijventerrein Veegtes 270
Centrumplan Blerick 1.108
Q4 4.856
Trade Port West 634
FHK grex 1.259
Masterplan A&V 576

Totaal vervangingsinvesteringen

Dekking reserve /

voorziening
2019 2020 2021 2022 2019
2.000 2.000 2.000
2.500 2.500 2.500
500 500 500 500
661 1.088 412
325 4.458
1.050 7-759
908 592 480 10.451 2.205
168 662 102 -1.000 44
1.234 1.462 1.353
467 470 2.689

-675 7.759 2.689 10.451 7.207

Opbrengst

pioyie]

500
388

2.209

1.414

2021

500

5.671
551
1.245

500

352

2.273
2.378
4.456

2.000

2.500

250

1.003

215

Bedragen x € 1.000

Overige dekking

pioyie]
2.000

2.500

73
2.600

49

2021 2022
2.000 2.000

2.500 2.500

250

45
4.545 4.750
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Bijlage Il Kerngegevens

Aantallen

begroting

2019

A. Sociale structuur

Aantal inwoners 101.059
waarvan:

- inwoners <18 jaar 18.080
- inwoners van 18 tot 64 jaar 62.183
- inwoners > 64 jaar 20.796
Lage inkomens 16.400
Bijstandsontvangers 3.161
- WWB 2.908
-I0AW / I0AZ 253
Uitkeringsontvangers 9.014
waarvan:

- Bijstandsontvangers 3.161
- WAO/WIA 3.558
- Militairen 51
-WAZ 105
- WAJONG 1.342
- WSW 584
Minderheden (overeenkomstig definitie Gemeentefonds) 8.890
Aantal huishoudens 47.198
waarvan één-ouder-huishoudens 3.414

B. Fysieke structuur

Oppervlakte gemeente (in ha.) 12.405
Oppervlakte bebouwing (in ha.) 879
Oppervlakte binnenwater (in ha.) 495
Woningen en recreatiewoningen 47.478
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Bedragen x € 1.000

Bedragen

begroting

2019

C. Financiéle structuur

Ongebonden belastingen 43.600
Uitkeringen uit het Gemeentefonds 133.010
- AWBZ naar WMO Gemeente Venlo 14.865

- AWBZ naar WMO Regiomiddelen 44.106

-Totaal AWBZ naar WMO 58.971
- Jeugdzorg 21.996
- Participatie 17.700
- WSW )
Totaal uitkeringen uit het Deelfonds Sociaal Domein 98.667
Totaal reserves en voorzieningen per 1januatri 50.484
waarvan:

- reserves 30.949
- voorzieningen 19.535
Boekwaarde investeringen (geactiveerde kapitaaluitgaven) 381.402
Gehanteerd rentepercentage 3%
Totaal langlopende geldleningen (vaste schuld per 1-1-2019) 314.339

D. Woonlastenbepalende kengetallen

Waarde woningen en niet-woningen 14.882.534
waarvan:

- WOZ waarde woningen eigenaren 8.872.274
- WOZ waarde niet-woningen gebruikers 3.188.630
- WOZ waarde niet-woningen eigenaren 2.821.630
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Bijlage Ill Reserves en voorzieningen

Naam reserve / voorziening

Boekwaarde

1-1-2019

Mutaties 2019

Boekwaarde

Mutaties 2020

Boekwaarde

Mutaties 2021

Boekwaarde

bedragen x € 1.000

Mutaties 2022

Boekwaarde

RESERVES
ALGEMENE RESERVES

Reserves met een Bufferfunctie

Algemene Reserve
Prognose Resultaat 2018

Algemene Grondreserve

Totaal reserves met een Bufferfunctie
BESTEMMINGSRESERVES

Overige Bestemmingsreserves
Reserve Sam fonds
Reserve Kennisinfrastructuur

Reserve Maatschappelijke opvang en verslavingszorg
Reserve Stimuleringsregeling woningbouwprojecten

Reserve Ontwikkeling locatie voormalige Rabobank Arcen

Reserve GVVP

Reserve Arbeidsmarktbeleid regio

Reserve Bodemkwaliteit

Reserve Regionaal Werkbedrijf

Reserve Regionale Samenwerkingsverbanden
Reserve Cultuurfonds

Reserve Toeristisch Recreatief Actieprogramma
Reserve Geluidkwaliteit

Reserve Parkeerfonds

Reserve Nieuwe Venlonaren

Totaal overige Bestemmingsreserves

18.070

5.412
23.482

243
504
53

355
1.108
256
774

65
1.667

150

5.175

Toevoeging  Onttrekking

5.725

2.826
8.551

70

842

928

1.800

1.800

120

65
322

150

1.043

31-12-2019

23.795

6.438
30.233

193
504
53

355
1.564
256
774

1.345

5.060

Toevoeging  Onttrekking

7.713
1.376 1.800
9.089 1.800

70 120
15

842 3n

927 431

31-12-2020

31.508

6.014
37.521

143
504
53

370
2.094
256
774

1.345

5.555

Toevoeging  Onttrekking

8.1m

1.223 1.650

9-334 1.650

70

70

31-12-2021

39.619

5.587
45.206

213
504
53

370
2.094
256
774

1.345

5.625

Toevoeging  Onttrekking

7-224
1.169 1.600
8.393 1.600

70

70

31-12-2022

46.843

5.156
51.999

283
504
53

370
2.094
256
774

1.345

5.695



bedragen x € 1.000

Naam reserve / voorziening Boekwaarde Mutaties 2019 Boekwaarde Mutaties 2020 Boekwaarde Mutaties 2021 Boekwaarde Mutaties 2022 Boekwaarde

1-1-2019  Toevoeging Onttrekking 31-12-2019  Toevoeging  Onttrekking 31-12-2020  Toevoeging  Onttrekking 31-12-2021  Toevoeging  Onttrekking 31-12-2022

2 Reserves met een Inkomensfunctie

Reserve Kapitaallasten Kazernekwartier 2.031 2.031 1.935 349 3.617 2.031 724 4.923 1.627 876 5.674

Totaal reserves met een Inkomensfunctie 2.031 2.031 1.935 349 3.617 2.031 724 4.923 1.627 876 5.674
3 Egalisatiereserves

Egalisatiereserve Afvalstoffenheffing 1.998 1102 896 896 896 896

Egalisatiereserve Fondsvorming havengelden 51 51 51 51 51

Egalisatiereserve Openbare verlichting 243 243

Totaal Egalisatiereserves 2.292 1.345 948 948 948 948

TOTAAL RESERVES

4 Saldo van baten en lasten

Saldo van baten en lasten

Totaal saldo baten en lasten

AL RESERVES incl. Saldo baten en Lasten 11.509 . 56.702



bedragen x € 1.000

Naam reserve / voorziening Boekwaarde Mutaties 2019 Boekwaarde Mutaties 2020 Boekwaarde Mutaties 2021 Boekwaarde Mutaties 2022 Boekwaarde

1-1-2019 Toevoeging  Onttrekking ~ 31-12-2019  Toevoeging Onttrekking  31-12-2020  Toevoeging Onttrekking  31-12-2021 Toevoeging  Onttrekking ~ 31-12-2022
II VOORZIENINGEN

1 Voorzieningen Planmatig Onderhoud

Voorziening Groot onderhoud Wegen 430 3.671 4.071 30 4.571 47 430 4371 47 430 471 471 430
Voorziening Groot onderhoud Ambtelijke gebouwen 184 81 80 185 81 80 187 81 80 188 81 80 190
Voorziening Groot onderhoud Sportgebouwen 148 289 290 146 289 290 144 289 290 143 289 290 141
Voorziening Groot onderhoud Parkeergarages 102 102 102 102 102
Voorziening Groot onderh.Commer.Cult.Maatschap.Vastgoed 722 572 592 701 571 592 680 571 592 659 571 592 638
Voorziening onderhoud GRP+ 3.976 1.584 2.677 2.882 1.584 2.926 1.540 1.584 2.656 468 2.334 2.098 704
Voorziening onderhoud kunstwerken in openbare ruimte 140 60 70 131 60 62 129 60 66 124 60 70 14
Voorziening Groot onderhoud Civiele objecten 144 138 7 144 150 1 144 144 1 144 144 1
Voorziening Groot onderhoud Buitensport 460 460 460 920 460 1.380 460 1.840
Totaal voorzieningen Planmatig onderhoud 5.701 6.861 7.918 4.644 7.760 8.271 4.133 7.360 7.999 3.495 8.110 7.445 4.160

2 Voorziening Middelen van derden

Voorziening Collectie Knecht-Drenth 281 57 338 57 395 57 453 57 510
Voorziening Egalisatie tarief GRP 2.223 524 1.699 340 1.359 203 1.156 129 1.027
Voorziening Afval 181 181 19 162 18 144 18 126
Totaal voorziening Middelen van derden 2.504 238 524 2.218 57 359 1.916 57 221 1.753 57 147 1.663

3 Voorzieningen Overige

Voorziening Pensioenkosten Wethouders 4.030 4.030 4.030 4.030 4.030
Voorziening Deelneming CBL Vennootschap BV

Voorziening Deelneming Staat Vennootschap BV

Voorziening Escrow Attero 45 45 45 45 45
Voorziening Restwerken Grondbedrijf 3.139 400 750 2.789 1.000 750 3.039 600 750 2.889 1.500 750 3.639
Voorziening Landschapsplan DCGV 2.500 2.500 2.500 2.500 2.500
Voorziening Campus Greenport 1.124 1124 1124 1.124 1.124
Voorziening Voormalig Personeel 491 491 491 491 491
Totaal Voorzieningen Overige 1.329 400 750 10.979 1.000 750 1.229 600 750 11.079 1.500 750 11.829

TOTAAL VOORZIENINGEN

RESERVES EN VOORZIENINGEN INCL. SALDO BATEN EN
LASTEN
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Toelichting

Algemene Reserve

Toevoegingen

o In2o017is bij de begroting 2016-2019 besloten om € 669.974 te onttrekken uit
de algemene reserve ter dekking van de PKB problematiek. Daarvan wordt

in 2017 € 27.574 terug gestort en in 2018 en 2019 elk jaar € 321.200.

o Bijde vorming van de bestemmingsreserve Parkeerfonds conform
raadsbesluit 2017-009 wordt er in 2019 € 121.000, 2020 € 117.000 en in 2021 €

114.000 toegevoegd.

o Indevoorliggende begroting wordt ter versterking van het

weerstandsvermogen toegevoegd aan de Algemene reserve;
2019 € 5.283.000
2020 € 7.596.000
2021 €7.997.000

2022 € 7.224.000.

Algemene Grondreserve

Onttrekkingen

Er vindt een overheveling plaats naar de voorziening ‘Nadelig
exploitatieresultaat’ van € 800.000 in 2019 en 2020, in 2021 € 650.000 en in 2022 €
600.000 ter dekking van verwachte toekomstige nadelige resultaten op majeure

projecten.

Post onvoorzien wordt vastgesteld op € 1.000.000 in 2019 t/m 2022.
Toevoegingen

De geactualiseerde rentecomponent bedraagt in 2019 € 926.000, 2020
€ 976.000, 2021€ 823.000 en in 2022 € 769.000.

Tevens is het resultaat van het project “Trade Port West’ in 2019 herberekend op
€1.000.000.

Het resultaat op overtollige gronden wordt vastgesteld op € 400.000 in 2019 t/m
2022. Het resultaat op overtollig vastgoed wordt vastgesteld in 2019 op €

500.000.

Reserve Kennisinfrastructuur

Onttrekkingen

De reserve geeft in 2019 eenmalig ruimte voor een vrijval van € 120.000. In 2020
wordt ter dekking van de subsidie aan de HAS € 120.000 onttrekken.

Toevoegingen

Vanaf 2019 een structurele storting in de reserve van € 70.000 t.b.v. de
ontwikkeling in het onderwijs.
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Reserve Ontwikkeling locatie vm Rabobank Arcen
e Toevoegingen

Het rentecomponent voor 2019 is € 16.000.

Reserve Bodem gelden

e Onttrekkingen

Ter dekking van de uitgaven met betrekking tot bodemsanering wordt in 2019 en
2020 jaarlijks € 76.000 onttrokken. T.b.v. het meerjarenprogramma Bodem en
ondergrond 2016-2020 en het uitvoeringsprogramma VTH 2016-2018 wordt in 2019

€ 310.000 en in 2020 € 235.000 onttrokken.
e Toevoegingen

Ter uitvoering van het convenant zal de gemeente in de periode 2016-2020 over
vijf jaar € 4,2 miljoen ontvangen uit het gemeentefonds als specifieke uitkering.

De middelen worden uitgekeerd in 2019 en 2020 € 842.000 per jaar.

Reserve Toeristische Recreatief Actieprogramma
e  Onttrekkingen

De jaarlijkse begrotingspost “Toeristisch Recreatief ActieProgramma” biedt
voldoende ruimte om nieuwe toeristische impulsprojecten te kunnen
ondersteunen.Daarmee vervalt de noodzaak om deze bestemmingsreserve langer

in stand te houden. Derhalve een vrijval van de reserve in 2019 € 65.000.

Reserve Geluidskwaliteit
e Onttrekkingen

Ter dekking van de uitgaven met betrekking tot geluidsbeheer wordt in 2019

€ 322.000 onttrokken.

Reserve Parkeerfonds
e  Onttrekkingen

Ten behoeve van parkeeroplossingen, met name gericht op de Binnenstad-Oost
wordt in 2019 € 60.000 onttrokken.

Verder liggen er op dit moment geen concrete projecten meer voor. Derhalve een

vrijval van de reserve van € 90.000 in 2019.



Reserve Kapitaallasten Kazernekwartier

De investeringen in de openbare ruimte Kazernekwartier (verharding, groen en Fort)
worden geactiveerd en de meerjarige kapitaallasten worden ten laste gebracht van de

genoemde reserve.
e  Onttrekkingen

In 2020 bedraagt de onttrekking € 349.000, in 2021 € 724.000 en in 2022 €

876.000.
e Toevoegingen

In 2019 bedraagt de toevoeging € 1.923.000, in 2020 €1.763.000, in 2021€

1.809.000 en in 2022 € 1.364.000.

De rentecomponent bedraagt in 2019 € 108.000, in 2020 € 171.000, in 2021 €

221.000 €n in 2022 € 263.000.

Egalisatiereserve Afvalstoffenheffing
e Onttrekkingen

Zoals opgenomen in de raadinformatiebrief van 24-06-2015 RV-nr. 2015-31/ RIB-
44 wordt voorgesteld om de reserve terug te brengen tot maximaal € 1,0 miljoen

in 2019. Dit heeft tot gevolg een onttrekking in 2019 € 1.102.000.

Egalisatiereserve Openbare verlichting
e Onttrekkingen

Betreft bijsturingsmaatregel 2019 € 243.000.
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IN TE STELLEN RESERVES EN VOORZIENINGEN

Aard Naam Toelichting
Voorziening Planmatig Voorziening Groot onderhoud Deze systeemwijziging is om een ander
Onderhoud Buitensport sturingsinstrument te bieden. De combinatie van

het vaststellen van een minimum
onderhoudsniveau en het vormen van een
voorziening voor groot onderhoud zorgt voor het
vergroten van transparantie naar college en raad

ten aanzien van onderhoud buitensport.

Voorziening Middelen Voorziening Afval Gelden die via het tarief voor de afvalstoffenheffing

van derden zijn opgehaald, moeten ook in dit kader worden
besteed. Eventuele overschotten op de tarieven die
per balansdatum nog niet zijn besteed door later
investeren en uitvoeren dan voorzien, moeten in
een voorziening worden gestort.
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Voorziening onderhoud Buitensport

Team Buitendienst en beheer sportexploitatie.
Besluit instelling voorziening Begroting 2019-2022.
Aard van de voorziening Planmatig onderhoud.
Doelstelling

Het doel van deze systeemwijziging is om een ander sturingsinstrument te bieden. De combinatie van het
vaststellen van een minimum onderhoudsniveau en het vormen van een voorziening voor groot onderhoud

zorgt voor het vergroten van transparantie naar college en raad ten aanzien van onderhoud buitensport.
Onderbouwing

De jaarlijkse gelijkmatige dotatie vangt schommelingen in de lasten van het onderhoud aan de sportvelden
op. Door deze systeemwijziging en het opstellen van een tienharig onderhoudsplan wordt voldaan aan het

door de gemeenteraad vastgestelde beleidskader ‘Reserves en Voorzieningen’.
Volume

Na vaststelling door de raad van het meerjaren onderhoud plan buitensport Venlo een dotatie van € 460.000
aan de voorziening buitensport en onttrekt vervolgens in 2019 een bedrag van € 359.000 aan die voorziening
voor het onderhoud aan de sportparken.

Voorstel is een systeem wijziging (van krediet naar voorziening).

Dotatie Onttrekking
2019 € 460.000 € 359.000
2020 € 460.000 € 491.500
2021 € 460.000 € 443.000
2022 € 460.000 €522.000
Saldo na 4 jaar € 24.500

Voeding

Van een dertigtal bestaande activa buitensport kunnen we de afschrijvingstermijn verlengen. Hieruit
ontstaat dekking voor de voorziening groot onderhoud buitensport voor een bedrag van € 247.910. De
afschrijvingstermijnen van die activa zijn beoordeeld op basis van een levensduur specificatie in dit meerjaren

onderhoud plan voor componenten die gelden voor buitensport.
Dit betekent dat een bedrag van € 212.090 ongedekt is en een claim op de begroting legt.
Looptijd

Meerjaren onderhoud plan Buitensport Venlo 2019-2028.
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Voorziening Afval

Team Realisatie en beheer openbare ruimte.

Besluit instelling voorziening Begroting 2019-2022.

Aard van de voorziening Voorzieningen middelen van derden.
Doelstelling

Gelden die via het tarief voor de afvalstoffenheffing zijn opgehaald, moeten ook in dit kader worden besteed.
Eventuele overschotten op de tarieven die per balansdatum nog niet zijn besteed door later investeren en

uitvoeren dan voorzien (lagere kapitaallasten dan begroot), moeten in een voorziening worden gestort.
Onderbouwing

Via de afvalstoffenheffing geind geld moet altijd voor het afvaldoel worden aangewend.

Dit omdat het om gelden gaat, die specifiek bij de burger zijn opgehaald voor de taak afval.

Artikel 44, lid 2 van het Besluit Begroting en Verantwoording (BBV):

Tot de voorzieningen worden ook gerekend van derden verkregen middelen die specifiek

besteed moeten worden, met uitzondering van de voorschotbedragen, bedoeld in artikel 49,

onderdeel b.

In geval van nog niet uitgevoerd werk bij vervangingsinvesteringen of uitbreidingsinvesteringen, ontstaat
een verschil tussen begrote en gerealiseerde kapitaallasten. Deze onderbesteding op kapitaallasten moet

worden toegevoegd aan een voorziening conform artikel 44, lid 2 BBV.

Naast deze voorziening is ook nog een egalisatiereserve afval. Aan deze egalisatiereserve afval mogen alleen
op rekeningbasis gerealiseerde afwijkingen ten opzichte van de begroting toegevoegd of onttrokken worden.
Bijvoorbeeld efficiency- en aanbestedingsvoordelen en —nadelen.

Volume

Bij de jaarrekening 2017 is gemeld dat finetuning omgekeerde afvalinzameling meer tijd gevraagd heeft en
doorloopt in 2018. Vanwege deze uitloop van de planning, wordt in 2019 een bedrag van € 180.807 aan
uitgestelde kapitaallasten in de voorziening afval gestort. Vanaf 2020 zal jaarlijks een bedrag uit de
voorziening onttrokken worden ter dekking van de alsnog gerealiseerde kapitaallasten.

Voeding

Indien opnieuw sprake is van een mutatie van begrote kapitaallasten vanwege later investeren en uitvoeren

dan voorzien, zullen ook de kapitaallasten via de voorziening afval moeten lopen.
Looptijd

De voorziening eindigt op het moment dat alle middelen besteed zijn. Een negatieve voorziening is niet
toegestaan.
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Bijlage IV Gewaarborgde geldleningen

Bedragen x € 1.000

Restantbedrag Bedragvan de
Oorspronkelijke vande indeloopvan Totaalbedragvan
hoofdsom gewaarborgde het dienstjaar de gewone en
Omschrijving onderdeel gewaarborgde geldlening aan te waarborgen/ buitengewone

Restantbedrag
gewaarborgde
geldlening ultimo

geldlening  hetbeginvan gewaarborgde aflossing ey (eieelons:

dienstjaar2017  geldleningen

2
Waarborgfonds Sociale Woningbouw (WSW) 423.001 396.786 14.000 29.778 381.008
Waarborgfonds Eigen Woning (WEW) NB 12.304 o 2.284 10.020
Overige (door de gemeente gesubsidieerde instellingen) 15.255 9.636 2770 628 1.778

TOTAAL GENERAAL



Bijlage V Beleidsindicatoren

Het is wettelijk vastgelegd dat gemeenten, provincies en waterschappen jaarlijks
begrotings- en verantwoordingsstukken moeten opstellen. Voor gemeenten en
provincies is de regelgeving hieromtrent vastgelegd in het Besluit begroting en
verantwoording (BBV). In het BBV is een aantal verplichte beleidsindicatoren
opgenomen die met ingang van 2017 in de Programmabegroting opgenomen

moeten worden.

Deze indicatoren dragen bij om de begroting en jaarverslagen beleidsmatiger te
maken, zodat staten- en raadsleden op de belangrijke momenten in een
beleidscyclus zich een beeld kunnen vormen over behaalde beleidsresultaten en te

behalen beleidsresultaten.

Beleidsindicatoren

Wij presenteren de indicatoren in voorliggende bijlage. Wij hebben in 2015 een
intensief traject gehad, waarbij met uw raad en met alle verantwoordelijke
beleidsmedewerkers en strategen is gesproken over de indicatoren. Op basis
hiervan is er een voor gemeente Venlo relevante set met indicatoren voor de
begroting opgesteld. Deze indicatoren hebben wij ook in de begroting onder de
desbetreffende programma's weergegeven. Tot het moment dat wij onze
programmaindeling gaan heroverwegen, zullen wij de eigen indicatoren blijven

hanteren.

De uitkomsten van de indicatoren die in het BBV zijn voorgeschreven, zijn

opgenomen op de website www.waarstaatjegemeente.nl, met uitzondering van

de bedrijfsvoeringsindicatoren 1t/m 5. Deze hebben wij opgenomen in de

paragraaf bedrijfsvoering.

Tot slot willen wij benadrukken dat enkele van de BBV-indicatoren ook overlappen
met bestaande indicatoren hebben of in elkaars verlengde liggen (waaronder
indicatoren 6, 7, 8, 12, 13, 17, 18, 19 en 36). Derhalve zijn deze indicatoren wel

opgenomen in de programma's.

0. Bestuuren Formatie Fte per1.000inwoners  Eigen gegevens (par.
1. ondersteuning bedrijfsvoering)

0. Bestuuren Bezetting Fte per1.0oooinwoners  Eigen gegevens (par.
2. ondersteuning bedrijfsvoering)

0. Bestuuren Apparaatskosten Kosten perinwoner Eigen begroting (par.
3-  ondersteuning bedrijfsvoering)
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10.

1.

12.

13.

14.

15.
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0. Bestuur en

ondersteuning

0. Bestuur en

ondersteuning

1. Veiligheid

1. Veiligheid

1. Veiligheid

—_

. Veiligheid

1. Veiligheid

1. Veiligheid

2. Verkeer en vervoer

2. Verkeer en vervoer

3. Economie

3. Economie

Externe inhuur

Overhead

Verwijzingen Halt

Harde kern jongeren

Winkeldiefstallen

Geweldsmisdrijven

Diefstallen uit woning

Vernielingen en beschadigingen
(in de openbare ruimte)

Ziekenhuisopname na
verkeersongeval met een

motorvoertuig

Overige vervoersongevallen met

een gewonde fietser

Functiemenging

Bruto Gemeentelijk Product

Kosten als % van
totale loonsom +
totale kosten inhuur

externen

% van totale lasten

Aantal per10.000

jongeren

Aantal per10.000

inwoners

Aantal per1.000

inwoners

Aantal per1.000

inwoners

Aantal per1.000

inwoners

Aantal per1.000

inwoners

%

%

Verhouding tussen

verwacht en gemeten

Eigen begroting (par.
bedrijfsvoering)

Eigen begroting (par.
bedrijfsvoering)

Bureau Halt

KLPD

CBS

CBS

CBS

CBS

VeiligheidNL

VeiligheidNL

LISA

Atlas voor

Gemeenten



16.

17-

19.

20.

21.

22.

23.

24.

289

3. Economie

4. Onderwijs

4. Onderwijs

4. Onderwijs

5. Sport, cultuur en
recreatie

6. Sociaal domein

6. Sociaal domein

6. Sociaal domein

6. Sociaal domein

Vestigingen (van bedrijven)

Absoluut verzuim

Relatief verzuim

Vroegtijdig schoolverlaters
zonder startkwalificatie (vsv-
ers)

Niet sporters

Banen

Jongeren met een delict voor de

rechter

Kinderen in uitkeringsgezin

Netto arbeidsparticipatie

product

Aantal per1.000
inwoners in de leeftijd

van1s t/m 64 jaar

Aantal per1.000

leerlingen

Aantal peri1.000

leerlingen

% deelnemers aan het
VO en MBO onderwijs

%

Aantal per1.000
inwoners in de leeftijd

15 — 64 jaar

% 12 t/m 21jarigen

% kinderen tot 18 jaar

% van de werkzame
beroepsbevolking ten

opzichte van de

LISA

DUO

DUO

DUO

RIVM

LISA

Verwey Jonker
Instituut — Kinderen
in Tel

Verwey Jonker
Instituut — Kinderen
in Tel

CBS



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33-

34.
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6. Sociaal domein

6. Sociaal domein

6. Sociaal domein

6. Sociaal domein

6. Sociaal domein

6. Sociaal domein

6. Sociaal domein

6. Sociaal domein

7. Volksgezondheid

en Milieu

7. Volksgezondheid

Achterstandsleerlingen

Werkloze jongeren

Personen met een
bijstandsuitkering

Lopende re-
integratievoorzieningen

Jongeren met jeugdhulp

Jongeren met

jeugdbescherming

Jongeren met jeugdreclassering

Cliénten met een

maatwerkarrangement WMO

Omvang huishoudelijk restafval

Hernieuwbare elektriciteit

beroepsbevolking

% 4 t/m12jarigen

% 16 t/m 22 jarigen

Aantal per10.000

inwoners

Aantal per10.000
inwoners van 15 — 64

jaar

% van alle jongeren
tot18jaar

% van alle jongeren

tot18jaar

% van alle jongeren
van 12 tot 23 jaar

Aantal per10.000

inwoners

Kg/inwoner

Verwey Jonker
Instituut — Kinderen
in Tel

Verwey Jonker
Instituut — Kinderen
in Tel

CBS

CBS

CBS

CBS

CBS

GMSD

CBS

RWS



35-

36.

37-

38.

39-

en Milieu

8. Vhrosv

8. Vhrosv

8. Vhrosv

8. Vhrosv

8. Vhrosv

Gemiddelde WOZ waarde

Nieuw gebouwde woningen

Demografische druk

Gemeentelijke woonlasten
eenpersoonshuishouden

Gemeentelijke woonlasten

meerpersoonshuishouden

Duizend euro

Aantal per1.000

woningen

%

In Euro’s

In Euro’s

CBS

Basisregistratie
adressen en

gebouwen

CBS

COELO

COELO

Tabel 1: Bron: Staatscourant 2016 nr. 16004 gepubliceerd op 1 april 2016, Regeling van de Minister van Binnenlandse

Zaken en Koninkrijksrelaties van 24 maart 2016, nr.. 2016-0000177572, tot vaststelling van de beleidsindicatoren die

door gemeenten in de programma’s en programmaverantwoording worden opgenomen.
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Bijlage VI Toelichting risico's

Naam risico: o1. Grondexploitatie - Grondverkoop

Toelichting risico: Als gevolg van externe factoren als ontwikkelingen in de (economische)
marktsituatie kan de verkoop van gemeentelijke gronden en gebouwen
stagneren dan wel aan prijsfluctuaties onderhevig zijn. (markt- en
afzetrisico’s). Ondanks de versterking van de (woning)vastgoedmarkt in Venlo
in de afgelopen periode blijft deze achter bij de ontwikkeling in heel Nederland.

Kans 10-75%

Financiéle impact € 40.280.000

Onderbouwing financiéle impact

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Voor de verkopen te optimaliseren hebben we een website laten maken om ons
vastgoed te presenteren. We hebben kavels laten opschonen, hier te koop
borden op laten plaatsen. Er is een acquisiteur aangesteld om de verkoop
optimaal te begeleiden.

Benodigde weerstandscapaciteit <18.976.750
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Naam risico: 02. Ondertunneling vierpaardjes

Toelichting risico: Het project is eind 2017 overgedragen naar Team Projectmanagement. team
projectmanagement heeft een plan van aanpak opgesteld waarmee het college
heeft ingestemd op 19.12.2017. In het plan van aanpak is naast de aanpak ook
een risicoparagraaf opgenomen. De grootste risico's zijn; Raming, op basis
waarvan de gemeenteraad in juni 2017 een besluit heeft genomen, is van 2016
en er is geen indexering opgenomen. Kosten verwerving Vastgoed: zijn niet
specifiek in beeld gebracht.

PEAT-kosten: ProRail en plankosten zijn onvoldoende concreet gemaakt.
Geen rekening gehouden met afprijzing van risico's (dan wel noodzakelijk
budgetreservering). Grondvervuiling: Gelet op de nabijheid van het
emplacement bestaat er een reéle kans dat de grond vervuild is. In de
kostenraming is geen rekening gehouden met ontgraven en afvoeren van
verontreinigde grond.

Bodemgesteldheid: Door de aanwezigheid van veenlagen in de moerasachtige
ondergrond van Venlo-Zuid zullen niet alle uitvoeringsmethodes mogelijk zijn
om een stabiele tunnelbak te krijgen.

Grondwaterhuishouding: Door het aanbrengen van de onderdoorgang in de
ondergrond kan de richting van de grondwaterstroming veranderen waardoor
er overlast kan ontstaan. Sprake van een raming van 51 miljoen en een budget
gebaseerd op 45 miljoen waarbij is aangeven m.b.v. BTW compensatie het
verschil te dekken. T.a.v. de compensabele gelden afspraken uit 2013.
Onduidelijk is of deze zonder meer stand doen blijven.

Kostenoverschrijding algemeen: Het risico dat de totale investering, uitloop in
planning, organisatiekosten etc. uiteindelijk hoger uitvalt dan € 51 ligt bij de
gemeente Venlo. De bijdragen van Rijk en provincie zijn maximale bijdragen.

Kans 50%
Financiéle impact €10.000.000

Onderbouwing financiéle impact De aanname van het risico is ten opzichte van vorig jaar fors toegenomen. Dit
komt met name doordat het project nu van beleid naar uitvoering is gebracht
en de focus verschuift naar (pré)realisatie. Daar waar aan de voorkant
ramingen grof worden opgesteld gaan we nu meer de diepte in . Tevens blijkt
dat op diverse eerder genoemde punten waarop aannames zijn gedaan, deze
daadwerkelijk zullen optreden. Ook de economie is in de lift dat alleen
afgelopen jaar aanneemsommen 10% gestegen zijn. Daarnaast stijgen ook de
aankoopprijzen van de te verwerven panden bovengemiddeld. Gezien de
doorlooptijd van het project is ook de indexering aangepast aan de recente
marktontwikkelingen. De eerste stappen die nu worden gezet betreffen de
concretisering van de risico's en eerdere aannames en een actualisering van de
kosten. De herijkingsrapportages zal q4 ter besluitvorming worden
aangeboden. De benoemde 10 miljoen betreft zodoende een inschatting die
niet per element is op te splitsen.

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: 2018 zal worden gebruikt om de risico's en aannames die gedaan zijn bij de
besluitvorming in juni 2017 te concretiseren en inzichtelijk te krijgen inclusief
de financiéle impact (herijking). Aansluitend zal de herijkingsrapportage ter
besluitvorming voorliggen.

Benodigde weerstandscapaciteit <5.000.000
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Naam risico:

03. Grondexploitatie - Bouw en woonrijp maken

Toelichting risico:

Kans

Financiéle impact
Onderbouwing financiéle impact
Risicostrategie
Beheersmaatregelen:

Benodigde weerstandscapaciteit
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De kosten van bouw- en woonrijp maken kunnen doorgaans goed worden
geraamd. Echter de kosten van bijvoorbeeld archeologie,
explosievenonderzoek en asbestverwijdering worden doorgaans pas duidelijk
als gestart wordt met de werkzaamheden. Daarnaast kan de marktsituatie
leiden tot plotselinge fluctuaties in het prijsniveau van de investeringen. Op dit
moment wordt rekening gehouden met een prijsstijging van 3% in 2018 en
gemiddeld 29 in de daarop volgende jaren. Voortzetting van de huidige druk
op de bouwmarkt kan leiden tot hogere en langdurigere prijsstijgingen.

25-75%

€10.700.000

Beheersen
Veelvuldig afstemmen met afdeling openbare werken over ramingen.

€ 2.925.000



Naam risico:

Toelichting risico:

Kans
Financiéle impact

Onderbouwing financiéle impact

Risicostrategie

Beheersmaatregelen:

Benodigde weerstandscapaciteit

04. Kazernekwartier uitvoeringsrisico's (excl. grondexploitatie risico's)

Naast de grondexploitatie kent het kazernekwartier een aantal andere
businesscases te weten de parkeerexploitatie, de uitvoering van C2C-
maatregelen en de aanleg van de hoofdontsluiting en de aanleg van de
oeververbinding. Mochten geraamde risico's met betrekking tot de
oeververbinding daadwerkelijk optreden worden binnen het project keuzes
gemaakt om deze risico's te compenseren. De overige businesscases kennen
risico's samenhangende met vertragingskosten (prijsstijgingen),
subsidietoekenning, complexiteit van de werkzaamheden (ongelijkvloerse
kruising, bouw parkeergarages) en ontwikkeling van de energieprijzen (C2C-
maatregelen).

25%
€11.600.000

de omvang van de complexe investeringen in het kazernekwartier bedragen ca
35 mln. euro. Gezien de investeringen pas op termijn plaatsvinden wordt een
prijsrisico van 10 % geraamd ( 3,5 mln. euro). De omvang van de subsidies
bedragen 7,5 mln. euro. Gezien de gestelde realisatietermijnen en uit te voeren
werkzaamheden kan de financiéle impact 7,5 mln. euro bedragen. De
haalbaarheid van de C2C-maatregelen is afhankelijk van de ontwikkeling van
de energieprijzen. Een daling van de energieprijzen met 1% leidt tot een tekort
op de businesscase van ca 600.000 euro. Het risico is, als gevolg van het
besluit niet deel te nemen in het windmolenpark vanuit het project
Kazernekwartier, verminderd. Omdat deelname voorzag in een positief
resultaat ter compensatie van evt. negatieve andere businesscases m.b.t. C2C
is hierdoor echter het risico op een niet sluitende businesscase toegenomen.
Het totaal risico is derhalve per saldo gehandhaafd.

Beheersen

Een groot deel van de complexe investeringen zijn investeringen in de
geplande parkeergarages. De businesscase voor parkeren biedt
optimalisatiemogelijkheden in fasering van de bouw van parkeergarages en
parkeerregime. Onderzoek hierna zal nog plaatsvinden. In het verleden is een
deel van de vertragingskosten (rente en prijsstijgingen gecompenseerd door de
begrote maar vrijvallende kapitaallasten voor dit werk (deels) in te zetten. Bij
een verdere vertraging in de werkzaamheden zou dit opnieuw ter
besluitvorming ingebracht kunnen worden. Het subsidierisico kan beperkt
worden door tijdige terugkoppeling en communicatie met de
subsidieverstrekker. Door C2C maatregelen door initiatiefnemers te laten
uitvoeren kan dit risico (deels) verlegd worden.

€ 2.900.000

Naam risico:

Toelichting risico:

Kans

Financiéle impact
Onderbouwing financiéle impact
Risicostrategie

Beheersmaatregelen:

Benodigde weerstandscapaciteit
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os. Grondexploitatie - Bijdragen van andere overheden

Aan subsidiebeschikkingen voor bepaalde werkzaamheden zijn voorwaarden
verbonden. De realisatie van de werkzaamheden kan in tijd en geld afwijken
van deze voorwaarden waardoor het risico op intrekking van (een gedeelte
van) de subsidie kan optreden.

25-50%

€ 8.400.000

Beheersen

Beheersmaatregelen:
Goede dossieropbouw en archivering is van groot belang en kan risico’s
beperken voor de uiteindelijke verantwoording aan de verstrekkende instantie.

€ 2.150.000



Naam risico: 06. Grondexploitatie - Plankosten

Toelichting risico: De plankostenbudgetten van grondexploitaties kunnen onder druk komen te
staan als gevolg van langdurige planvoorbereiding en/of -uitvoering. Dit kan
het gevolg zijn van bezwaren tegen plannen of de marktsituatie die vraagt om
een regelmatige bijstelling van de plannen. Ook de vertraging in de uitvoering
van plannen als gevolg van de wijzigingen in de marktsituatie verhogen de
kosten van planbegeleiding.

Kans 25-75%
Financiéle impact € 2.490.000
Onderbouwing financiéle impact
Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Veelvuldig met omgeving en marktpartijen afstemmen om zo het
planontwikkelingsproces te versnellen en te verbeteren. Zie ook
beheersmaatregel grondverkoop gericht op beheersing stagnatie in uitvoering)

Benodigde weerstandscapaciteit <€1.325.000

Naam risico: 07. Business case sluiting zwembad de Wisselslag

Toelichting risico: De Wisselslag kent een zeer slechte technische staat. Gegeven de de
investeringen die er in de loop van de jaren zijn gedaan om het bad open te
houden resteert er een boekwaarde van € 1,2 miljoen (peildatum 31-12-2019).
Sluiting en sloop luidt tot éénmalige kosten van € 1,5 miljoen bestaande uit de
boekwaarde (€ 1,2 miljoen) en de sloopkosten (€ 0,3 miljoen). Instandhouding
leidt tot noodzakelijke nieuwe kosten die niet begroot zijn. Er is opdracht
gegeven een herontwikkeling (grond en vastgoedexploitatie) in beeld te
brengen en wat betreft potentieel door te rekenen als businiesscase.

Kans 75%
Financiéle impact €1.500.000

Onderbouwing financiéle impact Eris nog geen zicht op de uitkomsten van de mogelijke businesscase om de
kosten op te kunnen vangen waardoor het mogelijk is dat de boekwaarde en
sloopkosten van € 1,5 miljoen als verlies moeten worden genomen.

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Eris opdracht gegeven tot een herontwikkeling (grond en vastgoedexploitatie)
in beeld te brengen en wat betreft potentieel door te rekenen als businiesscase
met als doel het minimaal terugverdienen van de kosten.

Benodigde weerstandscapaciteit <1.125.000

Naam risico: 08. Grondexploitatie - Overige kosten

Toelichting risico: De gemeente heeft zich verplicht garant te staan voor de financiering van een
enkel project. Faillissement van het project kan leiden tot een noodzakelijke
bijdrage van de gemeente om de financiering af te lossen.

Kans 25%
Financiéle impact € 4.500.000
Onderbouwing financiéle impact
Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Faciliteren van het project gericht op een optimale exploitatie verlaagt het
risico op faillissement. Structurele aandacht voor promotie en een optimaal
parkeerregime kan hieraan een bijdrage leveren.

Benodigde weerstandscapaciteit <€1.125.000
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Naam risico: 09. BV Campus Vastgoed

Toelichting risico: De BV Campus Vastgoed is na de vervlechting (begin 2017) van de diverse
entiteiten binnen het Greenport gebied, gestart met een kale vastgoed- en
grondexploitatie, de uitwerking van de Campus visie was hierin nadrukkelijk
niet verwerkt. Voor 2017 wordt een nadelig jaarresultaat geprognotiseerd van
1.079.000, begroot was € 413.000 negatief. Gelet op dit negatief resultaat
wordt naar verwachting geen dividend aan de aandeelhouders uitgekeerd.
Daarbij zal, aangezien voorshands sprake is van een duurzame
waardevermindering, een afwaardering van ons aandeel in de BV moeten
plaatsvinden, door middel van de vorming van een voorziening bij de
gemeentelijke jaarrekening 2017 voor een bedrag van € 457.000. Er worden in
2018 ombuigings- en bijstellingsmaatregelen geformuleerd, waardoor
afwaardering over de hele looptijd niet voor de hand ligt.

De grondexploitatie van de BV Campus Vastgoed heeft risico's in zich voor wat
betreft de te behalen resultaten.

Kans 50%
Financiéle impact €1.680.000

Onderbouwing financiéle impact In de meerjarenraming 2018-2029 en de begroting 2018 van Campus Greenport
Venlo is een risico-paragraaf opgenomen. Er zijn een aantal risico’s
omschreven zowel op de grondexploitatie als de vastgoed- en
dienstenexploitatie: uitgifteprijs, looptijd, erfpacht, civiele techniek en
exploitatie vastgoed. Tezamen met de geprognotiseerde tekorten in dezelfde
meerjarenraming bedragen de gekwantificeerde risico's € 7 miljoen.

Totale financiéle impact derhalve € 24% aandeelhouder * € 7 miljoen = €

1.680.000.
Risicostrategie Beheersen
Beheersmaatregelen: Periodiek wordt de gemeente Venlo geinformeerd over de stand van zaken

rondom de exploitatie. Jaarlijks wordt aan de hand van een eventuele
herziening van de risico-simulatie onze risico-paragraaf geactualiseerd.

Benodigde weerstandscapaciteit < 840.000

Naam risico: 10. Grondexploitatie - Tijdelijk beheer

Toelichting risico: Het tijdelijk beheren van gronden en panden binnen de grondexploitatie leidt
tot kosten van beheer en onderhoud . Indien de verkoop van deze gronden en
panden stagneert (zie ook risico grondverkoop) zal de periode van tijdelijk
beheer ook langer doorlopen waardoor het risico bestaat op extra kosten
binnen de grondexploitatie.

Kans 50%

Financiéle impact €1.500.000

Onderbouwing financiéle impact

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Het beheer tijdig uit te voeren waardoor kosten beperkt kunnen worden.

Benodigde weerstandscapaciteit < 750.000
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Naam risico: 1. Juridische risico's

Toelichting risico: Binnen de Gemeente Venlo zijn er enkele juridische risico's. Deze afzonderlijke
risico's betreffen juridische claims en zijn samengevoegd tot Juridische risico's
Juridische risico's Juridische risico's één: Juridische risico's

Kans 50%

Financiéle impact €1.400.000

Onderbouwing financiéle impact

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: De Gemeente voert verweer tegen de namens eisers ingediende claims.

Benodigde weerstandscapaciteit <€ 700.000

Naam risico: 12. Toekomstig gewijzigd handhavingsbeleid

Toelichting risico: Wijziging van handhavingsbeleid. Meer inzet op wijkgericht werken ( breder
takenpakket). Gevolg minder inzet BOA' s met risico van verminderde
opbrengst parkeren/naheffingsaanslag en het dalen van de

betalingsbereidheid.
Kans 75%
Financiéle impact € 850.000

Onderbouwing financiéle impact Door minder tot geen inzet van BOA's op parkeren/naheffingsaanslag zal hier
dan ook niet de geprognotiseerde inkomsten van ca 450,000 worden
gerealiseerd en door het dalen van de betalingsbereidheid met na schatting
20% zal hier ook een daling van inkomsten van 400,000 ontstaan.

Risicostrategie Vermijden

Beheersmaatregelen: Door uitbreiding van het aantal BOA's kan risico worden voorkomen.

Benodigde weerstandscapaciteit <€ 637.500
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Naam risico:

Toelichting risico:

Kans
Financiéle impact

Onderbouwing financiéle impact

Risicostrategie

Beheersmaatregelen:

Benodigde weerstandscapaciteit
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13. Lagere inkomsten registratie niet ingezetenen

Risico op lagere inkomsten registratie niet-ingezetenen.

De afgelopen jaren zijn hogere inkomsten rni gerealiseerd dan begroot. De
meeropbrengst is structureel verwerkt in de begroting en het
meerjarenperspectief.

1.) marktwerking: klant kan bij meerdere gemeenten terecht.

2.) het RNI-convenant loopt af. het nieuwe convenant gaat in op 1-1- 2019.
Conform collegebesluit 12 december 2017 intentie voortzetten RNI. Een nieuwe
vergoedingsregeling is aangekondigd. We zullen als organisatie nog een
formeel besluit moeten nemen voor het nieuwe RNI convenant.

Risico is dat lagere inkomsten (overdrachten rijk) worden gerealiseerd dan
begroot. Dat hangt af van wachttijden en concurrentie tussen RNI gemeenten.
En de ontwikkeling van de werkgelegenheid.

Risico bedraagt maximaal 90 procent.

75%
€ 700.000

Niet-ingezetenen kunnen sinds 2013 een Burgerservicenummer verkrijgen bij
de gemeente Venlo. 19 gemeenten zijn voor deze taak aangewezen, waardoor
marktwerking ontstaat. Belangrijkste factor om het BSN in Venlo te halen is
een korte wachttijd. Dit hangt samen met personele capaciteit, inrichting van
de dienstverlening en de openingstijden. Indien de bezoekers vanwege een
lange wachttijd besluiten om in een andere gemeente de registratie te doen,
zullen de inkomsten dalen. De gemeente is afhankelijk van het aanbod.
Afgelopen jaren heeft laten zien dat de niet-ingezetenen Venlo goed weten te
vinden. Dankzij een aantrekkende economie is er veel vraag naar personeel.
Het risico bestaat daaruit dat de vraag op een bepaald moment afneemt. Met
een lagere vergoeding als gevolg.

Beheersen

Er zorg voor dragen dat de afspraak-/ wachttijd op een concurrerend niveau
blijft. Als openingstijden of personele inzet (worden) wordt beperkt, heeft dit
consequenties voor de inkomsten.

Tijdens piekperiode tijdelijk inhuren om wachttijden op een acceptabel niveau
te houden.

€ 525.000



Naam risico: 14. Inkoopresultaat beschermd wonen

Toelichting risico: Beschermd Wonen (BW) en Beschermd thuis (BT) wordt ingekocht op basis van
prestatie inkopen. We realiseren de taakstelling voornamelijk door het inkopen
van minder plekken en een verschuiving van BW naar BT. Pas na de
inkoopgesprekken en het tekenen van de contracten zal duidelijk zijn of de
inkoopdoelstellingen qua budget gerealiseerd zijn. Met name het aantal
plekken dat van BW naar BT kan doorstromen is een risico. In ongeveer de
helft van de gevallen zal een cliént door moeten stromen naar zelfstandige
woning. Deze woningen moeten voorhanden zijn, anders leggen we de
aanbieder een onhaalbare taak op. Daarnaast is de tariefstelling van belang,
die we met de aanbieder uitonderhandelen. In het beschikbare budget is geen
rekening gehouden met een prijsindexatie. Dit terwijl de aanbieders die zijn
aangesloten bij de CAO GGZ een loonsverhoging van 4% dienen te betalen.
Het aantal plekken dat we voor beschermd wonen inkopen is zorgvuldig
vastgesteld. Gedurende het jaar kan blijken dat het expertiseteam beschermd
wonen van het Zorg en Veiligheidshuis meer indicaties beschermd wonen
afgeeft dan we aan plekken beschikbaar hebben. Met andere woorden er
kunnen wachtlijsten ontstaan. Als deze forser zijn dan ingeschat dan kan
ervoor gekozen worden om de overbrugging naar zorg in een uiterst geval te

financieren.
Kans 50%
Financiéle impact €1.000.000

Onderbouwing financiéle impact Bij het minder inkopen van plekken houden we rekening met een risico van 5
plekken BW. Bij de doorstroom van BW naar BT hebben we een risico
ingecalculeerd van 15 plekken. Het risico van het betalen van een
prijsindexering schatten we in op € 500.000.

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: De inkoopgesprekken worden zeer zorgvuldig voorbereid en de
onderhandelingen worden stevig gevoerd; de doorstroom naar BT wordt
meegenomen in de prestatieafspraken met de woningcorporaties, aantallen
worden concreet benoemd; het Zorg en Veiligheidshuis maakt een
ontwikkelslag door, indiceert nog zorgvuldiger en brengt wachtlijsten optimaal
in beeld.

Benodigde weerstandscapaciteit <€ 500.000
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Naam risico: 15. Inkoopresultaat WMO en Jeugd

Toelichting risico: De maatwerkvoorzieningen Jeugd (ZIN) en WMO Begeleiding Individueel
(ZIN) worden ingekocht op basis van prestatie inkopen. Jaarlijks worden deze
afspraken herzien op basis van het actuele aantal cliénten dat gebruik maakt
van deze voorzieningen. Op basis van de alle beschikbare informatie is voor
beide aanbestedingen in juni 2018 een prognose gemaakt van het in te kopen
volume en tegen welke prijs. In het najaar 2018 vinden de gesprekken met de
verschillende aanbieders plaats. Het risico bestaat dat het ingeschatte volume
en de bijbehorende prijs af gaat wijken na vaststelling van de afspraken met de
aanbieders over 2019 in het najaar van 2018.

Kans 50%
Financiéle impact €1.000.000

Onderbouwing financiéle impact Het bijbehorende budget voor Jeugd (ZIN) is verhoogd ten opzichte van 2018.
Op dit moment vindt een bestandsvergelijking plaats met de aanbieders Jeugd
om de aantallen jeugdigen in zorg met elkaar af te stemmen voor 2019. Het is
echter zeer lastig om halverwege het jaar een prognose op deze aantallen te
geven voor het volgende jaar. De budgetten jeugd ZIN zijn dusdanig dat een
afwijking van enkele procenten al tot enkele tonnen extra aan kosten kan
leiden. Bij de maatwerkvoorziening Begeleiding Individueel(ZIN) is de
verwachting dat er minder ingekocht hoeft te worden ten opzichte van 2018. In
de begroting is rekening gehouden met een daling van ongeveer 10% van het
volume. In het najaar van 2018 zal blijken of dit percentage haalbaar is of dat
zelfs een hoger percentage bereikt kan worden dat minder ingekocht hoeft te
worden. Een bijkomend risico is dat de budgetten op het prijspeil 2018 zijn
gebaseerd terwijl de inkoop op het prijspeil 2019 zal zijn gebaseerd.

Risicostrategie Beheersen
Beheersmaatregelen: Zorg dragen voor goede contractonderhandelingen met de aanbieders en de
Methodiek van Prestatiedenken maximaal integreren in de inkoopafspraken

Tijdens piekperiode tijdelijk inhuren om wachttijden op een acceptabel niveau
te houden.

Benodigde weerstandscapaciteit < 500.000
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Naam risico:

16. Overschrijding bouwbudget verbouwing Postkantoor/MvBvD

Toelichting risico:

Kans
Financiéle impact

Onderbouwing financiéle impact

Risicostrategie

302

Er bestaat een reéle kans dat het bouwbudget ten behoeve van de verbouwing
van het Postkantoor aan de Keulsepoort niet afdoende zal zijn. Het tekort is
een direct gevolg van aanhoudende prijsstijgingen in de bouw. De
prijsstijgingen ontstaan door de sterke economische groei in Nederland, er
wordt veel geinvesteerd, de vraag is momenteel groter dan het aanbod. Sinds
2016 stijgt de productie in de bouw en de verwachting is dat zich dit nog enkele
jaren doorzet (bron bouwkosten index en bouwkostenkompas). Dit heeft zowel
gevolgen voor de prijs van bouwmaterialen en lonen, maar ook het gedrag van
de aannemerij wordt hierdoor beinvloed. De aannemers bevinden zich in een
luxe positie, zij mijden risicovolle projecten, met als gevolg weinig
inschrijvingen bij een aanbesteding en dus minder concurrentie. Als men toch
alinschrijft op een risicovol project (wat niet nodig is, omdat men in principe al
voldoende opdrachten heeft), zullen de opslagen voor winst & risico
onevenredig hoog zijn. Men (bron Cobouw) houdt momenteel rekening met
een gemiddelde prijsstijging van 7,5% voor 2018 (t.0.v. 2017). De indexering
geldt voor de bouwsector als geheel (woningbouw, utiliteitsbouw en civiele
werken). De cijfers zijn een schatting gebaseerd op marktontwikkelingen van
de afgelopen jaren (het CBS levert bijvoorbeeld alleen maar historische cijfers),
maar ook op economische voorspellingen. Voorspellingen kennen een zekere
mate van onzekerheid, recente ontwikkelingen bij grotere utiliteitsprojecten
op zowel landelijk als ook op lokaal niveau bevestigen echter het beeld van
aanhoudende prijsstijgingen. Budgetoverschrijdingen tussen 10% en 30% zijn
geen uitzondering. Er zijn ook enkele gevallen bekend, waarbij het budget met
60% overschreden wordt als een gevolg van prijsstijgingen en een mislukte
aanbesteding met (te) weinig inschrijvers.

50%
€ 800.000

Het huidige bouwbudget is gebaseerd op een elementenraming uit 2015 (met
prijspeil 2015), welke vervolgens in 2017 geindexeerd is met ca. 11%. Deze
indexering is opgevangen binnen de financiéle kaders van de opdracht. Het
Postkantoor heeft enkele kenmerken, die het voor een aannemer complexer en
daarom risicovoller maken dan een gemiddeld utiliteitsproject. Het
Postkantoor is een rijksmonument, dit verlangt meer expertise van de
aannemer en de locatie in de binnenstad bemoeilijkt de logistiek. In de huidige
markt zal men deze risico's onevenredig willen afprijzen. Rekening houdend
met deze factoren en de reeds bekende en nog te verwachten kostenstijgingen
in de bouw zal het bouwbudget met nog eens 209 geindexeerd moeten
worden. Deze indexering zal tot een overschrijding van het bouwbudget leiden
van € 800.000,-

Accepteren



Beheersmaatregelen: Prijsstijgingen a.g.v. een gespannen marktsituatie zijn onvermijdelijk. Een
mislukte aanbesteding, of een overspannen bouwproces kunnen echter
voorkomen worden door het inkoop-, ontwerp- en bouwproces af te stemmen
op de huidige wensen van de markt. Gunnen op laagste prijs is in de huidige
markt van vraag en aanbod vrijwel kansloos, prijsvechters horen tot het
verleden. De aannemers welke traditioneel pas bij de start van de uitvoering
betrokken worden hebben momenteel geen behoefte aan een prijsaanvraag op
basis van een uitgewerkt plan. De rekentijd bij dat soort aanbestedingen is erg
kort, evenals de voorbereidingstijd na gunning. Door het tekort aan personeel
en de volle orderportefeuille kan men aan dit soort voorwaarden (korte
voorbereidingstijd, snel bouwen) sowieso niet voldoen, met als gevolg, dat
men niet inschrijft. De aanbestedingsstrategie voor de uitvoeringsopdracht
van het Postkantoor kent daarom een sterke voorkeur voor een
bouwteamovereenkomst, waarbij de aannemer deelneemt aan het
ontwerpproces en ook voor een deel van dat ontwerp verantwoordelijk is. Dat
zorgt voor meer betrokkenheid en ook meer tijd voor de werkvoorbereiding van
de uitvoering. Het ontwerp zal volledig in 3d gemodelleerd worden (zgn. BIM
methode). Ook de leveranciers zijn bij dit proces betrokken. Dit verlaagt het
risico op bouwfouten en verkort de bouwtijd. Voor aannemers twee belangrijke
factoren, die het project aantrekkelijk maken.

Benodigde weerstandscapaciteit <€ 400.000

Naam risico: 17. Software sociaal domein

Toelichting risico: Binnen het Sociaal Domein wordt GWS gebruikt om gegevens van klanten uit
de participatiewet vast te leggen. Sinds 25 mei 2018 is de Algemene
verordening gegevensbescherming (AVG) van toepassing. Deze verordening
bepaalt dat, wanneer wij als gemeente (een deel van) de gegevensverwerking
hebben uitbesteed aan / delen met een externe partij, er een
verwerkersovereenkomsten moet worden opgesteld. In dit geval betekent dit
dat er een verwerkersovereenkomst moet worden opgesteld met de
leverancier van GWS (Centric). De afgelopen periode zijn diverse gesprekken
met Centric gevoerd om te komen tot een verwerkersovereenkomst. Tot op
heden heeft dit helaas niet geleid tot het gewenste resultaat. Mochten deze
gesprekken uiteindelijk niet resulteren in een dergelijke overeenkomst, dan
kunnen we de samenwerking met Centric niet voortzetten en zullen we een
nieuw, vergelijkbaar pakket moeten aanbesteden. De kosten van een dergelijk
pakket bedragen ongeveer € 800.000.

Kans 50%
Financiéle impact € 800.000

Onderbouwing financiéle impact De financiéle impact bedragen de kosten voor de aanschaf van een nieuw,
vergelijkbaar pakket. De kosten voor de ambtelijke capaciteit die met een
dergelijke aanbesteding is gemoeid, is hierin niet meegenomen.

Risicostrategie Beheersen
Beheersmaatregelen: Er wordt flink ingezet om er samen met de leverancier (Centric) uit te komen.

Benodigde weerstandscapaciteit <€ 400.000
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Naam risico: 18. BV Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo

Toelichting risico: Het Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo is na de vervlechting van de diverse
entiteiten binnen het Greenport gebied, begin 2017 gestart met een budgettair
neutrale (grond)exploitatie. De voorspoedige grondverkopen hebben een
positief effect gehad op de grondexploitatie en het jaarresultaat 2017.

De grondexploitatie van het Ontwikkelbedrijf Greenport Venlo heeft risico's in
zich voor wat betreft de te behalen resultaten.

Kans 10%
Financiéle impact €2.625.000

Onderbouwing financiéle impact Als maximaalrisico op de inbreng van eigen vermogen in het Ontwikkelbedrijf
BV geldt een bedrag van € 2,625 miljoen. Dit bedrag is gerelateerd aan een
risicoanalyse die is uitgevoerd op de exploitatie van Ontwikkelbedrijf
Greenport Venlo, ter voorbereiding op de begroting 2018 en meerjarenraming
van de BV:

- Ontwikkelbedrijf: 27,64% aandeelhouder * €9,5 miljoen (negatieve
bandbreedte) = € 2,625 miljoen

Naast deze negatieve bandbreedte is er ook sprake van een positieve
bandbreedte die de kansen laat zien binnen de nieuwe entiteiten:
Ontwikkelbedrijf € 35,8 miljoen

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Periodiek wordt de gemeente Venlo geinformeerd over de stand van zaken
rondom de exploitatie. Jaarlijks wordt aan de hand van een eventuele
herziening van de risico-simulatie onze risico-paragraaf geactualiseerd.

Benodigde weerstandscapaciteit <€ 262.500
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Naam risico: 19. Zwembad

Toelichting risico: In oktober 2012 stelde de gemeenteraad het toekomstscenario van zwembad
De Wisselslag vast. De gemeenteraad besloot nieuwbouw te realiseren, de
exploitatie te privatiseren en niet meer te investeren in levensduur verlengend
onderhoud van het bestaande bad.

In 2018 is het bestaande zwembad nog steeds in gebruik en is er (nog) geen
zicht op nieuwbouw van een zwembad.

Arbo-risico: Onlangs is een risico-inventarisatie en evaluatie uitgevoerd door
de Arbo-unie. Geconstateerd werd dat er diverse Arbo-risico’s zijn, zoals de
opslag en de installatie rond het gebruik van chemicalién. De
oplossingen/beheersmaatregelen om deze risico's weg te nemen zijn in
onderzoek.

Bedrijfsvoeringsrisico: Het correctief onderhoud van het zwembad wordt
steeds groter door het bereiken van het einde van de technische levensduur
van de installaties in het zwembad. Dit heeft meerdere gevolgen:

1. De continuiteit van de bedrijfsvoering komt steeds verder onder druk te
staan.

2. Onevenredige stijging van de onderhoudskosten.

Kans 75%
Financiéle impact € 350.000

Onderbouwing financiéle impact De kosten om te voldoen aan de ARBO wetgeving zijn in onderzoek. De
uitkomst wordt verwacht na de zomer. College wordt dan separaat
geinformeerd.

Het bedrijfsrisico is gebaseerd op een inkomstenderving van een half jaar (€
250.000), bij een bedrijfsstop en op een stijging van de onderhoudskosten (€

100.000).
Risicostrategie Accepteren
Beheersmaatregelen: Investeren in het gebouw en installaties. Investeren in Arbo technische zaken

zoals transport en opslag chemicalién.

Benodigde weerstandscapaciteit <€ 262.500
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Naam risico: 20. Onderwijs Groep Buitengewoon (OGB)

Toelichting risico: OG Buitengewoon heeft middels haar jaarrekening 2016 melding gemaakt van
aanwezige risico's op het gebied van continuiteit.(continuiteit paragraaf) OG
Buitengewoon heeft te maken met effecten qua leerlingaantallen
voortkomend uit de demografische krimp plus de effecten van Passend
Onderwijs. OG Buitengewoon is feitelijk een "combinatie" van een
onderwijstak met een tak advies en begeleiding; de tak advies en begeleiding is
qua inkomsten merendeels afhankelijk van tijdelijke overeenkomsten met de
Samenwerkingsverbanden Passend Onderwijs voor primair onderwijs en
voortgezet onderwijs binnen Noord-Limburg en de Samenwerking met MBO
scholen. Eind 2017 was er geen overeenstemming bereikt qua verlenging van
de genoemde contracten. Het niet tot stand komen van nieuwe
overeenkomsten brengt voort dat OG Buitengewoon aan een ingrijpend plan
van aanpak moet werken en ten uitvoer moet gaan brengen om de continuiteit
van het aanbod qua onderwijs te waarborgen.

Kans 50%
Financiéle impact € 500.000

Onderbouwing financiéle impact Mogelijk moeten nakomen van wettelijke taak op gebied van
onderwijsleerpakketten.

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: OGB heeft binnen haar jaarrekening 2006 melding gemaakt van het mogelijke
risico. Onderwijspartijen en de samenwerkingsverbanden PO en VO zijn aan
zet om het onderwijsaanbod te continueren.

Benodigde weerstandscapaciteit < 250.000

Naam risico: 21. MGR

Toelichting risico: Met de afwijkende inkoopmethodiek waar Venlo voor gekozen heeft, is de
vigerende kostenverdeelsleutel ter discussie komen te staan. De huidige
afname van diensten door de verschillende gemeenten wordt niet meer
weerspiegelt door de kostenverdeelsleutel. Hiermee ontstaat een financieel
risico waarbij de gemeente Venlo haar deel bijdraagt aan de collectieve
inkoopmethodiek (onder het raamcontract). En tevens wordt gefactureerd
inzake de diensten die door MGR geleverd worden inzake de inkoop middels de
methodiek prestatie gericht inkopen (de bypass).

Kans 75%
Financiéle impact €300.000

Onderbouwing financiéle impact Kosten die gemaakt worden voor de specifieke Venlose inkoopmethodiek,
gebaseerd op de jaarrekening 2017.

Risicostrategie Beheersen
Beheersmaatregelen: Het bestuur is verzocht te komen tot een nieuwe kostenverdeelsleutel

Benodigde weerstandscapaciteit < 225.000
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Naam risico: 22. Nieuw beleid armoede en schuldhulpverlening

Toelichting risico: Het nieuwe beleid armoede en schuldhulpverlening is nog niet vastgesteld.
Binnen het nieuwe beleid worden een aantal maatregelen voorgesteld die van
invloed kunnen zijn op het totale budget van het armoedebeleid. Zo
verwachten we dat inzet op meer preventieve activiteiten binnen
schuldhulpverlening (o0.a. meer inzet op budgetbeheer) zal leiden tot afname
van onder meer de kosten van bewind voering. Het herijken van diverse
minimaregelingen heeft tot doel om tot een grotere deelname aan de
regelingen te komen (toename participatie), waarbij tegelijkertijd de kosten
per deelnemer en de kosten van de uitvoering zullen dalen. Het grootste risico
ten op zichtte van de begroting is dat de stijgende lijn van deelnemers aan de
minimaregelingen en schuldhulpverlening zich doorzet. Hierdoor zullen de
kosten van het kwijtscheldingsbeleid, de tegemoetkoming zorgpremie en
individuele inkomenstoeslag blijven stijgen. Daarnaast bestaat het risico dat
de besparingsmaatregelen niet op korte termijn tot een daling in het totale
armoedebudget zullen leiden.

Kans 75%
Financiéle impact €280.000

Onderbouwing financiéle impact De kans dat, indien het nieuwe beleid conform wordt vastgesteld, er bedragen
gaan wijzigen binnen de totale begroting van het armoedebeleid achten wij
100%. Het is echter nog niet mogelijk om een inschatting van het financiéle
risico te maken, omdat dit afhangt van een groot aantal factoren die nu nog
onzeker zijn (vaststelling van beleid, hoogte van de toename van het gebruik
van regelingen, het al dan niet inzetten op verbeterslag in de keten
schuldhulpverlening etc.). Voor de risico inventarisatie is een schatting
gemaakt van de stijging in het aantal aanvragen van minimaregelingen en
schuldhulpverleningstrajecten op basis van de cijfers van de afgelopen drie
jaar. In het kwijtscheldingsbeleid zien we de afgelopen drie jaar een stijging
van gemiddeld €70.000 per jaar, de verwachting is dat deze stijging zich door
zet. Voor de tegemoetkoming zorgpremie geldt hetzelfde, ook daar zien we
een gemiddelde stijging van €70.000. De individuele inkomenstoeslag is de
afgelopen drie jaar gemiddeld met €140.000 gestegen, ook hierbij is de
verwachting dat deze stijging zich doorzet. Deze trends zijn niet meegenomen
in de begroting. Er zullen een aantal besparingsmaatregelen worden ingezet
om deze overschrijding te compenseren. Het risico bestaat dat deze
besparingsmaatregelen niet gelijk tot de compensatie zullen leiden, waardoor
het tekort op de begroting blijft bestaan.

Risicostrategie beheersen

Beheersmaatregelen: Indien het nieuwe beleid geaccordeerd wordt, zullen de kosten van de
individuele inkomenstoeslag, de kosten van de collectieve
ziektekostenverzekering en de uitvoeringskosten van de Geld Terug Regeling
worden teruggedrongen. Investeringen in schuldhulpverlening en wijzigingen
in de uitvoering van schuldhulpverlening kunnen leiden tot een kostenreductie
van €230.000 (of meer). Ook willen we de stijgende lijn van
bewindvoeringskosten stoppen.

Benodigde weerstandscapaciteit <€ 210.000
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Naam risico: 23. Minder leges inkomsten reisdocumenten Grensgemeenten

Toelichting risico: Lagere leges-inkomsten reisdocumenten grensgemeenten. marktwerking:
klant kan bij meerdere gemeenten terecht.
Bij oplopende wachttijden in Venlo zullen klanten sneller overstappen naar
collega grensgemeenten.
Minder legesinkomsten dan begroot.
Het risico bedraagt 9o procent. Ook vanwege sterke concurrentie.

Kans 75%
Financiéle impact € 257.000

Onderbouwing financiéle impact Vanaf1april 2015 voert de gemeente grensgemeente taken uit. Dit betreft
reisdocumenten voor Nederlanders woonachtig in het buitenland. Voorheen
gebeurde dit door de consulaten. 12 gemeenten (inclusief Schiphol-balie
Haarlemmermeer) zijn voor deze taak aangewezen, waardoor marktwerking
ontstaat. Dit hangt samen met personele capaciteit, inrichting van de
dienstverlening en de openingstijden. Indien de bezoekers vanwege een lange
wachttijd besluiten om in een andere gemeente het reisdocument te halen,
zullen de begrote inkomsten niet worden gehaald. Als enige grensgemeente in
Nederland reikt Venlo reisdocumenten op verzoek aan huis uit, in een deel van
Duitsland(aantrekkelijk voor klanten). Positief aspect van de 'grensgemeente'
dienstverlening is een extra impuls voor de binnenstad (jaarbasis verwacht tot
10.000.klanten, die aansluitend minimaal 1 x de binnenstad bezoeken. Er voor
zorg dragen dat de afspraak-/ wachttijd op een concurrerend niveau blijft. De
gemeente is afhankelijk van het aanbod. Als openingstijden of personele inzet
worden (wordt) beperkt, heeft dit consequenties voor de inkomsten.

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Wachttijd niet laten oplopen. Tijdens de topmaanden in de zomer deels
tijdelijk inhuren. Opdat het netto risico wordt beperkt.

Benodigde weerstandscapaciteit <192.750
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Naam risico: 24. Meldplicht datalekken

Toelichting risico: Sinds 1januari 2016 geldt de meldplicht datalekken. Deze meldplicht houdt in
dat organisaties (zowel bedrijven als overheden) direct een melding moeten
doen bij de Autoriteit Persoonsgegevens zodra zij een ernstig datalek hebben.
En soms moeten zij het datalek ook melden aan de betrokkenen (de mensen
van wie de persoonsgegevens zijn gelekt).

Bij een datalek gaat het om toegang tot of vernietiging, wijziging of vrijkomen
van persoonsgegevens bij een organisatie zonder dat dit de bedoeling is van
deze organisatie. Onder een datalek valt dus niet alleen het vrijkomen (lekken)
van gegevens, maar ook onrechtmatige verwerking van gegevens.

We spreken van een datalek als er een inbreuk is op de beveiliging van
persoonsgegevens. Bij een datalek zijn de persoonsgegevens blootgesteld aan
verlies of onrechtmatige verwerking — dus aan datgene waartegen de
beveiligingsmaatregelen bescherming moeten bieden. In 2017 en 2018 hebben
zich enkele voorvallen voorgedaan, zijn gemeld bij de Autoriteit
Persoonsgegevens en in een aantal gevallen aan betrokkenen, maar deze
hebben niet tot een bindende aanwijzing, noch tot een boete geleid.

Een datalek kan voor de gemeente leiden tot ernstige reputatieschade,
herstelkosten, en claims. Voorts is het afwikkelen van een datalek een forse
belasting (tijdsintensief) op de organisatie die in de vele honderden uren kan
liggen. Bij overtreding van de meldplicht datalekken) kan de Autoriteit
Persoonsgegevens de gemeente tevens een bestuurlijke boete opleggen
tussen € 150.000 en € 600.000. Deze boetes kunnen per overtreding opgelegd
worden en cumulatief dus nog veel hoger zijn. Onder de AVG (die op 25 mei
2018 van kracht is gegaan) worden de boetebedragen aanzienlijk verhoogd,
namelijk tot een maximumboete van 10 miljoen Euro. .

Kans 75%
Financiéle impact €200.000

Onderbouwing financiéle impact Het gevolg van nalatige informatieveiligheid kan een datalek zijn. Een datalek
heeft tot nu toe binnen de gemeente Venlo niet geleid tot financiéle impact. De
financiéle risico's zijn echter dermate hoog (zeker met de AVG) dat deze
ervaringscijfers niet leiden tot geen financieel risico. Het bedrag van 200.000
euro is een inschatting welke reéel kan plaatsvinden.

Risicostrategie Vermijden

Beheersmaatregelen: In 2017 is de interne procedure meldplicht datalekken geimplementeerd
waardoor het eenvoudiger is om een datalek tijdig (binnen 72 uur na
ontdekking) te melden. De kans op overtreding van de meldplicht is hiermee
verkleind. De kans op datalekken kan verkleind worden door middel van de in
het kader van informatieveiligheid en privacy te implementeren maatregelen
alsmede door opleiding en bewustmaking van medewerkers.

Daarnaast isin 2018 een cyberverzekering afgesloten waarmee gemeente
Venlo verzekerd is voor privacy aansprakelijkheid, aansprakelijkheid voor
netwerkbeveiliging; media-aansprakelijkheid

digitale afpersing; herstelkosten wegens verlies van datagegevens ; schade
door bedrijfsonderbreking; telefoonfraude; cyber incident kosten etc.. Dit
betekent echter niet dat we ten alle tijden verzekerd zijn. Als er sprake is van
opzet of ernstige nalatigheid/roekeloosheid is de daaruit voortvloeiende
schade/ boete niet verzekerd. Om geschillen over toepasselijkheid van deze
bepaling te voorkomen is het van belang duidelijk in procedures vast te leggen
hoe bescherming van persoonsgegevens en informatiebeveiliging op processen
toegepast wordt zodat medewerkers weten hoe te handelen en aangetoond
kan worden dat wij hier aandacht aan besteden.

Benodigde weerstandscapaciteit <€150.000
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Naam risico: 25. Privacy

Toelichting risico: Binnen de gemeente Venlo wordt veel gewerkt met persoonsgegevens van
burgers, medewerkers en (keten)partners. Persoonsgegevens worden
voornamelijk verzameld voor het goed uitvoeren van gemeentelijke wettelijke
taken. Alle betrokkenen moeten er op kunnen vertrouwen dat de gemeente
zorgvuldig en veilig met deze persoonsgegevens omgaat. Nieuwe
technologische ontwikkelingen, innovatieve voorzieningen, globalisering en
een steeds meer digitale overheid stellen andere eisen aan de bescherming van
gegevens en privacy. Vanaf 25 mei 2018 is nieuwe Europese privacywetgeving
van kracht die hogere eisen stelt aan gemeenten dan huidige wetgeving. De
meest in het oog springende veranderingen zijn aantoonbare compliance en
het burgers laten verkrijgen van meer controle over hun eigen data.
Overtreding van privacywetgeving brengt aanzienlijke risico's met zich mee.
Indien er sprake is van een privacy incident (bijv. een datalek of het niet
waarborgen van rechten van betrokkenen) kunnen burgers schadeclaims
instellen en hun vertrouwen in het bestuur verliezen, kan er sprake zijn van een
forse politieke impact en kan de Autoriteit Persoonsgegevens (de Nederlandse
toezichthouder) een last onder dwangsom, een bindende aanwijzing of een
bestuurlijke boete opleggen. Niet alleen het bestuursorgaan dat
privacywetgeving overtreedt kan een bestuurlijke boete krijgen maar tevens de
individuele bestuurder. De huidige maximale boete bedraagt EUR 820.000,--
per overtreding, vanaf 25 mei 2018 bedraagt de maximale boete 20 miljoen euro
(de hoogte is afhankelijk van de ernst van de overtreding en de
omstandigheden van het geval).

Kans 75%
Financiéle impact €200.000

Onderbouwing financiéle impact Het risico dat privacywetgeving overtreden wordt is groot. Het financiéle risico
dat hieraan verbonden is zal erg verschillen per overtreding. Als er bijvoorbeeld
één brief met persoonsgegevens naar een verkeerd adres verzonden is heeft
dat veel minder potentiéle financiéle impact dan wanneer de Autoriteit
Persoonsgegevens een boete op zou leggen omdat de gemeente geen
verwerkingsregister heeft. De financiéle gevolgen van reputatieschade en/of
politieke impact zijn nauwelijks te kwantificeren. Een aantal risico's zal, na
afsluiting van een cyberriskverzekering, afgedekt zijn waardoor het restrisico
minimaalis. Totdat de Uitvoeringswet AVG definitief is, is ook niet bekend hoe
de Autoriteit Persoonsgegevens om zal gaan met haar boetebevoegdheid (met
name de vraag of zij conform haar huidige praktijk eerst een last onder
dwangsom op zal leggen voordat zij overgaat tot het opleggen van boetes).
Gezien deze variabelen en onduidelijkheden kan de hierboven genoemde
financiéle impact van het risico slechts gezien worden als aanname. De
daadwerkelijke financiéle impact en daarmee de benodigde
weerstandscapaciteit kan aanzienlijk afwijken.

Risicostrategie Beheersen
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Beheersmaatregelen: Aanstelling Functionaris Gegevensbescherming (wettelijke verplichting) t.b.v.
intern toezicht en advisering (status: onderhanden werk). Aanstelling privacy
officer t.b.v. uitvoering en implementatie gestelde kaders en advisering aan
proceseigenaren (status: in overweging). Inventarisatie risico's in het kader
van het verwerkingsregister (wettelijke verplichting) (status: onderhanden
werk). Analyse risico's d.m.v. dataclassificatie (zie het risico
"informatieveiligheid") en PIA's (status: opstartfase). Maatregelen: aangaan
van verwerkersovereenkomsten en convenanten met externe partijen (status:
onderhanden werk), technische en organisatorische maatregelen (zie het risico
"informatieveiligheid"), bewustwording en training (status: onderhanden
werk), privacy beleid (status: onderhanden werk), beleggen
verantwoordelijkheden, waaronder benoeming portefeuillehouder (status:
afhankelijk van besluitvorming over privacy beleid), inrichting privacy services
(status: onderhanden werk). Ter beheersing van risico's zal voorts in 2018 een
cyberriskverzekering afgesloten worden (zie risico "informatieveiligheid").

Benodigde weerstandscapaciteit <€150.000

Naam risico: 26. Maatregelen sociaal domein

Toelichting risico: Eind 2017 is gestart met beheersmaatregelen om te komen tot financieel
evenwicht met passende zorg en ondersteuning in het Sociaal Domein. In 2018
zijn de eerste resultaten zichtbaar van deze maatregelen en in 2019 zullen veel
van deze maatregelen doorwerken en naar verwachting een hoger effect laten
zien. Er bestaat echter een risico dat de maatregelen niet ten volle het
gewenste resultaat opleveren doordat de opbrengsten te hoog zijn ingeschat
of doordat de randvoorwaarden die nodig zijn voor de realisatie onvoldoende
worden ingevuld.

Kans 25%
Financiéle impact € 500.000

Onderbouwing financiéle impact Het betreft hier de budgetten WMO die niet zijn gekocht volgens de Methodiek
van Prestatiedenken, een kostenbesparing op de Sociaal Wijkteams en een
besparing op de re-integratie budgetten in de Participatie. Een deel van de
maatregelen heeft reeds in 2018 effect laten zien en daarbij zullen de risico's
naar verwachting meevallen. Enkele andere maatregelen zoals op de
Huishoudelijke Hulp moeten echter de effecten nog laten zien.

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Een goede monitoring zodat tijdig bijgestuurd kan worden. Heldere afspraken
over de randvoorwaarden die nodig zijn om de effecten te kunnen bereiken en
een tijdige signalering als de randvoorwaarden niet volledig ingevuld kunnen
worden. Voldoende competente medewerkers om uitvoering te kunnen geven
aan de maatregelen.

Benodigde weerstandscapaciteit < 125.000
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Naam risico: 27. Eigen bijdrage WMO

Toelichting risico: In 2019 treedt naar alle waarschijnlijk voor de maatwerkvoorzieningen WMO
(exclusief Beschermd Wonen) het abonnementstarief in werking. Hierbij gaan
inwoners die gebruik maken van een maatwerkvoorziening WMO een vaste
eigen bijdrage van €17,60 per maand gebruiken ongeacht de hoeveel
maatwerkvoorzieningen waar ze gebruik van maken. De verwachte inkomsten
uit de Eigen Bijdrage voor de WMO (exclusief Beschermd Wonen) zijn daarom
met een miljoen euro verlaagd ten opzichte van de begroting 2018. De
verwachting is dat hiermee de verminderde inkomsten voldoende zijn
afgedekt. Er bestaat echter ook een risico dat de verlaagde Eigen Bijdrage een
verhogend effect kan hebben op het gebruik van WMO voorzieningen. Het
ingeschatte risico is daarbij het hoogst voor de maatwerkvoorziening
Huishoudelijke Hulp.

Kans 25%
Financiéle impact € 500.000

Onderbouwing financiéle impact Het budget Huishoudelijke Hulp waar het grootste risico wordt verwacht
bedraagt voor 2019 6,6 miljoen euro. Er wordt rekening gehouden met een
verhogend effect tussen de 5% en 10% indien er geen beheersmaatregelen
worden genomen.

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Een goed functionerende Toegang waarbij de Sociaal Wijkteams goed
toegerust zijn om het beleidskader Huishoudelijke Hulp zo stringent mogelijk
toe te kunnen passen.

Tijdens piekperiode tijdelijk inhuren om wachttijden op een acceptabel niveau
te houden.

Benodigde weerstandscapaciteit <125.000

Naam risico: 28. Toename PGB beschermd wonen

Toelichting risico: De ZIN Beschermd Wonen (BW) en Beschermd thuis (BT) wordt ingekocht op
basis van prestatie inkopen. We beheersen deze kosten aan de voorkant.
Mensen kunnen de zorg ook in PGB aanvragen. De voorlopige prognose voor de
PGB kosten in 2018 is zeer zorgvuldig opgebouwd, maar bevat wel risico's. In
de berekening zijn wel diverse aannames verwerkt zoals bijvoorbeeld het
aantal mensen dat van een niet gecontracteerde zorgaanbieder na indicatie
een PGB aanvraagt. Eind 2018 hebben we zicht op de totale kosten PGB in 2018.
De inschatting van de kosten in 2019 is gemaakt op basis van de huidige
prognose 2018 en beleidsontwikkelingen. Het risico bestaat dat meer mensen
een indicatie op basis van PGB ontvangen dan begroot.

Kans 25%
Financiéle impact €500.000

Onderbouwing financiéle impact Aantal burgers die een PGB beschermd wonen verzilveren groeit gedurende
het jaar met 20.

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: PGB tarieven zijn gebaseerd op de ZIN tarieven en daarmee lager dan voor
inkoopjaar 2018, in 2019 zullen we de effecten van deze verlaging over het hele
jaar gaan waarnemen, dit heeft een kostenverlagend effect. Om ervoor te
zorgen dat pgb middelen zo effectief als mogelijk worden besteed, zal er een
zorgvuldige screening PGB's door Zorg en Veiligheidshuis plaatsvinden en
periodiek toezicht op kwaliteit van zorg.

Benodigde weerstandscapaciteit € 125.000
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Naam risico: 29. Rijbewijzen

Toelichting risico: Landelijk loopt er een pilots bij 15 gemeenten (o0.a. Eindhoven) om de aanvraag
van de vernieuwing/ verlenging van rijbewijzen vanaf 2019 zodanig te
digitaliseren dat de klant bij de fotograaf zijn aanvraag kan doen. Het ophalen
blijft misschien nog wel bij de gemeente te liggen, maar ook hier lopen pilots
om rechtstreeks vanuit de RDW thuis te gaan bezorgen. De eerste aanvragen-
rijbewijzen (circa 1.000 per jaar) blijven bij de gemeente. het totaal aantal
verstrekte rijpewijzen bedroeg in 2017 12.900.

Lagere legesinkomsten. Personeel vrijmaken voor andere taken.

Kans 50%
Financiéle impact €202.000

Onderbouwing financiéle impact De gemeente zal indien de pilot succes vol is en 1-op-1 landelijk tot aanpassen
van het vernieuwen van het rijbewijs leidt, maximaal 90 % van de
gemeenteleges rijbewijzen mislopen (afhankelijk van het scenario). Daar staat
op termijn mogelijk deels een besparing tegenover als gevolg van een wijziging
van de openingstijden en, of personeel verloop.

Risicostrategie Accepteren

Beheersmaatregelen: Vacatures voor balie levenszaken tijdelijk invullen: wachttijd niet laten
oplopen. Personeel vrijmaken voor andere taken.

Benodigde weerstandscapaciteit <101.000

30. Wet modernisering vennootschapsbelastingplicht

Naam risico:

overheidsondernemingen

Toelichting risico: Met ingang van 1januari 2016 is de Wet op de Vennootschapsbelasting ook
gaan gelden voor overheidsondernemingen. Dit betekent dat de gemeente bij
activiteiten die uitgevoerd worden door de gemeente en die concurrerend en
winstgevend zijn met de activiteiten in de markt
vennootschapsbelastingplichtig kunnen zijn. Voor het grondbedrijf is de door
het SVLO verstrekte QuickScan tezamen met een extern fiscaal adviseur
ingevuld en deze laat een negatief resultaat zien waardoor er over de grexen
geen vennootschapsbelasting moet worden voldaan. Met betrekking tot het
cluster afval loopt er nog een landelijke discussie betreffende de reststromen.
Afhankelijk van de uitkomst van deze discussie kan er een
vennootschapsbelasting last uit voort vloeien. Het cluster kermissen laat een
klein positief resultaat zien, door de extern fiscaal adviseur wordt nog
onderzocht of dit tot heffing van vennootschapsbelasting leidt. Daarnaast stelt
de Belastingdienst zich op het standpunt dat reclame opbrengsten en de
opbrengsten van GSM antennes geen normaal vermogensbeheer betreft.
Volgens de extern adviseur zou hier wel sprake zijn van normaal
vermogensbeheer echter is dit afhankelijk van de juridische vormgeving en de
feiten en omstandigheden hoe hier mee wordt omgegaan. Hierop wordt op dit
moment ingezoomd.

Kans 25%
Financiéle impact € 250.000

Onderbouwing financiéle impact Het is een grove indicatie en is gebaseerd op eerdere risicomeldingen
betreffende dit risico

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Momenteel wordt er hard gewerkt aan het in kaart brengen van het vastgoed.
Vervolgens zal dit worden getoetst op vennootschapsbelastingplicht. De
ontwikkelingen met betrekking tot de landelijke discussie betreffende de
reststromen van afval worden nauwlettend gevolgd.

Benodigde weerstandscapaciteit < 62.500
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Naam risico: 31. Omnibuzz Afhankelijkheid en hogere kosten

Toelichting risico: De GR Omnibuzz is een samenwerking van 32 gemeenten. Besluitvorming,
onder andere inzake begrotingen, vindt plaats bij meerderheid van stemmen.
In tegenstelling tot het verschil in bijdragen die de gemeenten betalen aan de
GR, hebben in het Algemeen Bestuur alle gemeente één stem. Sturing en
besluitvorming kent dus een grote mate van afhankelijkheid van andere
gemeenten. Tevens is er sprake van een kostenstijging van Omnibuzz, die met
name te maken heeft met de vervoerskosten. En is een aantal investeringen
niet in de begroting opgenomen, met aparte (dekkings)voorstellen tot gevolg.
Daarnaast wordt de beoogde ambitie van het kantelen van vervoer en het
realiseren van synergievoordelen, bijvoorbeeld door het laten instromen van
nieuwe vervoersvormen, nog niet gerealiseerd;

Kans 75%

Financiéle impact € 75.000

Onderbouwing financiéle impact De financiéle impact is gebaseerd op de kosten van de investeringen 2018 die
niet door Omnibuzz in de begroting zijn opgenomen. Hiervoor worden aparte
dekkingsvoorstellen voorgelegd. Aangevuld met de stijging van de
vervoerskosten waar op lange termijn een (structurele) overschrijding van de
begroting wordt verwacht.

Risicostrategie Beheersen
Beheersmaatregelen:

Benodigde weerstandscapaciteit <56.250
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Naam risico: 32. Informatieveiligheid

Toelichting risico: Het belang van informatieveiligheid komt nadrukkelijk in beeld vanuit de
privacywetgeving. Een van de eisen die de in privacywetgeving gesteld worden
is dat een verantwoordelijke, passende (oftewel op het risico van een
verwerking afgestemde) technische en organisatorische
beveiligingsmaatregelen treft. Door gemeenten wordt dit ingevuld door de
beveiligingseisen die opgenomen zijn in de Baseline Informatiebeveiliging
Gemeenten (BIG), waaraan ook Venlo zich (in haar strategische en tactische
informatiebeveiligingsbeleid) gecommitteerd heeft.

Risico's zijn aanwezig in de vorm van bijv. hackers die in onze systemen kunnen
komen, verlies van vertrouwen van burgers, reputatieschade, politieke impact
en als laatste bestuurlijke boete voortvloeiend uit privacywetgeving).

Indien de Autoriteit Persoonsgegevens oordeelt dat de gemeente onvoldoende
passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen getroffen
heeft kan zij de gemeente thans bestraffen met een bestuurlijke boete van
maximaal 10 miljoen euro.

Kans 25%
Financiéle impact €200.000

Onderbouwing financiéle impact Het gevolg van nalatige informatieveiligheid kan een datalek zijn. Een datalek
heeft tot nu toe binnen de gemeente Venlo niet geleid tot financiéle impact. De
financiéle risico's zijn echter dermate hoog (zeker met de AVG) dat deze
ervaringscijfers niet leiden tot geen financieel risico. Het bedrag van 200.000
euro is een inschatting welke reéel kan plaatsvinden.

Risicostrategie Vermijden

Beheersmaatregelen: Het project Informatieveiligheid zal in 2018 doorgaan met het uitvoeren van de
maatregelen zoals gesteld in het plan Informatieveiligheid 2018. Met de
selectie van actiepunten / maatregelen wordt een score eind 2018 verwacht
van 66% gereed. Daarnaast is in 2018 een cyberverzekering afgesloten
waarmee gemeente Venlo verzekerd is voor privacy aansprakelijkheid,
aansprakelijkheid voor netwerkbeveiliging; media-aansprakelijkheid digitale
afpersing; herstelkosten wegens verlies van datagegevens ; schade door
bedrijfsonderbreking; telefoonfraude; cyber incident kosten etc.. Dit betekent
echter niet dat we ten alle tijden verzekerd zijn. Als er sprake is van opzet of
ernstige nalatigheid/roekeloosheid is de daaruit voortvloeiende schade/ boete
niet verzekerd. Om geschillen over toepasselijkheid van deze bepaling te
voorkomen is het van belang duidelijk in procedures vast te leggen hoe
bescherming van persoonsgegevens en informatiebeveiliging op processen
toegepast wordt zodat medewerkers weten hoe te handelen en aangetoond
kan worden dat wij hier aandacht aan besteden. Deze maatregelen worden in
2018 en verdere jaren verder uitgevoerd.

Benodigde weerstandscapaciteit <€50.000
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Naam risico:

Toelichting risico:

Kans

Financiéle impact
Onderbouwing financiéle impact
Risicostrategie

Beheersmaatregelen:

Benodigde weerstandscapaciteit
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33. Minder inkomsten eigen bijdrage beschermd wonen en beschermd thuis

Door de verlaging in 2019 van eigen bijdragen WIlz en beschermd wonen door
de halvering van de vermogensinkomensbijtelling (VIB) zullen de inkomsten
uit eigen bijdrage voor beschermd wonen dalen. Hoe groot het (financieel)
effect zal zijn is nog onzeker. Door het ingezette beleid van doorstroom van
beschermd wonen naar beschermd thuis (indien mogelijk) nemen de
inkomsten voor beschermd wonen verder af. De kosten daarentegen ook.
Daarnaast kunnen in 2019 de kosten toenemen voor maatwerkvoorzieningen
zoals beschermd thuis door de introductie van het abonnementstarief.
Hierdoor wordt een vaste maximale bijdrage van €17,50 per bijdrageperiode
betaald voor de eigen bijdrage onafhankelijk van de omvang van de
ondersteuning, het inkomen, het vermogen en de samenstelling van het
huishouden. Of het abonnementstarief leidt tot een aanzuigende werking en
dus een toename van het aantal cliénten en kosten voor beschermd thuis is
niet zeker. De inkomsten voor beschermd thuis draagt het CAK af aan de
gemeente waar de cliént ingeschreven staat. En dus niet aan Venlo als de
cliént niet in Venlo woonachtig is. Terwijl Venlo als centrumgemeente wel de
kosten hiervoor draagt. Bovenstaande leidt tot onzekerheden over de hoogte
van de te ontvangen eigen bijdrage beschermd wonen en beschermd thuis
(Venlose cliénten). Het Rijk stelt middelen beschikbaar in het gemeentefonds
ter compensatie van het abonnementstarief. Het is onzeker en dus een risico of
deze toereikend zijn. Het bedrag van de financiéle impact en kans van het
daadwerkelijk zich voordoen van het risico is als gevolg van bovenstaande
onzekerheden een grove inschatting.

25%

€ 200.000

Strikte toetsing van de zorgvraag/behoefte bij de toegang van het Zorg- en
Veiligheidshuis. En monitoring van de aantallen cliénten en de kosten.

€ 50.000



Naam risico: 34. BTW sport

Toelichting risico: Met het verruimen van de btw-sportvrijstelling per 1januari 2019 verandert het
landschap van de financiering van sportaccommodaties. Het recht op
vooraftrek van btw die aan gemeenten in rekening is gebracht over de kosten
die toerekenbaar zijn aan de ter beschikkingstelling van sportaccommodaties
vervalt. De rijksoverheid zal de gemeenten voor dit nadeel compenseren via de
nieuwe specifieke-uitkering Sport (SPUK Sport). Gemeenten moeten om in
aanmerking te kunnen komen vooér 1 december 2018 een aanvraag indienen
waarbij zij alle btw belaste kosten in kaart brengen met betrekking tot de
bouw, het onderhoud van sportaccommodaties en het beheer van sport en de
aanschaf en het onderhoud van sportmaterialen. De kosten die voor de
aanvraag in aanmerking komen betreffen uitsluitend kosten die vanaf 1januari
2019 gemaakt zijn. Nadere inhoudelijke informatie inzake de SPUK Sport volgt
voor de zomer vanuit het Ministerie van VWS.

Kans 75%
Financiéle impact €60.000

Onderbouwing financiéle impact De btw van de in de begroting opgenomen kosten voor sport (baten en lasten
én investeringen) komen voor compensatie in aanmerking. Jaarlijks is voor
deze specifieke uitkering (SPUK Sport) landelijk een plafond van 152 miljoen
beschikbaar. Inschatting is dat de gemeente Venlo in 2019 € 600.000 SPUK
Sport gaat aanvragen. Verwachting is dat door overinschrijving van deze
compensatieregeling er maximaal 90% wordt uitgekeerd van deze aanvraag.
Derhalve een financieel risico van € 60.000.

Risicostrategie Accepteren

Beheersmaatregelen: Gelet op het feit dat er vanaf de wetswijziging (1-1-2019) rond btw en sport géén
6% afdracht meer hoeft plaats het hebben van sportinkomsten, compenseert
dit voor een belangrijk deel het risico. Op grond daarvan is het treffen van een
voorziening niet nodig.

Benodigde weerstandscapaciteit < 45.000

Naam risico: 35. Centraal Meld- en Actiepunt (CMA)

Toelichting risico: Vanaf 1januari 2018 bestaat het Centraal Meld- en Actiepunt (CMA) onder de
vlag van de Veiligheidsregio niet meer. De werkzaamheden zijn beéindigd en
overgedragen. Met de afbouw van dit organisatiedeel en het afvloeien van
personeel (vijf medewerkers) zijn frictiekosten gemoeid.

Kans 10%
Financiéle impact € 450.000

Onderbouwing financiéle impact Eind 2017 schatte de Veiligheidsregio de maximale frictiekosten in op 800.000
euro, een verdere onderbouwing van dit bedrag hebben we tot op heden niet
ontvangen. De Veiligheidsregio beschikt over een reserve CMA ter hoogte van
omstreeks 350.000 euro, die initieel als dekking van deze frictiekosten zullen
worden ingezet. Resteert een risico van 450.000 euro.

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Het gesprek wordt met de Veiligheidsregio gevoerd over de afhandeling van
het dossier. Inmiddels heeft een deel van de medewerkers een andere baan
gevonden en is met de resterende medewerkers een loopbaantraject ingezet.
De Veiligheidsregio zal een nieuwe en onderbouwde inschatting moeten
maken van de definitieve frictiekosten om betere grip te krijgen op dit risico.

Benodigde weerstandscapaciteit < 45.000
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Naam risico: 36. Gladheidbestrijding

Toelichting risico: In de begroting is rekening met een gemiddeld weertype om te berekenen wat
de kosten zijn voor gladheidbestrijding. Het weer is niet te voorspellen. Zowel
het aantal keren uitrukken als de intensiteit van het uitrukken heeft invlioed op
de kosten. De variabele kosten zijn met name zout en uren (zowel intern als

extern).
Kans 10%
Financiéle impact € 400.000

Onderbouwing financiéle impact Kosten voor gladheidbestrijding zijn begroot op € 90.000. In 2011 (strenge
winter) waren de uitgaven ruim een half miljoen. Derhalve is het risico ca. €

400.000.
Risicostrategie Accepteren
Beheersmaatregelen: Geen.

Benodigde weerstandscapaciteit <€ 40.000

Naam risico: 37. Basisregistratie Ondergrond (BRO)

Toelichting risico: De basisregistratie Ondergrond (BRO) bevat gegevens over geologische en
bodemkundige opbouw en, voor zover van belang voor het benutten van
natuurlijke hulpbronnen in de ondergrond, ondergrondse constructies en
gebruiksrechten. Het gebruik van geologische en bodemkundige gegevens
vindt veelal plaats in de vorm van kaarten en profielen gebaseerd op
geologische en bodemkundige modellen. Deze modellen maken ook deel uit
van de BRO. Sinds 2008 zijn er vele verkennende en voorbereidende
werkzaamheden uitgevoerd, waaronder het analyseren van maatschappelijke
kosten en baten, het ontwerpen van een informatie-architectuur en het
opstellen van een algemene catalogus met de gewenste inhoud. De laatste
ontwikkelingen zijn dat het de planning is om de BRO in de loop van 2017/2018
deels in werking te laten treden. Om uiteindelijk te kunnen voldoen aan deze
wettelijke verplichting is het noodzakelijk om tijdig te starten met de
implementatie en te beschikken over de benodigde middelen (planmatig
werken). Op dit moment is nog niet duidelijk welke impact de nieuwe wet zal
hebben op de gemeentelijke organisatie als bronhouder. Hierdoor is het niet
mogelijk een reéel inschatting te maken van de benodigde middelen t.b.v. de
implementatie en het beheer. Er is al langere tijd onduidelijkheid over wanneer
de basisregistratie Ondergrond in werking gaat treden. Het is de inzet van de
minister om de Wet BRO in de loop van 2017/2018 deels in werking te laten
treden, voor de eerste tranche van vier registratieobjecten. In de periode 2018-
2022 vindt vaststelling en invoering plaats van de volgende tranches en in 2023
dient de Wet BRO volledig in werking te zijn. Wat de nieuwe wet (0.a. de eerste
tranche) inhoud en wat dit voor gevolgen heeft voor de gemeente Venlo als
bronhouder is nog steeds onduidelijk. Een concrete inschatting van de
benodigde tijd, capaciteit en middelen is vooralsnog niet in te schatten. Het
niet tijdig beschikbaar zijn van de benodigde middelen voor de implementatie
en beheer van de nieuwe basisregistratie Ruimtelijke Ondergrond heeft tot
gevolg dat niet voldaan wordt aan de wettelijke verplichting.

Kans 75%
Financiéle impact €50.000

Onderbouwing financiéle impact Onvoldoende implementatietijd en dekking kunnen leiden tot niet voldoen aan
de wettelijke verplichting. De wettelijk verplichting is onvermijdelijk, de kans
op voordoen is hiermee hoog. Er is vooral sprake van financiéle impact.

Risicostrategie Beheersen
Beheersmaatregelen: Tijdig de benodigde middelen inzichtelijk maken en vast laten stellen

Benodigde weerstandscapaciteit < 37.500
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Naam risico:

38. Basisregistratie Adressen en Gebouwen (BAG)

Toelichting risico:

Kans
Financiéle impact

Onderbouwing financiéle impact

Risicostrategie
Beheersmaatregelen:
Benodigde weerstandscapaciteit

Naam risico:

Voor de basisregistratie Adressen en Gebouwen (BAG) treed per 1juli 2018
nieuwe wetgeving in. Deze nieuwe Wet BAG 2.0 betekend dat er op een aantal
vlakken wijzigingen plaatsvinden met betrekking tot registratie, afbakening en
controle op objecten. Deze wijzigingen en aanpassen die benodigd zijn worden
vanuit het Ministerie begeleid middels een stappenplan waaraan men moet
voldoen. Het is voor de BAG op dit moment niet in te schatten hoeveel en
welke wijzigingen er gedaan moeten worden en welke kosten dat met zich mee
brengt. Er zal in ieder geval een aanpassing plaatsvinden in de applicatie. Die
moet ingericht worden om te voldoen aan BAG 2.0. Ook is er mogelijk extra
inzet nodig om aan de opgelegde regelgeving te voldoen. Het is onduidelijk,
met name voor de applicatie, wat hier de kosten voor worden.

75%
€50.000

Het niet tijdig beschikbaar zijn van de benodigde middelen voor de
implementatie en beheer van de nieuwe basisregistratie Adressen en
Gebouwen heeft tot gevolg dat niet voldaan wordt aan de wettelijke
verplichting.

Beheersen

Tijdig de benodigde middelen inzichtelijk maken en vast laten stellen

€37.500

Toelichting risico:

Kans
Financiéle impact

Onderbouwing financiéle impact

Risicostrategie

Beheersmaatregelen:

Benodigde weerstandscapaciteit
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39. Overeenkomst medewerkers WAA bij rayon Groen

Het besluit over het onderbrengen van medewerkers van de WAA naar team
Buitendienst en Beheer Sportexploitatie van december 2017 gaat uit van een
tijdelijke detachering tot 1 september 2018 en daarna overname in dienst.
Uitgangspunt was besluitvorming over het Werkontwikkelbedrijf voor de
zomer van 2018. Besluitvorming heeft nog niet plaatsgevonden. Risico bestaat
dat besluitvorming wordt uitgesteld en dus de detacheringsconstructie
(duurder) langer (tot in 2019) bestaat dan is begroot.

25%
€125.000

De extra kosten i.v.m. detachering in 2018 t.o.v. het in dienst nemen zijn ca.€
125.000.

Accepteren

Voorspoedige besluitvorming inzake de overeenkomst medewerkers groen
spaart niet begrote uitgaven.

€31.250



Naam risico: 40. Omroep Venlo

Toelichting risico: Als de omroep de ombuiging niet kan realiseren en een faillissement
onvermijdelijk blijkt, zijn er aanmerkelijke financiéle risico’s voor de gemeente.
Het commissariaat voor de media heeft de Gemeente Venlo aangewezen om
een lokale omroep in stand te houden. In geval van faillissement van Omroep
Venlo kan aan deze verplichting niet meer worden voldaan. Ook kunnen ze de
doelen niet realiseren die de gemeente met de subsidie van € 260.000 voor
ogen hadden.
Verstrekte lening ad. € 70.000 - af te lossen in 2019 - wordt niet terugbetaald.
Verstrekte garantstelling voor geldlening ad. € 90.000 wordt aangesproken.

Kans 25%
Financiéle impact €100.000

Onderbouwing financiéle impact afboeken lening: € 70.000
aanspreken garantstelling: € 90.000
in stand houden lokale omroepvoorziening: € 200.000
besparing huidige subsidie: -/- € 260.000
Per saldo een financiéle impact van € 100.000
Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Strakke sturing vanuit de gemeente en de omroep zelf op exploitatie- en
ombuigingsresultaten.
Tweemaandelijks bestuurlijk overleg.
Maandelijkse rapportage van exploitatie- en liquiditeitscijfers vanuit Omroep
Venlo aan de gemeente.
Eenmaal per kwartaal een rapportage aan de raad middels een RIB.

Benodigde weerstandscapaciteit < 25.000

Naam risico: 41. Maatschappelijke opvang MO 2.0

Toelichting risico: Op 1juli 2018 vindt de overgang plaats naar een nieuwe aanpak
maatschappelijke opvang. Het betreft een geheel nieuwe werkwijze met
betrekking tot de uitvoering van de wettelijke taak maatschappelijke opvang.

Kans 25%
Financiéle impact €100.000

Onderbouwing financiéle impact Ervan uitgaande dat er onvoldoende plekken zijn gekocht en er zes plekken
aanvullend ingekocht moeten worden.

Risicostrategie Beheersen

Beheersmaatregelen: Er wordt sterk gestuurd op termijnen van uitstroom door de
opvanginstellingen. Daarnaast wordt het gesprek gevoerd met
woningcorporaties over beschikbare woningen voor doorstroom. Eind 2018
wordt deze aanpak geévalueerd, daaruit zal moeten blijken of het gewenste
resultaat wordt behaald, voldoende doorstroom wordt gerealiseerd en
voldoende plekken zijn ingekocht.

Benodigde weerstandscapaciteit < 25.000
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Naam risico:

Toelichting risico:

Kans

Financiéle impact
Onderbouwing financiéle impact
Risicostrategie
Beheersmaatregelen:

Benodigde weerstandscapaciteit
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42. Extra uitgaven a.g.v. het niet voldoen aan de wettelijke norm

Extra uitgaven als gevolg van het niet voldoen aan de wettelijke norm.

Voor een aantal taken zoals toetsen aan bouw- en milieuregelgeving en het
toezicht houden op de Waterwet, wordt bewust het risico gelopen om niet te
voldoen aan de wettelijke norm. Hier vindt een risico-afweging plaats waarbij
altijd een kans op aansprakelijkheidskwesties wordt gelopen. Het afgelopen
jaar heeft zicht dit nog niet voorgedaan. Het risico is klein dat het zich in 2019
wel voordoet.

Daarnaast kan de gemeente Venlo aangesproken worden door de Inspectie
Leefomgeving en Transport dat de gemeente wettelijke taken niet uitvoert.

10%

€ 200.000,00

Accepteren
Meer budget nodig om de taken conform wettelijke taken uit te voeren.

€ 20.000



Naam risico: 43. Onvoorziene WAA desintegratiekosten

Toelichting risico: Tegenvallende (des)integratiekosten in de voorgenomen samenvoeging van
Wsw- en Pw-uitvoering.
Besluitvorming over toekomstige integratie staat voor 2018 nog op de rol. Met
deze integratie wordt mede een taakstelling sociaal domein gerealiseerd. Niet
realiseren van deze taakstelling is an sich al een risico. De voorgenomen
integratie wordt onderbouwd middels een business case, waarin een groot
deel van de potentiéle risico's reeds zijn gekaderd en voorzien.
Het risico op niet doorgaan dient ook gekwantificeerd te worden. Omdat
scenario 1 (facilitaire samenwerking met WAA) de facto nu reeds in realisatie is
genomen, is het risico beperkt tot het niet behalen van de synergievoordelen
op scenario 2 (integrale samenwerking). Gegeven de stand van de organisatie,
is het niet ondenkbeeldig dat de in de businesscase geprognosticeerde stappen
niet tijdig gezet gaan worden, waarmee jaarlijks een risico van circa 1 miljoen
euro ontstaat. In de begroting 2019 voor 2019 is nog geen rekening gehouden
met eventuele synergievoordelen op de WAA, in de meerjarenbegroting op de
WSsw houden we daar wel rekening mee. Daarnaast is er in de primaire
begroting 2019 van de WAA sprake van een vermogensonttrekking van ruim 1
miljoen euro in 2019 waardoor de gemeentelijke bijdrage incidenteel voor 2019
wordt verlaagd. Meerjarig is dit risico dus wel relevant, maar omdat het nog
niet in 2019 zal verwezenlijken, kwantificeren we dat risico nu niet hier.

Wel kwantificeren we dat wanneer het voor te stellen integrale scenario wel
uitgevoerd gaat worden, daarin echter ook nog ongekaderde risico's zitten.
Specifiek risico is dat Venlo bij voorgenomen overname NV ook risicodragend
wordt voor niet begrote potentiéle arbeid conflictueuze-frictiekosten
(berekend op 200.000 uvitgaande van het gemiddelde van afkoopkosten voor 1
FTE ambtenaar of te wel NV'er per jaar)

Kans 10%
Financiéle impact €200.000

Onderbouwing financiéle impact Omdat in de business-case inzake de integratie van Wsw- en Pw- uitvoering
reeds met voorzienbare risico's rekening is gehouden, ziet dit directe risico
vooralsnog enkel op mogelijke mismatch van medewerkers van de WAA die bij
de gemeente komen werken en deze plaatsing onverhoopt niet slaagt. Wij
gaan er van uit en streven ernaar dat dit risico zich niet tot nauwelijks in de
praktijk voor zal doen. Omdat vooraf niet goed ingeschat kan worden of het
personeelsleden zal gaan betreffen met een ambtelijk of te wel NV-
dienstverband, baseren we het financiéle risico op een gemiddelde daarvan en
gaan we uit van een risico van 1 FTE per jaar. Daarmee zou jaarlijks een
financiéle impact van circa € 200.000 per jaar zijn gemoeid.

Risicostrategie Accepteren

Beheersmaatregelen: Gefaseerde en geleidelijke ontvlechting van WAA GR in combinatie met
geleidelijke integratie van het uitvoeringsbedrijf van de WAA met het
uitvoeringsbedrijf Participatiewet van de gemeente. Insteek op
desintegratieproces vanuit gezamenlijkheid met de 2 andere nu nog in GR
deelnemende gemeenten en op basis van 'fair deal'. Strakke monitoring op
(des)integratiekosten vanuit WAA handhaven en inzichtelijk blijven
presenteren.

Benodigde weerstandscapaciteit <20.000
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Naam risico: 44. Grenswerk

Toelichting risico: De exploitatie van Grenswerk is in de startjaren met een negatief resultaat
afgesloten. In 2017 positief maar het is geen stabiele situatie. Er is afgesproken
dat er een exploitatie onderzoek wordt gedaan waarin kostenposten onder de
loep worden genomen, m.n. huisvestingslasten. Het resultaat van het
onderzoek kan leiden tot een hogere subsidie aanvraag van Poppodium

Grenswerk
Kans 50%
Financiéle impact € 40.000

Onderbouwing financiéle impact De huisvestingslasten zijn ca 40.000 euro hoger dan oorspronkelijk begroot.
Risicostrategie Accepteren
Beheersmaatregelen:

Benodigde weerstandscapaciteit <€ 20.000

Naam risico: 45. Naturalisaties ontwikkeling

Toelichting risico: Momenteel wordt bekeken of de naturalisaties bij de gemeente blijven of niet.
Er zijn 3 opties:
- Huidige situatie handhaven (iedere gemeente voert de naturalisaties zelf uit)
- Alle naturalisaties naar de IND
- Alle naturalisaties naar enkele centrumgemeenten. /
WTI(WetTegengaanIdentiteitsfraude)-gemeenten(zoals Venlo)
Bij de eerste en de derde optie zal Venlo deze taken uit blijven voeren, bij optie
3 worden dit zelfs meer taken (in aantallen).

Kans 75%
Financiéle impact €22.000

Onderbouwing financiéle impact De gemeente zal afhankelijk van het gekozen scenario gemeenteleges voor
opties en naturalisaties mislopen. Daar staat op termijn mogelijk deels een
besparing tegenover als gevolg van personeel verloop.

Risicostrategie Accepteren
Beheersmaatregelen: Vacatures voor levenszaken tijdelijk invullen. Personeel vrijmaken voor andere
taken.

Benodigde weerstandscapaciteit <16.500
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Naam risico:

Toelichting risico:

Kans
Financiéle impact

Onderbouwing financiéle impact

Risicostrategie
Beheersmaatregelen:

Benodigde weerstandscapaciteit
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46. Onvoorziene kosten landelijke aanbesteding gemeentelijke telecommun.

Het project Gemeentelijke Telecommunicatie (GT) wordt uitgevoerd door de
VNG en heeft zich ten doel gesteld om voor gemeenten in Nederland
telecommunicatiediensten van de beste kwaliteit tegen de laagste kosten te
realiseren. Momenteel loopt GT Connect; oplossingen voor het
communicatieverkeer ten behoeve van klantcontactcentra. Deelname aan GT
staat open voor alle gemeenten. Hoe meer gemeenten er mee doen, des te
gunstiger zijn de voorwaarden waaronder contracten kunnen worden gesloten.
Inschrijving loopt tot juli 2018, het proces van aanbesteding tot december 2018.
Daarom kan er (nog) geen concrete informatie worden verschaft t.a.v. de
exacte kosten welke aan deelname zijn verbonden. Echter, het vertrekpunt is
een gezamenlijke aankoop van een communicatieplatform dat een
kostenbesparing zal opleveren t.o.v. een individuele aanschaf door de
afzonderlijke gemeenten en/of de bestaande oplossingen die gemeenten nu in
gebruik hebben. De stuurgroep voor regionale samenwerking op het vlak van
Dienstverlening (loco secretarissen van de drie gemeenten) heeft in juni 2018
ingestemd met de inschrijving van de drie gemeentes voor de landelijke
aanbesteding. Vanuit de ambitie om samen te werken op het
klantcontactkanaal ‘telefonie’ is de inrichting en ingebruikname van een
gezamenlijk telefoonsysteem namelijk een essentieel onderdeel.

10%
€ 150.000

Bij het vaststellen de kadernota 2014 -2017 is de destijds beoogde
vervangingsinvestering van € 310.00 komen te vervallen. Het is aannemelijk
dat oplossingen inmiddels goedkoper en beter zijn geworden sinds die tijd.
Vandaar dat er een (lager) bedrag van 150.00 wordt opgevoerd bij dit risico.
Bovendien wordt gekoerst richting een zogeheten cloud-oplossing en/of SAAS
oplossing (software as a service); een online dienst waarbij de software niet op
locatie wordt geinstalleerd en wordt aangeschaft maar online wordt
afgenomen en naar rato van gebruik wordt betaald. In dat geval is de kans
groot dat de reeds beschikbare exploitatie budgetten voor telefonie toereikend
zijn.

Accepteren

€15.000



Naam risico: 47. Leerwerktraject

Toelichting risico: Met de komst van WAA groen naar team Buitendienst en beheer
sportexploitatie gaat ook van start een leerwerktraject voor mensen met een
achterstand op de arbeidsmarkt. Doel van het leerwerktraject is om personen
met een afstand tot de reguliere arbeidsmarkt binnen 1jaar te ontwikkelen zo
dicht mogelijk bij de arbeidsmarkt. De ontwikkeling is voornamelijk gericht op
competentieontwikkeling en waar mogelijk en nodig op vak ontwikkeling. De
ontwikkeling is mens en uitstroom gericht. Voor deze mensen is regulier werk
van de markt gehaald om de kandidaten voor dit leerwerktraject van werk te
voorzien. De arbeidsmarkt trekt enorm aan. Dat kan leiden tot een tekort van
aanbod van mensen voor het leerwerktraject. De werkzaamheden moeten wel
verricht worden. Bij gebrek aan kandidaten om invulling te geven aan het
leerwerkbedrijf, moeten diensten worden ingekocht.

Kans 25%
Financiéle impact €50.000

Onderbouwing financiéle impact De extra kosten als gevolg van het inkopen van diensten worden geschat op

€ 50.000.
Risicostrategie Accepteren
Beheersmaatregelen: Actieve werving bij UWV voor kandidaten leerwerktraject en werkvooruitzicht

zien te creéren via het (WSP) Werkservicepunt .
Benodigde weerstandscapaciteit <12.500

Naam risico: 48. Calamiteiten

Toelichting risico: Het betreft calamiteiten risico's die betreffen illegale stortingen, storm en
hoogwater. Het zijn alle drie externe factoren waar geen invloed op is.

Kans 10%

Financiéle impact €100.000

Onderbouwing financiéle impact Eris geen onderbouwing te maken, het betreft een schatting.
Risicostrategie Accepteren

Beheersmaatregelen: Geen.

Benodigde weerstandscapaciteit €10.000
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Bijlage VIl Overzicht geraamde baten
en lasten per taakveld

2019

Baten Lasten

2020

Baten Lasten

2021

Bedragen x € 1.000
2022

Baten Lasten

Baten Lasten

0.1 Bestuur 2.764 6.373 2.764  6.402 2.764 6.343 2.764 6.339
o.10 Mutaties reserves 4187 11.509 2.580 11.950 2.374 11.435 2.476 10.090
0.2 Burgerzaken 2.313 2.656 2.102 2.117 2.176 2.301 2.073 2.226
0.3 Beheer overige gebouwen en gronden 196 196 196 196
0.4 Overhead 360 36.728 370 37.627 380 37.294 380 36.783
0.5 Treasury 4.471  2.000 4.351 73 4.390 508 4.137 316
0.61 OZB woningen 18.388 654 18.388 655 18.388 655 18.017 655
0.62 OZB niet-woningen 19.201 538 19.039 538 19.039 538 18.660 538
0.63 Parkeerbelasting 3.071 3.071 3.071 2.893

0.64 Belastingen overig 1.005 199 915 199 825 199 735 199
;.e7mAel§s$$::dusltkermg en overige uitkeringen 231.677 230.238 230.225 230.389

0.8 Overige baten en lasten 7.155 6.364 7.290 9.7M
1.1 Crisisbeheersing en brandweer 7.383 7.331 7.358 7.306
1.2 Openbare orde en veiligheid 259  2.597 259 2.640 259  2.639 259  2.633
2.1 Verkeer en vervoer 646 15.938 646 17.316 646 16.921 646 16.728
2.2 Parkeren 503 2.416 713 2.268 713 2.244 713 1.886
2.4 Economische havens en waterwegen 324 308 324 303 324 298 324 292
3.1 Economische ontwikkeling 300  1.693 30 1.512 1.459 1.457
3.2 Fysieke bedrijfsinfrastructuur 8150 9.615 2.009 3.469 1.640 3.095 2.907  4.357
3.3 Bedrijvenloket en -regelingen 632 1.14 632 1M 632 1.108 632 1.104
3.4 Economische promotie 1.504 914  1.504 920 1504 920 1504 920
4.2 Onderwijshuisvesting 17 9.631 116 10.053 165 10.010 165 9.880
4.3 Onderwijsbeleid en leerlingzaken 5363 7.569 5.363 7.632 4.769 7.038 4.769  7.038
5.1Sportbeleid en activering 412 1.718 412 1.665 412 1.627 412 1.552
5.2 Sportaccommodaties 2.790 6.232 2.617 5.250 2.716 5.190 2.716 5.164
E;JBltil:l:;:rrtFi);ie::tri]etzatieJ cultuurproductie en 220 7.200 220 6.930 120 6.701 120 6.412
5.4 Musea 297 2.300 297  2.652 297  2.755 297  2.748
5.5 Cultureel erfgoed 42 495 319 319 319
5.6 Media 1.837 1.835 1.835 1.835
5.7 Openbaar groen en (openlucht) recreatie 1.263  6.977 1.244  7.166 1.225  7.504 1.225  7.627
6.1 Samenkracht en burgerparticipatie 674 18.144 674 18.056 674 17.936 674 17.735
6.2 Wijkteams 3.445 3.045 3.045 3.045
6.3 Inkomensregelingen 47.464 55.550 47.464 55.791 47.464 55.790 47.464 55.787
6.4 Begeleide participatie 15.281 14.460 14.071 14.071
6.5 Arbeidsparticipatie 164  4.739 179  5.070 164 5.069 164 5.069
6.6 Maatwerkvoorzieningen WMO 2.075 2.076 2.826 2.826
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6.71 Maatwerkdienstverlening 18+ 1.265 18.547 1.294 18.345 1.247 18.371 1.239 18.371
6.72 Maatwerkdienstverlening 18- 23.663 23.527 23.527 23.497
6.81 Geéscaleerde zorg 18+ 2.006 52.419 2.006 51.861 2.006 ©51.973 2.006 §51.973
6.82 Geéscaleerde zorg 18- 803 5.672 770  5.599 770  5.598 770  5.598
7.1 Volksgezondheid 607 6.559 607 6.560 607 6.560 607 6.362
7.2 Riolering 8.598 6.223 8.440 6.058 8.332 5.950 9.018 6.636
7.3 Afval 10.474 9.164 11.891 9.456 11.854 9.419 11.443 9.007
7.4 Milieubeheer 1.518 1.125 8n 8n
7.5 Begraafplaatsen-crematoria 381 492 381 463 381 410 381 4M
8.1 Ruimtelijke ordening 2.079 2.132 1.644 1.623
8.2 Grondexploitatie (niet-bedrijventerreinen) 30.225 30.183 35.808 36.232 31.052 31.479 38.525 38.956
8.3 Wonen en bouwen 4.915 8.132 4.914 8.279 4.914 8.257 4.914 8.327

417.833

417.833

414.630

414.630

408.518

416.416
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Bijlage VIl Financiéle positie

Jaarlijks terugkerende arbeidskosten
gerelateerde verplichtingen

Gemeenten dienen in de begroting in te gaan op de zogenaamde jaarlijks
terugkerende aan arbeidskosten gerelateerde verplichtingen van vergelijkbaar

volume. Onder arbeidsrechtelijke verplichtingen worden verstaan de aanspraken
op toekomstige uitkeringen door huidig dan wel voormalig personeel. Het Besluit
Begroting en Verantwoording Provincies en Gemeenten (BBV) schrijft voor dat
jaarlijkse arbeidskosten gerelateerde verplichtingen van vergelijkbaar volume via
de exploitatie moeten lopen. Als de verplichtingen niet van een vergelijkbaar
volume zijn, dan moet hiervoor een voorziening worden getroffen.Toepassing van

deze voorschriften leidt tot de volgende situatie:

WW-conforme uitkeringen en bovenwettelijke WW-uitkeringen
Voor nog lopende verplichtingen is meerjarig een bedrag van € 250.000

gebudgetteerd. De gemeente Venlo is eigen risicodrager met betrekking tot de
WW-uitkeringen en verplichte bovenwettelijke WW-uitkeringen voor voormalig

werknemers. Voor voormalig werknemers die recht hebben op een WW uitkering

ontvangt de Gemeente een nota van het UWV.

Uitkeringen oud wethouders

Voor thans lopende verplichtingen is meerjarig een bedrag van € 291.000
gebudgetteerd. Het budget is ter dekking van aanspraken op een
loondervingsuitkering ingevolge de Algemene pensioenwet politieke ambtsdragers

(Appa) en wachtgelden.

Toekomstige Pensioenaanspraken wethouders
De verplichtingen inzake pensioenen van wethouders zijn ondergebracht in de
voorziening Pensioenkosten Wethouders. De voorziening kent per 1januari

2017 een omvang van € 4.267.173. Ingevolge artikel 44 van het BBV dient de
gemeente een voorziening te treffen voor toekomstige pensioenverplichtingen van
de wethouders (pensioenvoorziening bij het ABP is (thans) nog niet mogelijk). De
hoogte is afhankelijk van jaarlijkse uitkomst van de actuariéle berekening.
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De voeding vindt plaats op basis van:

e Eventuele waardeoverdracht van elders opgebouwde

pensioenaanspraken
door wethouders.
e Benodigde (bij)storting op basis van actuariéle berekening.

e Ingehouden pensioenpremie (=Appa premie) op de bezoldiging van de

wethouders.

Voormalig personeel brandweer; FLO

Voor lopende verplichtingen is meerjarig een bedrag van € 392.697 gebudgetteerd

ten behoeve van FLO verplichtingen van gelijke omvang.
Functioneel leeftijdsontslag geldt voor ambtenaren in fysiek zware beroepen,
zoals de brandweer. Het FLO leeftijdsontslag is een speciale regeling waarbij

functioneel leeftijdsontslag kan worden verleend. Deze regeling houdt in dat de
ambtenaar wordt ontslagen bij het bereiken van een bepaalde leeftijd. Na het
verlenen van FLO-ontslag ontvangt de ambtenaar een zogeheten FLO uitkering om
zijn inkomen tot zijn pensioengerechtigde leeftijd aan te vullen. Bij de overgang
van de Brandweer naar de Veiligheidsregio in 2011 is besloten dat Gemeente Venlo
verantwoordelijk blijft voor kosten Functioneel Leeftijdsontslag (FLO) en 2e

loopbaanbeleid van het Brandweerpersoneel district Venlo.



Geprognosticeerde balans
Met ingang van het begrotingsjaar 2017 stelt het BBV een geprognosticeerde

balans verplicht voor het begrotingsjaar en de drie daarop volgende jaren uit de
meerjarenraming. Hiermee wordt inzicht verschaft in de ontwikkeling van de

investeringen, de reserves en voorzieningen en in de financieringsbehoefte.

Bedragen x € 1.000

Verkorte balans ultimo jaar

R2017 B2018 B2o19 B20o20 B2021 B2022
Vaste activa
Immateriéle vaste activa 24.695 26.228 25.149 24.070 22.991 21.912
Materiéle vaste activa 293.568 294.060 315.456 313.151  306.024  326.566
Financiéle vaste activa 59.755 60.486 59.109 58.423 57.668 56.887
Totaal vaste activa 378.018 380.774 399.714  395.644  386.683  405.365

Vlottende activa

Onderhanden werk grondbedrijf 17.475 7.678 9.365 6.320 2.431 -
Overige vlottende activa 35.018 35.018 35.018 35.018 35.018 35.018
Financiéle vlottende activa 36.766 30.607 6.381 6.239 7.993 8.449
Totaal vlottende activa 89.259 73.303 50.764 47.577 45.442 43.467

467.277  454.077  450.478 443.221 432.125

Bedragen x € 1.000

Verkorte balans ultimo jaar

R2017 B2018 B2o19 B20o20 B2021 B2022

Vaste passiva

Eigen vermogen 42.617 30.949 38.271 47.735 56.925 64.700
Voorzieningen 29.626 19.535 17.841 17.279 16.327 17.652
Vaste schulden > 1jaar 323.527  314.339 278.932  279.801 278.016  290.973
Totaal vaste passiva 395.770  364.823  335.044  344.815  351.268  373.325

Vlottende passiva

Overige vlottende passiva 71.507 86.266 87.547 86.357 78.857 71.507
Financiéle vlottende passiva 2.988 27.887 12.049 2.000 4.000
Totaal vlottende passiva 71.507 89.254 115.434 98.406 80.857 75.507

467.277  454.077 450.478  443.221 432125  448.832
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EMU-saldo
De Wet Houdbare Overheidsfinancién (Wet Hof)

De Europese eisen en afspraken over reductie van het begrotingstekort en de
staatsschuld vormen de basis van de Wet Hof. De middellange termijndoelstelling
voor het EMU-saldo is het op termijn verkrijgen van begrotingsevenwicht in
stappen van o,5 procent bbp per jaar. Het EMU-saldo is het vorderingensaldo van
de collectieve sector op transactiebasis. Met andere woorden, het moment van
transactie is bepalend. Dit in tegenstelling tot het in het BBV voorgeschreven
stelsel van baten en lasten. Een investering telt bijvoorbeeld in het jaar van
investeren volledig mee in het EMU-saldo, maar wordt gedurende de levensduur in
termijnen door middel van kapitaallasten verantwoord in het baten en lasten

stelsel.

Omdat ook gemeenten, provincies en waterschappen bijdragen aan het
begrotingstekort van de collectieve sector, bepaalt de Wet Hof dat niet alleen het
Rijk maar ook de decentrale overheden zich moeten houden aan de doelstellingen
uit het aangescherpte Stabiliteits- en Groeipact. De EMU-tekortnorm decentrale
overheden voor 2018 bedraagt 0,3% van het bruto binnenlands product. Er is geen
onderverdeling naar gemeenten, provincies en waterschappen vastgesteld.

Daarom worden er ook geen referentiewaarden per gemeenten bekend gemaakt.
Wat betekent de Wet Hof voor Venlo?
Tot dusver zijn heeft de Wet Hof voor Venlo geen gevolgen gehad, omdat het EMU-

saldo op macro-niveau niet wordt overschreden.

Onderstaande tabel geeft de EMU-saldi voor de jaren 2018-2022 weer op basis van
de begrotingscijfers. Jaarlijks worden deze cijfers aan het CBS aangeleverd. In 2018
en 2019 is een EMU-tekort begroot, in 2020 en 2021 is er sprake van een overschot
en in 2022 wederom een tekort. Het tekort in '18 en '19 wordt met name veroorzaakt
door de relatief hogere investeringsuitgaven. Het EMU-overschot in 2020 en 2021
wordt met name veroorzaakt doordat er in die jaren relatief minder wordt
geinvesteerd. In 2022 is lopen de investeringsuitgaven weer op en is er weer sprake
van een EMU-tekort.
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Exploitatiesaldo vddr toevoeging aan c.q.
onttrekking uit reserves (zie BBV, artikel 17¢)

Afschrijvingen ten laste van de exploitatie

Bruto dotaties aan voorzieningen ten laste van de
exploitatie

Investeringen in (im)materiéle vaste activa die op
de balans worden geactiveerd

Baten uit bijdragen van andere overheden, de
Europese Unie en overigen, die niet op de
exploitatie zijn verantwoord en niet al in mindering
zijn gebracht bij post 4

Desinvesteringen in (im)materiéle vaste activa:

Baten uit desinvesteringen in (im)materiéle vaste
activa (tegen verkoopprijs), voor zover niet op
exploitatie verantwoord

Aankoop van grond en de uitgaven aan bouw-,
woonrijp maken e.d. (alleen transacties met derden
die niet op de exploitatie staan)

Baten voorzover transacties niet op exploitatie
verantwoord

Lasten op balanspost Voorzieningen voorzover
deze transacties met derden betreffen

Lasten ivm transacties met derden, die niet via de
onder post 1 genoemde exploitatie lopen, maar
rechtstreeks ten laste van de reserves (inclusief
fondsen en dergelijke) worden gebracht en die nog
niet vallen onder één van bovenstaande posten

Boekwinst bij verkoop van effecten

Begroting
2018 na wijz

-837
13.607

8.472

43.636

20.150

11.035

13.449

16.895

Begroting Begroting

2019
7.322
14.885

7-499

38.234

10.000

9.718

10.675

7.918

2020
9.370
16.024

8.818

23.554

8.775

5.591

9.233

8.271

Bedragen x € 1.000

Begroting Begroting

2021
9.061
16.235

8.018

19.101

3-459

5.419

10.012

7-999

2022

7.614
14.867

9.668

50.610

7.500

3.878

12.209

7-445

= Berekend EMU-saldo gemeente Venlo
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