GROENLINKS
Venlo

Mondelinge vragen in het kader van art. 45 over
aankondiging van Zelfregiecentrum over sluiting

Datum 6 december 2019
Geacht college,

Naar aanleiding van het nieuws via Omroep Venlo van woensdag 5 december
dat het Zelfregiecentrum Venlo met ingang van 1 januari gaat sluiten in verband
met de onzekerheid en het niet kunnen verlengen van de contracten, willen wij
zo spoedig mogelijk van het college horen wat Uw reactie is.

Wij kunnen niet begrijpen dat een belangrijke voorziening als deze, met name de
open inloop voor de mensen die zich thuis voelen bij het Zelfregiecentrum, de
deuren sluit.

De Open inloop en hun rol in de toegang naar hulp is voor de bezoekers een
onmisbare basis-voorziening.

Zeker met oog op de actuele wintertijd, de a.s. feestdagen én de gewenste
kontinuiteit van dienstverlening en het wankele vertrouwen in de samenleving bij
deze groep mensen, is ons dringend verzoek of het college hierin direct wil
ingrijpen en al het mogelijke gaat doen om de deuren open te houden.

Er is n.a.v. het aanbestedingstraject, voorlopige gunning en vragen over
overdracht en overgang steeds gezegd, dat er géén gaten zouden vallen.

Wat is hier misgegaan ?

Hoe is de communicatie tussen gemeente en Zelfregiecentrum verlopen?

Hoe gaat uw college hier mét spoed een breuk in de dienstverlening voorkdémen?
In onze vitale gemeente, “gemeente van iedereen” laten we toch geen mensen
in de kou staan?
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